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Resumo:

O presente trabalho aborda o fendmeno do ciberespago como um novo espago de
socializagdao, com foco nos jovens que enfrentam desafios perigosos neste ambiente,
como o Desafio da Baleia Azul. A pesquisa busca responder a pergunta central: o
ciberespaco realmente se configura como um novo espago de socializagdo? Além disso,
explora os perigos das influéncias deste espaco sobre os jovens contemporaneos. A
relevancia da pesquisa deriva da onipresenca da tecnologia em nossa vida diaria e das
mudangas nos padrdes sociais promovidas pelas redes sociais. A investigacdo visa
analisar os novos modos de socializagdo em plataformas on-line, podendo resultar em
consequéncias prejudiciais, particularmente, para os jovens, que, muitas vezes, tém
dificuldade em distinguir entre o mundo real e o virtual. A hipotese subjacente é que,
apesar das promessas de sociabilidade ininterrupta das redes sociais, elas também podem
esconder aspectos sombrios e ameagadores, especialmente para os jovens, que sdo mais
suscetiveis a influéncias externas. A metodologia empregada ¢ qualitativa, envolvendo
pesquisa bibliografica e descritiva. O estudo busca compreender as motivacdes por tras
de comportamentos autolesivos e até suicidas relacionados ao aumento do uso de redes
sociais pelos jovens, muitas vezes influenciados por grupos de criminosos cibernéticos,
como no caso do Desafio da Baleia Azul. Em sintese, esta pesquisa examina criticamente
o impacto do ciberespaco na socializagdo juvenil, destacando os riscos associados a
interagdo virtual.

Palavra-chave : Socializagdo ; ciberespaco ; liminaridade; Familia ; Desafio da Baleia
Azul



Abstract:

This paper addresses the phenomenon of cyberspace as a new space of socialization, with
a focus on young people facing dangerous challenges in this environment, such as the
Blue Whale Challenge. The research aims to answer the central question: does cyberspace
truly constitute a new space of socialization? Additionally, it explores the dangers of the
influences of this space on contemporary youth. The research's relevance stems from the
ubiquity of technology in our daily lives and the shifts in social patterns promoted by
social networks. The investigation seeks to analyze new modes of socialization on online
platforms, which can result in harmful consequences, particularly for young individuals
who often struggle to distinguish between the real and virtual worlds. The underlying
hypothesis is that despite the promises of uninterrupted sociability on social networks,
they may also conceal dark and threatening aspects, especially for young people who are
more susceptible to external influences. The methodology employed is qualitative,
involving bibliographic and descriptive research. The study aims to understand the
motivations behind self-harming and even suicidal behaviors related to the increased use
of social networks by young people, often influenced by cybercriminal groups, as seen in
the case of the Blue Whale Challenge. In summary, this research critically examines the
impact of cyberspace on youth socialization, highlighting the risks associated with virtual
interaction.

Keywords: Socialization; cyberspace; liminality; Blue Whale Challenge.



INTRODUCAO

Esta dissertacdo ¢ o resultado de uma pesquisa cujo propoésito fundamental reside
na compreensdo das influéncias das novas tecnologias de comunica¢do na formagdo da
juventude na sociedade contemporanea. Esta andlise se concentra na exploracdo da
utilizacdo das midias sociais como um espaco de socializagdo. Tal contexto ¢ respaldado
por Giddens (2000), que destaca a criagdo de um espaco singular de socializagdo
promovido pela internet, com notavel impacto na construg¢do da identidade individual.

No cerne desta pesquisa, abordaremos a relagdo entre a juventude e o uso das midias
sociais, almejando uma compreensdo mais profunda sobre como essa tecnologia molda a
percep¢ao dos jovens acerca de si mesmos € seu engajamento social. Além disso, a
investigacdo se propde a avaliar as possiveis influéncias negativas que podem ser
exercidas, incluindo o estimulo a comportamentos autolesivos ¢ até mesmo suicidas,
conforme defendido por Bauman (2014) e Turkle (2011).

Esta pesquisa arremessa luz sobre os potenciais impactos adversos das midias
sociais na vida dos jovens. A importancia de pesquisas nesse ambito reside, sobretudo,
na necessidade premente de abordar o uso responsavel e criterioso das tecnologias
digitais. O entendimento que subjaz a este trabalho ¢ que uma reflexdo critica sobre o
papel das novas tecnologias de comunicagdo na formagdo da juventude ¢ fundamental
para mitigar os riscos potenciais que tais influéncias podem acarretar, zelando pelo bem-
estar dos jovens como uma prioridade indiscutivel.

Em uma recontextualizacdo, o cerne desta pesquisa almeja aprofundar o
conhecimento dos perigos que permeiam os espagos virtuais de socializagdo, com
destaque especial para o jogo “Baleia Azul”,'objeto desta pesquisa . Este jogo, central
para o escopo da pesquisa, ¢ praticado através das midias sociais e foi associado a riscos

significativos para jovens em fase liminar,?> uma fase crucial de transi¢do para a vida

! Com base na leitura de artigos sobre o assunto, & possivel definir o Desafio da Baleia Azul como um jogo
on-line que consiste em 50 tarefas atribuidas pelos curadores ou administradores aos jogadores, geralmente
uma tarefa por dia, que variam de simples, como desenhar uma baleia azul em uma folha de papel, a outras
que envolvem automutilagdo. Os jogadores sdo solicitados a cortar os labios, furar a palma da mao, cortar
o0 brago, assistir a filmes de terror, acordar no meio da noite, realizar missdes baseadas em seus medos,
sentar-se na borda de uma ponte e se isolar. A ultima tarefa ¢ o suicidio. O curador ou administrador exige
provas, como fotografias ou videos, para comprovar que o desafio foi cumprido. Quando os usuarios ndo
cumprem as tarefas, sdo ameagados de varias maneiras, incluindo humilhagdo, exposicdo excessiva,
revelacdo de segredos da vitima, ou até mesmo o ataque fisico do proprio jogador, ou de seus amigos ¢
familiares.

2 O jovem liminar ou periodo de liminaridade, conforme conceituado por Victor Turner (1974), refere-se
a um estado de transi¢do ou limbo vivenciado pelos jovens durante o processo de passagem da infancia
para a vida adulta. E um periodo de ambiguidade e incerteza em que os jovens estio em um espago social



adulta. O exame aprofundado se concentrard na analise das promessas e ameacas
inerentes as novas midias e no seu impacto na interagcdo e integragdo dos jovens na
sociedade e na familia.

A pesquisa, ademais, busca uma analise sistematica dos mecanismos utilizados por
individuos maliciosos para atrair criangas e adolescentes para jogos mortais. Para embasar
esta pesquisa, recorreremos a teorias pertinentes a relagdo entre a juventude e a
tecnologia, assim como a analises de midia e estudos sobre os impactos das novas midias
na sociedade. E inegavel que o progresso tecnolégico tem reconfigurado profundamente
o contexto das interagdes sociais, ultrapassando os limites dos encontros presenciais
tradicionais.

Como resultado, a proliferacdo das plataformas digitais de interagdo social e a
difusdo da internet tém favorecido o surgimento de um espaco de sociabilidade relevante
no ciberespago, com foco particular na populacdo jovem. Este fenomeno ¢ amplificado
pelo contexto da pandemia de COVID-197, que imp0s restrigdes de distanciamento social
e, como resultado, aumentou substancialmente o uso da internet, com esses meios de
comunica¢ao desempenhando um papel crucial na manutencao das conexdes sociais e do
contato interpessoal.

A relevancia intrinseca deste estudo provém da crescente e quase onipresente
presenca da tecnologia em nossa vida cotidiana. A proliferacdo das midias sociais tem
induzido impactos significativos e reconfigurado padrdes comportamentais e sociais. A
integragdo da internet em nossa esfera pessoal tem fomentado novas modalidades de
interagdo social, embora o uso excessivo dessas plataformas também tenha suscitado
desafios sociais e comportamentais inéditos.

O foco primordial deste estudo ¢ aprofundar a andlise dos novos modelos de
socializagdo que emergem nas redes sociais e investigar os possiveis efeitos adversos do

uso excessivo dessa tecnologia entre os jovens. A compreensdao profunda desses

e psicoldgico indefinido, desvinculados tanto das normas e expectativas da infancia, quanto das
responsabilidades e papéis da vida adulta.

3 A pandemia de covid-19 refere-se a disseminagdo global de uma doenga respiratoria aguda causada pelo
virus SARS-CoV-2 ocorrida a partir do final de 2019. A pandemia de covid-19 causou o isolamento social
devido a alta taxa de contagio da doenga. De acordo com estudos realizados por cientistas e organizagdes
de saude, a transmissdo do virus ocorre, principalmente, por meio do contato préximo com pessoas
infectadas. Dessa forma, o isolamento social se tornou uma das principais maneiras de prevenir a
disseminacdo da covid-19, evitando que as pessoas se encontrem em grandes grupos ¢ reduzindo a
proximidade fisica entre elas. Segundo dados da Organizagdo Mundial da Saude (OMS), até novembro de
2021, mais de 247 milhdes de pessoas foram infectadas pelo virus SARS-CoV-2.
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fendmenos ¢ crucial para avaliar o impacto social decorrente da crescente interagao entre
a juventude e o espacgo de socializagdo proporcionado pelas novas midias digitais. Neste
contexto, nosso objetivo € contribuir para o avanco do conhecimento cientifico nesta area
e oferecer subsidios para o desenvolvimento de estratégias e politicas que promovam um
uso equilibrado e saudavel das tecnologias por parte dos jovens.

Esta abordagem também suscita questdes pertinentes sobre como o ambiente digital
influencia o desenvolvimento social de uma populagdo jovem, frequentemente suscetivel,
que enfrenta desafios para discernir entre a realidade e a virtualidade. A compreensao das
implicagdes psicossociais € comportamentais deste contexto tecnologico ¢ de suma
importancia para a sociedade, dado o impacto notavel das tecnologias no dia a dia das
novas geracoes.

Em resumo, a inovagao tecnologica, sobretudo no ambito digital, exerce um papel
significativo na sociedade contemporanea. As midias digitais estabelecem um ambiente
interconectado que facilita a comunicag¢do e o desenvolvimento de atividades sociais e
econOmicas. A instantaneidade da informacdo transcende barreiras geograficas e
temporais.

Entretanto, ¢ crucial conscientizar os usuarios sobre os riscos associados ao uso
excessivo das redes sociais, especialmente aqueles mais vulneraveis. A agdo criminosa
virtual, que alicia jovens por meio de falsas promessas e explora sua ingenuidade, ¢
lamentavelmente frequente. Portanto, ¢ imperativo abordar essas questdes para proteger
ndo apenas a saude mental, mas também o bem-estar emocional e a seguranca fisica das
vitimas e suas familias. Em suma, embora reconhecamos os beneficios proporcionados
pelas redes sociais, € crucial equilibrar seu uso com uma abordagem responsavel que
priorize a protecao dos usudrios, especialmente aqueles em situacao de vulnerabilidade.

Desta forma, é de extrema importancia ressaltar que, apesar de todo o potencial
positivo do ciberespago na promogdo da socializagdo dos jovens, o uso excessivo das
midias sociais pode acarretar riscos significativos, sobretudo devido a vulnerabilidade
desses individuos diante dos criminosos virtuais. Esses crimes, incluindo o aliciamento
sexual, o cyberbullying e os jogos e desafios mortais, sdo cada vez mais comuns no
mundo virtual e podem ter impactos graves nas vitimas e suas familias, afetando sua saude
mental, seu bem-estar emocional e sua seguranca fisica. Portanto, ¢ imperativo adotar
abordagens que promovam o uso responsavel e seguro das midias sociais, especialmente

entre os jovens, como medida essencial para mitigar esses riscos.
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Por fim, a metodologia utilizada na presente pesquisa serd o método da historia de
vida, uma abordagem qualitativa e exploratéria adotada em diversas areas de estudo,
como antropologia, psicologia, sociologia e educacdo. Seu objetivo ¢ compreender a
experiéncia e a narrativa de vida de um individuo ou grupo, levando em consideragdo o
contexto socio-historico em que estdo inseridos. A partir do relato do participante, €
possivel analisar as dimensdes subjetivas e objetivas da vida, bem como suas relagdes
com as estruturas e dindmicas sociais mais amplas que influenciaram em suas trajetorias.

A historia de vida permite uma compreensao mais completa e contextualizada das
experiéncias humanas. Ela considera ndo apenas os eventos e acontecimentos na vida de
uma pessoa, mas também as influéncias sociais, culturais e historicas que moldam essas
experiéncias.

Essa abordagem destaca a subjetividade do individuo, permitindo que as pessoas
expressem suas proprias perspectivas e interpretagdes de suas vidas. Isso €
particularmente util para capturar nuances e significados pessoais.

Dessa maneira, a pesquisa com a historia de vida permite uma compreensao mais
profunda e detalhada sobre as formas como as pessoas interpretam o mundo e constroem
suas identidades a partir de suas experiéncias e relagdes sociais. Neste trabalho,
utilizaremos o método da historia de vida para compreender os motivos pelos quais uma
jovem aceitou participar do Desafio da Baleia Azul.

A metodologia de histéria nos permite compreender as experiéncias individuais de
uma pessoa € como elas se relacionam com as estruturas sociais mais amplas. Através da
coleta de narrativas de vida, € possivel obter uma compreensdo mais profunda dos
processos sociais e historicos que influenciaram a trajetéria de vida de um individuo.

Autores como , Bertaux (1981), Portelli (1991), Thompson (1992) e Gaskell
(2002) sao defensores da metodologia, afirmando que ela permite acessar as experiéncias
subjetivas dos individuos e compreender como elas afetam suas percepgdes e
comportamentos, bem como documentar as mudangas sociais ao longo do tempo. Estes
autores também tém contribuido significativamente para o desenvolvimento e
aprimoramento da metodologia de histéria de vida, uma vez que defendem que a analise
de dados por meio de historias de vida permite uma compreensao mais profunda do
sujeito estudado, ja& que permite que ele seja visto como um ser em constante
transformagdo, com uma trajetoria unica e influenciado por diversas varidveis sociais,

culturais e historicas.
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Nesse contexto, a presente pesquisa tem como objetivo analisar a historia de vida de
uma participante do chamado Desafio da Baleia Azul, jogo que surgiu em 2016, e se
espalhou rapidamente pela internet, ganhando grande repercussao mundial. O desafio, em
resumo, consiste em uma série de 50 desafios, sendo que o ultimo é o mais perigoso ¢
instiga o participante a cometer suicidio.

O convite para participar via de regra ¢ feito de forma virtual, geralmente por meio
de redes sociais, contudo os participantes sao estimulados a captar mais jogadores sempre
que possivel. O participante ¢ convidado a fazer parte de um grupo secreto, onde recebera
os desafios e devera cumprir cada um deles, sendo que o ndo cumprimento pode resultar
em ameacas ¢ intimidagdes. O jogo € projetado para atrair jovens vulneraveis e
impressionaveis, que, muitas vezes, sofrem de problemas emocionais, como ansiedade e
depressao.

A pesquisa utiliza as narrativas produzidas em uma série de entrevistas por uma
jovem que participou do desafio, que aqui chamaremos de “Maria” (nome ficticio), a fim
de identificar padrdes e compreender as implicagdes sociais e psicoldgicas do jogo em
sua vida.

A participante foi convidada a participar do desafio quando tinha apenas 14 anos.
Maria relata que, na época, estava passando por problemas familiares e enfrentando
dificuldades em sua vida pessoal, o que a tornou vulneravel ao convite. Contudo, ela
ressalta que era uma adolescente comum, que frequentava a escola e tinha uma vida social
ativa. Ela se sentiu atraida pelo desafio por acreditar que isso poderia dar a ela um senso
de pertencimento e de desafio pessoal.

A metodologia de histéria de vida se mostra adequada para esta analise, uma vez que
permite uma compreensdo profunda da experiéncia vivida por Maria, considerando as
varidveis sociais, culturais e historicas que a influenciaram.

A pesquisadora entrou em contato com Maria através de uma antiga professora da
participante, que intermediou a comunicag¢ao e possibilitou a realizacdo das entrevistas.
A participante concordou em participar da pesquisa e compartilhar sua historia de vida,
incluindo sua experiéncia com o Desafio da Baleia Azul.

A pesquisadora teve acesso as narrativas produzidas por Maria com uma série de
entrevistas, que foram realizadas através da plataforma Google Meet, nas quais a
participante compartilhou com a entrevistadora sua experiéncia com o desafio, as suas

motivagdes para participar, bem como as consequéncias que o jogo teve em sua vida. A
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partir destas narrativas, a pesquisa buscard identificar os padrdes e compreender as
implicagdes sociais e psicologicas do jogo.

A pesquisa proposta abordard uma ampla gama de topicos que refletem a interse¢ao
entre as transformagdes sociais na era digital e o impacto psicossocial resultante. No
primeiro capitulo, examinaremos o mundo virtual, explorando o surgimento e a ascensao
das redes sociais, juntamente com o nascimento e evolucdo das midias digitais. Este
capitulo também se aprofundara nas midias sociais € no ciberespaco como um novo
espaco de socializacdo, destacando a constru¢do da identidade virtual e as implicagdes
para a juventude na era digital. O capitulo seguinte se concentrard na teoria de Erving
Goffman, enfocando a construcdo do self e a forma como os individuos moldam suas
identidades no ambiente virtual. No terceiro capitulo, exploraremos o problema das
geracdes e das transmissdes geracionais, analisando o surgimento das geracdes digitais,
como os Millennials e a Geragdo Alpha. O capitulo quatro investigara a importancia dos
ritos de passagem e seus simbolos na era digital, com énfase na liminaridade. A quinta
secdo discutira as metamorfoses da familia, examinando as novas formas de estrutura
familiar e a terceiriza¢do dos cuidados com os filhos, com destaque para as influéncias
das midias digitais nesse contexto. Por fim, no sexto capitulo, abordaremos o desafio da
Baleia Azul, explorando a vulnerabilidade dos jovens no ciberespago e 0s riscos
associados as midias sociais, com um enfoque especial no impacto desse jogo online
perigoso. Esses topicos fornecerdo uma visdo abrangente e critica das complexas
interacdes entre tecnologia, sociedade e psicologia na contemporaneidade.

Além do mais , ao longo desta dissertacdo, serdo apresentados trechos das
entrevistas realizadas com ela e as analises das narrativas de vida da participante. Serdo
ainda discutidos os fatores que levaram a participante a ingressar em um jogo que tem

por finalidade o suicidio dos jogadores.



14

I- O MUNDO VIRTUAL

Presenciamos uma reconfiguragdo social com o surgimento de um novo espago de
socializagdo, o ciberespago®. Segundo Reinhold (1998), assistimos ao nascimento de uma
“comunidade virtual®”, que figura paralelamente com a comunidade tradicional. Podemos
dizer que a sociedade moderna, em especial com a pandemia de covid-198, percebeu a
ascensao de um ambiente virtual que oferece muitos beneficios aos usudrios, como acesso
a uma ampla rede de relacionamentos e acesso instantdneo a comunicagdo e informacao,
sendo uma rede de intercomunicacgao sem fronteiras geograficas ou culturais.

Durante a pandemia, a internet, por meio de midias sociais e plataformas de servi¢o
de comunicagdo, possibilitou a continuidade de atividades empresariais com o home
office, vendas on-line, presta¢do de servigos publicos e atividades educacionais com o
ensino remoto e de satude, a exemplo das teleconsultas. Dito de outra maneira, a ascensao
da comunidade virtual, que Reinhold (1998) destacou, se tornou ainda mais evidente em
tempos de pandemia, visto que a internet acarretou a continuidade das atividades sociais
e econdmicas.

Dessa maneira, presenciamos o nascimento de uma sociedade global’ que interliga

diferentes individuos em um sé ambiente.

4 Pierre Lévy, define o espago das comunicagdes por redes de computagio como um espago virtual de troca
de informagdo e comunicagdo na cultura contemporanea.

> Comunidade virtual ¢ uma rede eletronica autodefinida de comunicagdes interativas e organizadas ao
redor de interesses ou fins em comum, embora, as vezes, a comunicagdo se torne a propria meta
(CASTELLS, 2002, p. 443).

¢ Em 30 de janeiro de 2020, a OMS declarou que o surto do novo coronavirus constituiu uma Emergéncia
de Satude Publica de Importancia Internacional (ESPII) — o mais alto nivel de alerta da organizagdo,
conforme previsto no Regulamento Sanitario Internacional. Esta decisdo buscou aprimorar a coordenacao,
a cooperacdo e a solidariedade global para interromper a propagacao do virus. Em 11 de margo de 2020, a
covid-19 foi caracterizada pela OMS como uma pandemia, termo que se refere a distribui¢@o geografica de
uma doenca, e ndo a sua gravidade. A designacdo reconhece que, no momento, existem surtos de covid-19
em varios paises e regides do mundo.

7 Sintetizando o conceito, conforme Giddens (1991), uma sociedade global € um conceito que se refere a
uma rede interconectada de pessoas, organizacdes e governos em todo o mundo que compartilham uma
série de valores, objetivos e desafios comuns. E uma visdo de um mundo onde as fronteiras nacionais sdo
menos importantes do que as conexdes ¢ relagdes entre as pessoas e as comunidades. Uma sociedade global
¢ caracterizada pela crescente interdependéncia econdmica, social e cultural entre os paises e pelas
crescentes demandas por colaboragdo internacional para resolver questdes globais, como mudangas
climaticas, pobreza, saude publica, seguranga e direitos humanos. Alguns dos principais fatores que estio
impulsionando a formacgdo de uma sociedade global incluem a globalizagdo econdmica, os avangos nas
tecnologias de comunicagdo e transporte, a migragdo em massa de pessoas de uma parte do mundo para
outra e o aumento da consciéncia e do engajamento em questdes globais.


https://www.paho.org/pt/news/30-1-2020-who-declares-public-health-emergency-novel-coronavirus
https://www.paho.org/pt/index.php?option=com_content&view=article&id=6120:oms-afirma-que-covid-19-e-agora-caracterizada-como-pandemia&Itemid=812
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1.1 SURGIMENTO E ASCENSAO DAS REDES SOCIAIS

As midias sociais tornaram-se componentes integrantes de nossa vida diaria,
desempenhando um papel fundamental na conexdao entre as pessoas, permitindo o
estabelecimento de novos relacionamentos ¢ a manutencao dos existentes. Mas vocé sabe
como elas surgiram e qual a sua importancia cultural, social e econdmica?

As midias sociais, de maneira geral, sdo plataformas digitais que permitem a
interacdo e o compartilhamento de informagdes entre os seus usuarios. O seu surgimento
se deu no final dos anos 90 e inicio dos anos 2000, com as primeiras plataformas, como
o MySpace e o Friendster, no entanto, foi a criagdo do Facebook, por Mark Zuckerberg,
que fez com que as midias sociais se tornassem amplamente populares em todo o mundo.

Desde entdo, as midias sociais tém um impacto significativo em nossas vidas,
alterando nossos habitos pessoais e at¢ mesmo mudando a forma como a economia ¢ a
politica funcionam. Através delas, as pessoas podem compartilhar informagdes, opinides,
noticias, fotos e videos instantaneamente e, consequentemente, influenciar os
acontecimentos globais em maior escala.

O alcance das midias sociais € enorme, passando por diferentes grupos etarios,
culturas e nacionalidades. E elas acabam por influenciar os individuos de forma positiva,
ou negativa. De acordo com Sherry Turkle (2011), as redes sociais t€ém o poder de
conectar pessoas do mundo todo e estimular a criacio de novas amizades e
relacionamentos, mas também podem ter efeitos negativos, como a disseminacdo de
noticias falsas, os desafios mortais e o isolamento social.

Percebemos que as redes sociais tém se consolidado como um fenémeno cada vez
mais presente em nossas vidas, estando em constante evolucdo e crescendo juntamente
das tecnologias de processamento de dados. Contudo, hd uma necessidade emergente de
apreender a lidar tanto com seus aspectos positivos, quanto negativos. Diante disso,
entender como as redes sociais surgiram ¢ como vém se desenvolvendo ¢ de extrema
importancia para compreendermos a relevancia deste fendmeno na sociedade
contemporanea.

Com seus primoérdios entre os anos de 1950 e 1960, a internet tornou-se uma
ferramenta social e organizacional que vem cada vez mais sendo utilizada por diferentes
usuarios pelo mundo. Desde a criagdo do computador em 1945, nos Estados Unidos da
América, as inovagdes e as reformulagdes de sistema de processamento de dados nao

param de se expandir.
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Pierre Lévy (1998) aborda a cultura informatica em sua obra A Maquina Universo,
em que assinala que o computador ¢ uma nova ferramenta de experiéncias e de

pensamento:

A mediagdo digital remodela certas atividades cognitivas fundamentais que
envolvem a linguagem, a sensibilidade, o conhecimento e a imaginagdo
inventiva. A escrita, a leitura, a escuta, 0 jogo e a composi¢do musical, a visdo
¢ a claborac@o das imagens, a concep¢ao, a pericia, o ensino e o aprendizado,
reestruturados por dispositivos técnicos inéditos, estdo ingressando em novas
configuragdes sociais (LEVY, 1998, p. 17).
Assim como o computador, a internet ¢ uma criagao americana®, que surgiu durante
a Guerra Fria, por volta de 1969, com o nome de ARPAnet?. Tratava-se de um sistema
utilizado pelo Departamento de Defesa americano, que, posteriormente, se expandiu a
universidades e centros de pesquisa, para depois ter seu uso ilimitado. A internet no
formato em que conhecemos hoje, com os sistemas HTTP, WWW e linguagem HTML,
emergiu em 1990, sendo uma cria¢do do cientista Tim Berners-Lee.1°
Podemos definir a internet como uma rede que congrega diversos grupos de redes,
que ndo sdo apenas de computadores, mas também de pessoas e de informagdo. Dentro

da mesma logica da rede, esta congregacao forma uma nova cultura, que Lévy (1999)

denomina de cultura do ciberespago, ou “cibercultura”:

O ciberespago ¢ o novo meio de comunicagdo que surge da interconexdo
mundial dos computadores. O termo especifica ndo apenas a infraestrutura
material da comunicac¢do digital, mas também o universo ocednico de
informagodes que ela abriga, assim como os seres humanos que navegam e
alimentam esse universo. Quanto ao neologismo “cibercultura”, especifica
aqui o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes,

8 A internet ¢ resultado de muitos anos de trabalho e desenvolvimento por parte de diversas pessoas e
organizagdes em todo o mundo, mas ndo hd uma tinica pessoa que possa ser creditada como a sua inventora.
No entanto, alguns dos principais nomes associados ao desenvolvimento da internet sdo: Vint Cerfe Robert
Kahn, que criaram o protocolo TCP/IP, que ¢ a base da comunicagdo na internet; Tim Berners-Lee, que
criou o sistema de hipertexto, que deu origem a World Wide Web (www), e Larry Roberts, que liderou o
desenvolvimento da ARPANET, a primeira rede de computadores que se tornou um dos precursores da
internet.

9 A ARPAnet (Advanced Research Projects Agency Network, em portugués, Rede da Agéncia de Pesquisas
em Projetos Avancados) foi a primeira rede de computadores construida em 1969 como um meio robusto
para transmitir dados militares sigilosos e interligar os departamentos de pesquisa por todo os Estados
Unidos. Foi criada em consércio com as principais universidades e centros de pesquisa dos EUA, com o
objetivo especifico de investigar a utilidade da comunicacdo de dados em alta velocidade para fins militares.
E conhecida como a rede-mie da internet de hoje ¢ colocada fora de operagdo em 1990, posto que as
estruturas alternativas de rede ja cumpriam o seu papel nos EUA.

10 Timothy John Berners-Lee é um fisico britanico, cientista da computacio e professor do MIT, formado
em fisica pela Universidade de Oxford, que se tornou um engenheiro de software. E, trabalhando no CERN,
ele inventou a World Wide Web, tendo feito a primeira proposta para sua criacdo a 12 de margo de 1989.
Em 25 de dezembro de 1990, com a ajuda de Robert Cailliau e de um jovem estudante do CERN,
implementou a primeira comunicagdo bem-sucedida entre um cliente HTTP e o servidor através da internet.


https://pt.wikipedia.org/wiki/F%C3%ADsico
https://pt.wikipedia.org/wiki/Brit%C3%A2nico
https://pt.wikipedia.org/wiki/Cientista_da_computa%C3%A7%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Massachusetts_Institute_of_Technology
https://pt.wikipedia.org/wiki/1989
https://pt.wikipedia.org/wiki/Robert_Cailliau
https://pt.wikipedia.org/wiki/CERN
https://pt.wikipedia.org/wiki/HTTP
https://pt.wikipedia.org/wiki/Internet

17

de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com
o crescimento do ciberespago (LEVY, 1999, p. 17).

E importante ressaltar que o conceito de redes sociais ndo surgiu com a tecnologia.
Os seres humanos estdo sempre se comunicando e, dessa forma, estabelecem redes
sociais. Pode-se citar como exemplo as redes de amigos, de parentesco, de vizinhos, entre
outras.

A nocao de rede social teve inicio, aproximadamente, ha um século, sendo usada para
indicar um conjunto de relacdes entre individuos de um sistema social em diversas
esferas. A rede social ¢ uma estrutura social composta por pessoas ligadas por um ou
varios tipos de relacdes, partilhando ideias, desejos, valores e objetivos comuns.

Uma das caracteristicas fundamentais na defini¢ao das redes ¢ a sua abertura ¢ a
disponibilidade de contatos. Ou seja, as redes sociais sao estruturas tecidas dentro ou fora
da internet por pessoas e organizacdes que se conectam a partir de interesses, ideias ou
valores comuns. Muitos confundem com midias sociais, contudo, as midias sdo apenas
mais uma maneira de criar redes sociais, inclusive na internet.

O conceito de rede social foi utilizado pela primeira vez pelo antropologo Jonh
Barnes'!, que investigava os padroes de relacionamento entre diferentes individuos e
descobriu que uma parte significativa de humanos - ndo s6 aqueles que se conhecem
diretamente - se relaciona com os outros indiretamente. O estudioso analisou a
importancia da amizade, do parentesco e da vizinhanga como relagdes informais e
interpessoais na estruturagao de uma comunidade.

Atualmente, o conceito de rede nos remete a uma concep¢ao ampla, que decorre do
uso em varias esferas, tais como redes organizacionais, redes de informaticas, redes
virtuais, redes de comunicagdo, dentre outras. Esta abordagem moderna foi o embrido de
muitos servigos de redes sociais de hoje, e suas descobertas ainda sdo usadas para estudar
a intera¢do humana.

As redes sociais que sdo fruto das ferramentas digitais e formadas pela interagao
entre os individuos no ambiente virtual devem ser chamadas de midias sociais,

terminologia adotada pela sociologia virtual®2.

11 O antropdlogo John Barnes foi um dos precursores do estudo das redes sociais. Ele utilizou o conceito
de redes sociais em varios de seus estudos, mas o conceito inicial se deu em seu estudo intitulado Class and
Committees in a Norwegian Island Parish, publicado em 1954, pelo qual Barnes analisou as relagdes sociais
de um pequeno vilarejo na Noruega e mostrou como as conexdes sociais entre as pessoas influenciavam as
decisoes e as agdes coletivas da comunidade.

12 A sociologia virtual, também conhecida como ciber-sociologia ou sociologia da internet, ¢ uma
ramificagdo da sociologia que se dedica ao estudo dos fendmenos sociais que ocorrem no ambiente virtual,
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Portanto, as redes sociais na internet ndo podem ser confundidas com a ferramenta
que as suporta, uma vez que sao, por si s6, manifestagdes de grupos sociais, de individuos
e instituicdes que estdo constantemente interconectados pelas novas tecnologias de
comunicac¢do ¢ informacdo. Elas divulgam e expressam as relagdes sociais existentes,
sendo usadas para unir membros com interesses e ideologias em comum, proporcionando
integracdo e interatividade através da comunicagdo e compartilhamento de contetdo
instantaneo.

Pierre Lévy (1999) lembra que as comunidades virtuais (redes) sdo constituidas
das afinidades de interesses e projetos mutuos, mas, diferente das comunidades
tradicionais, as virtuais ndo dependem das proximidades geograficas e das filiagdes

institucionais para existirem:

A cibercultura ¢ a expressao da aspira¢do de construgdo de um lago social, que
ndo seria fundado nem sobre links territoriais, nem sobre relagdes
institucionais, nem sobre as relagdes de poder, mas sobre a reunido em torno
de centros de interesses comuns, sobre o jogo, sobre o compartilhamento do
saber, sobre a aprendizagem cooperativa, sobre processos abertos de
colaboracdo. O apetite para as comunidades virtuais encontra um ideal de
relagdo humana desterritorializada, transversal, livre. As comunidades virtuais
sdo os motores, os atores, a vida diversa e surpreendente do universal por
contato (LEVY, 1999, p. 130).

Estas tecnologias digitais criam modos de comunicagdo, expandindo os modos de
interacdo e disseminagdo da informagdo. Este novo cendrio tecnologico modificou a
natureza das interagdes sociais, dando forma ao que Castells'> (2002) chamou de

“Sociedade da Informagao™:

Um novo sistema de comunicagdo que fala cada vez mais uma lingua
universal digital tanto estd promovendo a integracdo global da producao e
distribuicdo de palavras, sons e imagens de nossa cultura, como
personalizando ao gosto das identidades e humores dos individuos. As redes
interativas de computadores estdo crescendo exponencialmente, criando
novas formas e canais de comunicac¢do, moldando a vida, e a0 mesmo tempo,
sendo moldadas por ela (CASTELLS, 2002, p. 22).'

decorrentes do uso e impacto da tecnologia e da internet na sociedade. Os principais estudos na area
envolvem analises sobre redes sociais, identidade e interacao social, comunidades virtuais, comportamento
online, ativismo e engajamento politico, privacidade e vigilancia, entre outros temas relacionados a vida
em rede. Entre os pesquisadores mais destacados na area estdo Howard Rheingold, Manuel Castells, Danah
Boyd, Sherry Turkle, entre outros. Esses estudiosos contribuem para a compreensdo dos efeitos da
tecnologia na vida social, cultural e politica, além de explorarem as novas formas de relacionamentos e
sociabilidade que surgem no ambiente virtual.

13 Manuel Castells Olivan é um socidlogo espanhol. Estuda o impacto das tecnologias da informagdo na
sociedade e "previu", no inicio dos anos 1990, sua influéncia em nossas vidas.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Sociologia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Espanha
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Lévy (1999), no que se refere ao processo de virtualizacdo da comunicacao, afirma
que este foi iniciado hd muito tempo pelas técnicas mais antigas, como a escrita, a
gravac¢do de som e imagem, o radio, a televisdo e o telefone. Entretanto, o ciberespaco
proporcionou particularidades no processo comunicacional antes ndo vistas, mesmo com

o advento do telefone e do correio:

Contudo, apenas as particularidades técnicas do ciberespago permitem que os
membros de um grupo humano (que podem ser tantos quantos se quiser) se
coordenem, cooperem, alimentem e consultem uma memoria comum, ¢ isto
quase em tempo real, apesar da distribuicdo geografica ¢ da diferenga de
horarios. O que nos conduz diretamente a virtualizagdo das organizac¢des que,
com a ajuda das ferramentas da cibercultura, tornam-se cada vez menos
dependentes de lugares determinados, de horarios de trabalho fixos e de
planejamentos a longo prazo (LEVY, 1999, p. 49).

Pierre Lévy (1999) argumenta que a palavra “virtual” é muitas vezes usada de forma
incorreta para significar irrealidade, no entanto, ele enfatiza que virtual e realidade ndo se
opdem, mas, sim, o virtual se opde ao atual. Dessa forma, atualidade e virtualidade sdo
simplesmente duas formas diferentes de realidade. Di Felice (2008) também defende que
a introducdo de novos meios de comunicacao e tecnologias pode mudar a maneira como

percebemos a realidade.

Pela primeira vez na historia da humanidade, a comunicagdo se torna um
processo de fluxo em que as velhas distingdes entre emissor, meio ¢ receptor
se confundem e se trocam até estabelecer outras formas e outras dindmicas de
interagdo, impossiveis de serem representadas segundo os modelos dos
paradigmas comunicativos tradicionais (DI FELICE, 2008, p. 23).

Além disso, uma das caracteristicas das midias sociais ¢ o fato de serem
identificadas pela exposic¢ao publica de um individuo e pela construcao de representagdes
dos individuos envolvidos. O que permite que o ator deste cendrio virtual construa um
perfil on-line por vezes muito diferente do perfil off-line.

As midias sociais possibilitam que os usudrios se valham das plataformas da
internet para se esconder, ou “fazer mascaras” diferentes de seu verdadeiro eu, como um
modo de escapar de julgamentos sociais, ou para experimentar personalidades
alternativas.

Podemos observar que, com o advento da comunicagdo on-line, criamos uma
persona social para nossas interagdes. Esta persona ¢ nossa fachada social virtual que nos
permite mostrar diferentes aspectos de ndés mesmos e expressar sentimentos e
comportamentos que dificilmente demonstramos em intera¢des face a face. Embora seja

notavel que estes meios de comunicagdo nos mantenham conectados com amigos e
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familiares ao redor do mundo, também precisamos estar cientes de que a nossa fachada

social pode ser vista como uma construgao artificiosa de nds mesmos.

1.2 NASCIMENTO E EVOLUCAO DAS MIDIAS DIGITAIS

Boyd e Ellison (2007) apresentam uma definicdo de redes sociais e tracam seu
historico:

Um site de rede social ¢ uma plataforma de comunicagdo em rede na qual os
participantes: 1) possuem perfis identificdveis unicamente, que consistem de
conteudo gerado pelo proprio usudrio, por outros usudrios e por dados do
sistema; 2) podem articular publicamente conexdes que podem ser vistas e
atravessadas por outros, ¢ 3) podem consumir, produzir e/ou interagir com
fluxos de contetido gerado pelos usuarios, fornecido por suas conexdes no site
(ELLISON; BOYD, 2007, p. 158, tradugdo nossa).

Para compreender como se deu a evolugdo das midias, € necessario um breve relato
histérico sobre o seu surgimento. As midias sociais nasceram no século XXI e
conquistaram rapidamente um lugar privilegiado na rede. Apos o surgimento da internet
e sua popularizagdo nas décadas dos anos 80 e 90, os e-mails apareceram como a primeira
forma de relacionamento na internet. A troca de mensagens por e-mail era a inica forma
de comunicacgdo e troca de arquivos disponiveis para os usudrios. Esta forma de interagdo
entre os usuarios ¢ mantida até os dias de hoje.

O GeoCities™, langado em 1994, iniciou o que hoje se conhece como midias sociais.

Sua premissa era de que os usuarios pudessem criar suas proprias paginas na web, e estas
seriam organizadas de acordo com a localizagdo. O GeoCities foi o precursor das
comunidades digitais que conhecemos hoje como as midias sociais e foi fundamental para

introduzir o conceito da internet aos usuarios da década de 1990. A rede chegou a ter 38

milhdes de usuarios, mas foi comprada pela Yahoo e encerrada em 2009.

15 GeoCities foi um provedor de hosting de paginas web, servico de e-mail e ferramentas de construgio de
pagina da web operado pela Virada Corporation a partir de 1995 e depois comprado pela Yahoo.
Considerado como um dos primeiros sites de construg@o de sites e a primeira marca de web 2.0, foi a sede
dos primeiros anos da historia da World Wide Web ¢ é considerado de grande influéncia para o
desenvolvimento da cibercultura. Além de se tornar o alojamento de muitas paginas pessoais, sites web,
blogs e comunidades on-line, 0 GeoCities serviu como plataforma para a criagdo de dados, ferramentas de
construgdo e servigos para webmasters e usudrios do site. O GeoCities foi encerrado em 2009 pelo Yahoo,
porém, sua influéncia ja havia se estendido aos outros tipos de midias de comunicago e servigos on-line
que se tornaram populares. Também foi importante para muitos usudrios da internet conectarem seus
amigos para estabelecer interagdes virtuais e desenvolverem relagdes profundas nas comunidades on-line.
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Posteriormente o Six Degrees foi langado em maio de 1997, quando a conexao ainda
era discadas. O site foi o primeiro a permitir que usuarios criassem perfis, enviassem
convites para amigos e organizassem grupos. A midia social foi batizada conforme a
teoria dos seis graus de separagao?, que defende que cada pessoa no mundo esta a seis
graus de qualquer outro individuo.

Em outras palavras, seriam necessarios, no maximo, seis lacos de amizade para
vocé chegar a personalidades como Bill Gates, Papa Francisco, ou Rei Charles III. No
entanto, em uma era de conexdes discadas®® e internet de banda limitada, o Six Degrees
teve um impacto menor.

Foi nos anos 2000 que as plataformas de midias sociais realmente se proliferaram,
em grande parte devido a propria popularizacao da internet. Cada rede concentrava uma
quantidade relevante de usuarios e tinha um perfil proprio de atuacdo, diversificando os
servigos ofertados.

O Orkut foi uma rede social que fez muito sucesso no inicio dos anos 2000. Criada dentro
do Google para ser uma rede corporativa € competir com o LinkedIn, o Orkut ndo era
exatamente um projeto bancado pela gigante da internet, mas, sim, um projeto paralelo
feito dentro da empresa pelo engenheiro turco Orkut Buyukkokten, que deu seu nome a
rede social.

Na realidade, o Orkut foi criado com a proposta de possibilitar uma rede social
profissional e corporativa para ajudar as pessoas a acharem empregos e aumentarem o
networking. Desde o inicio, porém, os usudrios se sentiam muito mais dispostos a
conversarem sobre assuntos pessoais do que apenas criar conexdes profissionais.

Em 2002, um site chamado Friendster conquistou a internet, pois foi o primeiro site
de midia social em que as pessoas podiam postar informagdes pessoais, criar perfis,

conectar-se com amigos e encontrar outras pessoas com interesses semelhantes. Na época,

16 Conexdo discada ¢ um método de acessar a internet através de uma conexdo telefonica. E um método
antigo e lento, mas ainda € usado por muitas pessoas. Com o advento da tecnologia de banda larga, o acesso
discado tem sido substituido por outras formas de conectar-se a internet.

17 A teoria dos seis graus de separagdo originou-se a partir de um estudo cientifico desenvolvido pelo
psicologo Stanley Milgram, que criou a teoria de que, no mundo, sdo necessarios, no maximo, seis lagos de
amizade para que duas pessoas quaisquer estejam ligadas. No estudo feito nos Estados Unidos, buscou-se,
através do envio de cartas, identificar os nimeros de lagos de conhecimento pessoal existente entre duas
pessoas quaisquer. Cada pessoa recebia uma carta identificando a pessoa-alvo e deveria enviar uma nova
carta para a pessoa identificada, caso a conhecesse, ou para uma pessoa qualquer de suas relacdes que
tivesse maior chance de conhecer a pessoa-alvo. A pessoa-alvo, ao receber a carta, deveria enviar uma carta
para os responsaveis pelo estudo. O estudo de Milgram que originou a teoria dos seis graus de separacdo &
chamado The Small World Problem, sendo publicado em 1967 no jornal Psychology Today.

18 Internet discada, também conhecida como ligacdo dial-up, a banda discada ¢ usada para estabelecer

uma conexdo com um provedor de internet através de uma linha telefonica.


http://www.techtudo.com.br/tudo-sobre/orkut.html
https://canaltech.com.br/empresa/linkedin/
https://pt.wikipedia.org/wiki/Stanley_Milgram
https://pt.wikipedia.org/wiki/Estados_Unidos
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muitas publicagdes importantes fizeram matérias sobre a pagina, que era baseada na técnica do
circulo de amigos.

A rede social alcangou um sucesso estrondoso, o que gerou uma proposta de compra
de US$ 30 milhdes do Google — que foi recusada —, mas acabou também causando seu
fim. O site cresceu mais rapido do que o sistema esperava e os problemas técnicos, junto
da chegada de concorrentes com mais recursos, enfraqueceram o Friendster.

Conforme as conexdes de internet se tornaram mais rapidas e os computadores, mais
poderosos, as midias sociais se tornaram mais populares. No ano seguinte, MySpace
estreou, oferecendo uma infinidade de recursos e se tornou especialmente popular entre
bandas e musicos que desejavam compartilhar sua musica com outros usuarios.

Também em 2003 surgia o LinkedIn, que apresentava uma proposta totalmente diferente
em relagdo a midia social que existe até hoje, A midia ndo tinha como objetivo reunir amigos, €,
sim, contatos profissionais. Era a origem de algo muito comum hoje em dia, a criagao de sites de
relacionamento segmentados, voltados a apenas um determinado tipo de publico, e ndo para o
internauta em geral.

O Facebook foi langcado em 2004 primeiro como um site de rede social para
estudantes universitarios. No inicio, foi chamado de The Facebook. A rede social do like
seria fundada por ex-estudantes de Harvard" e funcionaria de modo restrito, somente para
os estudantes de Harvard. Com o passar do tempo, foi expandindo para outros campos
estudantis e somente em 2006 qualquer usudrio poderia criar o seu perfil no Facebook.

O YouTube foi langado no ano 2005, permitindo que as pessoas postassem videos e
divulgassem seus trabalhos. O site revolucionou a maneira como as pessoas se comunicam e
se tornou um dos principais servigos do Google.

O Twitter® foi langcado em 2006 , sendo considerado a mais inovadora ferramenta
da época no que se refere a velocidade da informacdo. Com caracteristicas bem diferentes
das demais midias sociais € com apenas 140 caracteres para publicacao de algum contetdo,

o Twitter passou alguns anos no anonimato.

19 Os fundadores do Facebook sio Mark Zuckerberg, Dustin Moskovitz, Eduardo Saverin e Cris Hughes.
20O Twitter foi fundado em margo de 2006 por Jack Dorsey, Evan Williams e Biz Stone como um projeto
paralelo da Odeo. A ideia surgiu de Dorsey durante uma reunido de discussao de ideias (brainstorming)
em que ele falava sobre um servigo de troca de status, como um SMS.
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No entanto, a utilizacdo das redes sociais se expandiu consideravelmente com o
langamento iPhone? em 2007, que marcou o inicio da era do smartphone®. Agora as
pessoas poderiam levar suas midias sociais para onde quer que fossem, acessando seus
sites favoritos com o toque de um aplicativo.

Na década seguinte, surgiu uma nova geracao de sites de midias sociais, projetados
para aproveitar as vantagens dos recursos de multimidia do smartphone. O Instagram e o
Pinterest comecaram em 2010, o Snapchat, em 2011, e Telegram, em 2013. Todas estas
empresas contam com o desejo dos usudrios de se comunicarem, criando, assim, um
conteudo que os usudrios desejam consumir.

Enfim, dentro das “midias sociais”, a modernidade vem construindo novos modos
de se relacionar no espacgo virtual.

O Twitter ¢ um site que limita os tweets (mensagens curtas de texto). O Instagram
¢ o lugar onde as pessoas compartilham fotos e videos; o Snapchat, um aplicativo de fotos
€ mensagens somente moveis; o Pinterest, uma pagina de recados on-line; TikTok ¢ um
site de compartilhamento de videos; e o WhatsApp, um aplicativo de mensagens
instantaneas.

O Instagram, cujo foco principal estd no compartilhamento de imagens, videos ¢
contetidos diversos, foi lancado em outubro de 2010 como uma aplicagdo de
compartilhamento de fotos. Atualmente, ¢ amplamente utilizado para compartilhamento
de fotos e videos, permitindo que os usudrios adicionem filtros especiais para melhorar a
qualidade de suas imagens. Os usuarios também podem seguir, dar curtidas e comentar
as postagens das outras pessoas.

O Instagram ampliou, consideravelmente e ao longo do tempo, as possibilidades de
usos e apropriagdes que seus usudrios realizam ao oferecer uma ampla gama de recursos
que incrementam ndo apenas a circulagdo dos contetidos gerados, mas também a propria

dinamica das performances® e interacdes envolvidas. Segundo dados do Statista

2! [Phone ¢ uma linha de smartphones desenvolvidos e comercializados pela Apple. E o tnico smartphone
a operar com o sistema operacional moével I0S. A primeira geragdo do iPhone foi langada em 29 de junho
de 2007, desde entdo, a Apple de tempos em tempos langa novos modelos com novas ferramentas. O [Phone
trouxe uma interface de usudrio revoluciondria, tela multitouch e uma ampla variedade de aplicativos, e
rapidamente se tornou um dos dispositivos mais desejados do mundo.

22Segundo o dicionario Michaelis: smartphone (palavra inglesa que significa “telefone inteligente”, é
um celular que combina recursos de computadores pessoais, com funcionalidades avancadas que podem
ser estendidas por meio de programas aplicativos executados pelo seu sistema operacional

2 Erving Goffman (2021), em seu livro A Apresentagdo do Eu na Vida Cotidiana, apresenta o conceito de
“performances” para descrever a relagdo entre as pessoas e as suas representagdes em diferentes situagdes
sociais. No mundo digital de hoje, esta ideia se torna ainda mais importante, principalmente em plataformas
como o Instagram, onde a imagem pessoal é constantemente construida e apresentada. No Instagram, as


https://pt.wikipedia.org/wiki/Smartphone
https://pt.wikipedia.org/wiki/Apple_Inc.
https://pt.wikipedia.org/wiki/IPhone_2G
https://pt.wikipedia.org/wiki/Telefone_celular
https://pt.wikipedia.org/wiki/Computador_pessoal
https://pt.wikipedia.org/wiki/Sistema_operacional
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Research Department (2022), o Instagram conta, no momento, com cerca de 1,2 bilhdo
de usuarios, sendo 99 milhdes alocados no Brasil.

A base de interagdes do Instagram se mantém em torno de seguidores, ou seja, de
perfis vinculados a conta de um usuério com o intuito de acompanhar continuamente as
atualizagdes de compartilhamentos de conteudos relacionados ao outro na plataforma.
Tais atividades costumam ser exibidas no feed, o painel principal onde as agdes das
pessoas aparecem.

Ja o aplicativo de mensagem WhatsApp, um dos mais populares do mundo, foi criado
em 2009 por Jan Koum e Brian Acton, sendo originalmente desenvolvido como um
servigo para enviar mensagens de texto e projetado para iOS, Android e Windows Phone.
O servigo foi adquirido pelo Facebook em 2014.

O aplicativo TikTok foi criado em 2016 por uma empresa chinesa, ainda com o
nome Musical.ly, sendo um aplicativo para as pessoas postarem videos dublando musicas.
Em setembro de 2017, o ByteDance * adquiriu o aplicativo musical Musical.ly®, e um
més depois langou o aplicativo TikTok globalmente.

Enfim, a internet, desde o seu surgimento como uma rede de comunicacgio
interligando computadores, rompeu barreiras geograficas, permitindo uma nova forma de
comunicagao e socializacdo. Contudo, foi a partir da dissemina¢do das midias sociais que

o ciberespago, um novo espaco de convivéncia social, se tornou uma realidade. Através

pessoas criam e compartilham uma série de imagens e videos que representam um ideal de vida, um estilo
de vida desejado ou um momento especial. Estas imagens ndo sdo apenas retratos da realidade, mas, na
verdade, sdo performances construidas através de um processo de selecdo, edicdo e publicacdo. As redes
sociais, como o [nstagram, sdo, portanto, plataformas em que as pessoas constroem e apresentam a sua
propria imagem publica. Ainda sobre o conceito de performances, € importante mencionar que a ideia
também se aplica ao marketing pessoal nas redes sociais. O Instagram permite que as pessoas se promovam
e se apresentem como marcas, o que pode ser muito benéfico do ponto de vista profissional e econémico.
Estas performances pessoais envolvem a construgdo de uma imagem que distingue as pessoas, as tornando
Unicas em relagdo aos outros usuarios da rede. Em resumo, o Instagram é um ambiente onde a construgdo
de performances ¢ uma constante. As pessoas ndo apenas compartilham fotografias, mas criam narrativas,
escolhem imagens especiais, editam e publicam na rede social. As performances pessoais permitem que 0s
individuos se apresentem da maneira como desejam ser vistos, seja como uma marca, seja como um estilo
de vida, seja como pertencente a determinado grupo, seja como uma pessoa singular. As redes sociais se
tornaram, portanto, uma ferramenta importante para a constru¢cdo da imagem pessoal e para o marketing
pessoal nas esferas profissionais e econdmicas.

A ByteDance foi fundada em 2012 por Zhang Yiming, langando seu primeiro aplicativo em 2013. A
ByteDance ¢ classificada como uma das maiores empresas de midia tecnologica do mundo, alcangando
altos niveis de usuario e receita em seus aplicativos e, também, possui e opera outros aplicativos de midia
social populares, como o DouYin ¢ o TikTok.

25 A Musical.ly (agora conhecida como TikTok) foi fundada pelo chinés Alex Zhu e o alemio Luyu Yang,
em 2014. O aplicativo foi projetado como uma plataforma para que os usuarios compartilhassem videos
musicais de 15 segundos. O Musical.ly foi langado oficialmente em agosto de 2014 ¢ se tornou rapidamente
uma plataforma de midia social popular. Em 2017, a ByteDance adquiriu o aplicativo por aproximadamente
USI bilhdo de dolares ¢ a fundiu com o aplicativo muito semelhante, o DouYin, para langar o aplicativo
TikTok globalmente.
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das midias sociais, os usudrios passaram a ter a possibilidade de interagir virtualmente,
criando ¢ mantendo lagos de amizade e de relagdes profissionais.

A evolucao da internet e das midias sociais foi rapida e constante, permitindo que
este novo espaco de socializagdo virtual se tornasse uma realidade cada vez mais presente
na vida das pessoas. No ciberespago, surgiram novas formas de interagdo social,
possibilitando o encontro de pessoas com interesses em comum, além de criar
oportunidades de negdcios e de troca de informagdes.

No ciberespaco, também se criaram ambientes virtuais especificos para o
compartilhamento de informagdes e contetidos, como foruns, blogs, grupos de discussao
e comunidades on-line. Estes ambientes geram novos espagos de socializagdo, onde os
usuarios podem se expressar livremente, caminhando para um ambiente que possibilita a
criagdo de novos modelos de interagdo e conectividade social.

No entanto, ¢ importante lembrar que estes espagos podem ser utilizados por
individuos mal-intencionados, como criminosos cibernéticos e aliciadores, que se
aproveitam do anonimato proporcionado pela internet para cometer crimes,
especialmente contra criangas e jovens, que sdo os atores mais vulneraveis deste novo
cenario de interacao social.

Enfim, o surgimento do ciberespago traz consigo novos desafios para a sociedade,
além de uma nova era de possibilidades e desafios para a sociedade. Com o advento da
internet, a forma como nos comunicamos, trabalhamos, aprendemos e consumimos
informacao mudou drasticamente. Por um lado, isso trouxe um maior acesso a informacao
e uma maior conectividade entre as pessoas, permitindo uma globaliza¢do cada vez mais
efetiva. Entretanto, também surgiram novos problemas, como o ciberbullying, a
disseminacdo de fake news, o vazamento de dados pessoais, a violagao da privacidade e

o aliciamento de criangas e jovens para os desafios da morte.

1.3 AS MIDIAS SOCIAIS E O CIBERESPACO: UM NOVO ESPACO DE
SOCIALIZACAO

O ciberespaco ¢ um espago virtual inovador e abrangente que tem se provado valioso
para diversos fins, desde a partilha de informagdes até a efetivagdao de negdcios. Com a
inclusdo deste novo ambiente de socializagdo digital, muitas possibilidades de interagao
foram criadas, por exemplo, aproximar-se de outras pessoas ¢ de ambientes diferentes

pelo ciberespacgo nunca foi tao facil.
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Uma vez conectado, o usudrio tem a possibilidade de compartilhar ideias,
estabelecer novas relagdes interpessoais, se aventurar por vizinhancas que podem vir a
ser surpreendentemente interessantes, bem como recuperar contatos com amigos e
familiares, mesmo aqueles que se encontram a grandes distdncias. Com isso, o
ciberespaco trouxe novas maneiras de socializagao.

E importante, para uma melhor compreensio, esclarecer a fungio da socializagio na
sociedade. De acordo com Durkheim (2007) e Max Weber (2007)%, a socializagdo é um
processo que tem como objetivo a integracdo do individuo nos grupos aos quais ira
pertencer ao longo da sua vida. Com a socializa¢do, o individuo desenvolve o sentimento
coletividade e adquire os habitos que o habilitam a viver em comunidade. E pela
socializacdo que os homens apreendem o conjunto de hdébitos, costumes e regras
caracteristicos de seu grupo.?’

Nesse sentido, quando nascemos, somos inseridos em uma familia que existe em uma
determinada sociedade, com sua lingua, valores, tradicdes e hébitos sociais que nos sao
ensinados e ficam impressos em um processo permanente e continuo durante a nossa vida.
A integracdo no grupo familiar e depois a nossa aceitacdo social nos grupos que integramos,
tais como escola, amigos, trabalho, entre outros, provém do fato de nos comportarmos de
acordo com o que ¢ esperado. Com isso, a socializacdo nada mais ¢ do que a internalizacio
da estrutura social por uma pessoa. O ser humano vai se adaptando e aprendendo a viver
em conformidade com o seu grupo social.

Em uma primeira fase da vida do ser humano, o processo de socializagao ¢ feito pela
familia; na segunda fase, a escola assume esse papel e, em uma terceira fase, como adulto,
a socializagdo ocorre pela aceitagdo dos papéis sociais que o individuo desempenha na
comunidade, como a entrada na universidade, o emprego e a constituicdo de uma nova
familia.

O processo da socializagdo, ainda que particularmente significativo durante a infancia

e a adolescéncia, continua presente durante o resto da vida dos individuos. Logo, os

26 Em As Regras do Método Socioldgico, Durkheim discute a importancia da socializagdo na sociedade e
como ela leva a coesdo social e a integrag@o dos individuos em grupos. J4 em A Divisdo do Trabalho Social,
ele destaca a relagdo entre a socializagao e a solidariedade mecanica e organica. Max Weber, em seu livro
A Etica Protestante e o Espirito do Capitalismo, aponta a importancia da socializagdo na formagio de
valores ¢ da ética em um grupo social. Ele também apresenta a influéncia da religido na socializagdo e na
formacao de valores e crengas.

27 A afirmagdo é uma sintese de varios conceitos amplamente abordados na sociologia. Ndo é possivel
apontar uma Unica fonte bibliografica que a contenha. No entanto, é possivel encontrar ideias similares em
obras de varios autores, como Emile Durkheim, Max Weber, Parsons, George Herbert Mead, entre outros.
A ideia de que a socializagdo ¢ um processo fundamental para a integracdo e adaptagdo do individuo as
normas e valores sociais ¢ um tema recorrente na sociologia.
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individuos sdo influenciados pelo meio social que os envolve, o que os leva a aprender e a
modificar constantemente os seus comportamentos ao longo de todas as fases da sua vida.

Emile Durkheim (2007) foi um dos principais tedricos da Sociologia ¢ uma das
suas principais contribui¢des foi o estudo da socializa¢do. Segundo ele, a socializagdo é
um processo fundamental para a integragdo dos individuos na sociedade e para a
construgdo da identidade social.

Em sua obra As Regras do Método Sociologico, escrita em 1895, Durkheim (2007)
argumenta que a socializacdo comeca na familia, através da qual as criangas aprendem as
normas ¢ os valores da sociedade, continuando na escola, espaco em que elas aprendem
as habilidades necessarias a fim de se tornarem membros produtivos da sociedade. O
autor acredita que a socializacao ¢ um processo essencial para a formag¢ao do individuo e
que, sem ela, a sociedade ndo poderia existir.

Em seu livro Da divisdo do trabalho social, de 1893, Durkheim (2007) enfatiza
a importancia da socializag¢do para a manuten¢ao da coesdo social e a preveng¢ao do crime
e da anomia®, e que a socializacdo € responsavel por transmitir aos individuos as normas
e os valores da sociedade que servem como um guia para o comportamento humano.
Quando a socializagao falha, os individuos podem se sentir alienados da sociedade e se
desviar do comportamento aceitavel, o que pode levar ao crime e a anomia.

Em suma, para Durkheim (2007), a socializacdo ¢ um processo crucial para a
integracao dos individuos na sociedade, a constru¢do da identidade social e a manutencao
da sociedade. Todos sdo socializados, independentemente de sua vontade; as pessoas sao
ensinadas a comer, a falar, a andar e a se comportar em um determinado meio. A

socializagdo ¢ um processo educativo pelo qual uma sociedade torna cada individuo um

28 A anomia refere-se a uma condigio de desintegragio ou desordem social, na qual as normas e valores que
regulam o comportamento dos individuos em uma sociedade tornam-se confusos, fracos ou até mesmo
ausentes. Em outras palavras, a anomia ocorre quando hd uma lacuna ou falta de orientagdo moral e social
que normalmente guia as agdes das pessoas em uma comunidade. Durkheim (2020) argumentou que a
anomia ¢ mais provavel de ocorrer em situagdes de mudancgas rapidas na sociedade, como as revolugdes
industriais, as crises econdmicas ou grandes eventos de perturbacdo social. Em tais circunstancias, as
antigas normas e valores podem se tornar obsoletos, e novas orientagdes morais podem nao ter se
desenvolvido completamente, levando a um sentimento de desorientacao e alienagao. Isso pode resultar em
comportamentos desviantes, como o suicidio, o crime ¢ o comportamento antiético. Durkheim(2020)
acreditava que a anomia era um conceito fundamental para entender as taxas de suicidio e comportamento
desviante na sociedade. Ele argumentou que o equilibrio entre a integragdo social (o grau em que os
individuos se sentem parte de uma comunidade) e a regulacdo social (o grau em que as normas e valores
guiam o comportamento) era essencial para a estabilidade social. A anomia, quando presente em excesso,
poderia minar esse equilibrio, levando a consequéncias negativas para a coesdo social e o bem-estar dos
individuos.
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ser social. Ou seja, € o processo de aprendizagem que passamos durante nossa vida e
através do qual apreendemos as caracteristicas do grupo em que vivemos.

Em outras palavras, para a sobrevivéncia em uma sociedade, ¢ necessario
compartilhar uma lingua e ter um conjunto comum de categorias e padroes de conduta,
pois a linguagem ¢ o principal meio de comunicacdo entre os individuos e, portanto,
essencial para a construcdo de relagdes sociais e para a transmissdo de conhecimentos e
valores culturais.

A concepg¢do de Durkheim (2007) de socializagdo influenciou outras obras, como
a de Anthony Giddens (1991), por exemplo, que define a socializagdo como o processo
de aprendizado em que seres vulneraveis se transformam em seres conscientes de si
mesmos, com conhecimentos e habilidades aprendidos nas formas de vida de sua cultura
de origem.

Anthony Giddens (1991) especifica duas etapas do processo de socializagdao, em
que diferentes agentes da socializagdo tém maior significancia. A primeira fase de
socializagcdo se da na infancia e ¢ o periodo de maior aprendizagem cultural da vida do
ser humano, por meio do qual ele aprende sua primeira lingua e comega a ter seu
comportamento moldado pelo convivio social com sua familia.

O segundo periodo se d4 no fim de sua infancia e no inicio de sua vida adulta. Nesse
momento, outros atores passam a ter maior impacto na socializa¢cdo do sujeito. A escola,
os grupos de amigos, as redes sociais?, as midias e, posteriormente, o ambiente de
trabalho trazem consigo uma bagagem de valores, normas e crengas que esta unida na
realidade social e cultural em que o individuo se insere.

Ou seja, no decorrer da sua socializagdo, um individuo travara contato com um
enorme nimero de contextos e grupos sociais que vao além do grupo primario, quando
podera experimentar muitas visdes e interpretagcdes do mundo.

Corroborando, Peter Berger ¢ Thomas Luckman (1995) definem a ideia de
socializagdo, conceituando-a como a interiorizagdo de uma ordem social compartilhada

por parte dos individuos. Os autores de A constru¢do social da realidade (1966)%

2 Uma rede social ¢ uma estrutura social composta por pessoas ou organiza¢des conectadas por um, ou
varios tipos de relagdes, compartilhando valores e objetivos comuns. O conceito de rede social é atribuido
a diversos pesquisadores, mas o mais influente e conhecido é John Barnes (1954).

30 4 construgdo social da realidade: um tratado na sociologia do conhecimento ¢ um livro de 1966 sobre a
sociologia do conhecimento, escrito pelos socidlogos Peter L. Berger ¢ Thomas Luckmann. O livro teve
influéncia na cria¢do do campo do construcionismo social, tendo como propdsito fazer uma leitura da
chamada “Sociologia do Conhecimento”. A obra comega exatamente explicando o que seria esta forma de
sociologia. Thomas Luckmann e Peter Berger fazem uma analise do que eles chamam de “processos de
legitimacgao pelos universos simbdlicos”, colocando como base do seu pensamento a intersubjetividade e
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também definem dois momentos de sua realizacdo: a socializacdo primdaria e a
socializagdo secundaria.

Nesse sentido, a temporalidade apresenta uma importancia fundamental, pois, se os
individuos aprendem, na primeira infancia, os costumes e as regras sociais na familia e
na escola, do outro lado, a socializagdo secundaria se d4 em um ambito maior, pois ¢
vivenciada em todas as interagdes que acontecem ao longo da vida. Dessa forma, a ideia
de socializagdo secundaria ¢ decisiva para compreensao da socializagcdo como realidade
aberta e multipla, em um processo interminavel ao longo da vida e dependente dos
espagos e das interagdes que vao se construindo.

Contudo, o mundo moderno tem apresentado um novo cendrio de socializacdo para
seus atores. Com o avango da tecnologia e o surgimento da internet, novos espagos sociais
surgiram, oferecendo aos individuos novos meios de interagdo, conhecimento e troca de
informagao.

Na sociedade em que vivemos, as midias sociais estdo em grande expansdo,
e as pessoas buscam cada vez mais conhecimento e acabam se interligando a grandes midias
sociais presentes na internet, que tém se tornado cada vez mais populares. Muitas pessoas
as utilizam como fonte de informagao e conhecimento, além disso, também permitem que
as pessoas se conectem com outras pessoas ao redor do mundo, ampliando o alcance do
conhecimento e das informacgdes compartilhadas.

A importancia crescente da internet enquanto espago de comunicacdo e interagao
deve-se, em grande medida, a denominada Web2.03+ caracterizada por maior

interatividade, participagdo e colaboragdo de seus utilizadores

a biografia individual. A grande proposta do livro estd na analise de como 0o homem constrdi o seu proprio
conhecimento da realidade. Além disso, trata das relagdes entre o pensamento humano e o contexto social
em que ele vive.

31'Web 2.0 é um termo usado para designar uma segunda geracdo de comunidades e servigos oferecidos na
internet, tendo como conceito a Web, através de aplicativos baseados em redes sociais ¢ tecnologia da
informagdo. A Web 2.0 é um termo que foi cunhado para descrever a evolucdo da internet, ocorrendo a
partir do final dos anos 1990 e inicio dos anos 2000. Ela ¢ caracterizada por um conjunto de tecnologias e
praticas que permitiram que a internet se tornasse mais interativa, colaborativa e social. Ao contrario da
Web 1.0, que era basicamente uma colegdo de sites estaticos que ofereciam informagdes unidirecionais, a
Web 2.0 trouxe a possibilidade de interagdo dos usudrios com os sites e entre si. Algumas das principais
caracteristicas da Web 2.0 incluem: participacdo ativa dos usuarios: em vez de apenas consumir contetdo,
os usuarios da Web 2.0 podem criar, compartilhar e editar conteudo on-line; redes sociais: plataformas
como Facebook, Twitter e Instagram se tornaram populares na Web 2.0, permitindo que as pessoas se
conectem e compartilhem informagdes em tempo real; colaboragdo: a Web 2.0 também trouxe ferramentas
de colaboragdo on-line, como o Google Docs, que permitem que varias pessoas trabalhem juntas em um
mesmo documento, ¢ uso de aplicativos on-line: com a Web 2.0, surgiram aplicativos web que oferecem
funcionalidades semelhantes as de softwares desktop, como editores de imagem e processadores de texto.
Em resumo, a Web 2.0 é uma evolugdo da internet que trouxe uma maior interagdo, colaboracdo e
participag@o dos usuarios on-line. Estes conceitos podem ser encontrados em diversos sites, sendo esta uma
explicagdo geral sobre o conceito de Web 2.0, amplamente utilizado na area de tecnologia e internet.
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Frente a esses fatos, presenciamos a inser¢ao do ciberespago no cotidiano da nossa
sociedade, associada a mudanca de comportamentos que vem a reboque. Logo, sdo
comportamentos indicativos de possiveis novas formas de sociabilidade decorrentes da
intercomunicag¢ao entre individuos através do espago virtual.

Observamos que, na contemporaneidade, 0 modo como nos relacionamos softre
alteragdes em uma velocidade nunca vista. E necessario, portanto, compreender as
mudancas na nossa forma de “viver tecnologicamente”,’> bem como entender as suas
consequéncias e esta nova modalidade de socializagdo, sobretudo analisando como o
jovem contemporaneo vem enfrentando o fenomeno, se tornando vital para
compreendermos a sociedade atual.

A nova era da informagdo institui um novo momento na histéria em que o
fundamento das relagdes se baseia na comunicacdo, na informacao e na capacidade de
gerar conhecimento em uma velocidade muito rapida. Castells (2002) denominou este
fendmeno pelos termos “sociedade em rede”.

Ao explicar o virtual como sendo a cultura cibernética, onde os individuos
experimentam uma nova conexao entre o espaco e o tempo, Lévy (1998) utiliza a mesma
analogia da “rede” para indicar a formacao de uma “inteligéncia coletiva’3. A sociedade

em rede, estudada por Lévy (1998) com o nome de “cibercultura®*”, ¢ um novo espaco

Podemos encontrar esta informagdo em sites de empresas de tecnologia, sites de noticias sobre tecnologia
e até mesmo em enciclopédias on-line, a exemplo da Britannica e da Wikipedia.

2Com base em estudos publicados em revistas cientificas como Technology in Society, Journal of
Computer-Mediated Communication € Computers in Human Behavior, viver tecnologicamente se refere a
adotar tecnologias e ferramentas em sua vida cotidiana, seja para melhorar sua eficiéncia, comunicagéo,
entretenimento ou conforto. A tecnologia pode incluir desde dispositivos eletronicos, como smartphones,
laptops e tablets, até sofiwares, aplicativos e servigos on-line.

33 A inteligéncia coletiva é um conceito desenvolvido pelo socidlogo francés Pierre Lévy em seu livro As
Tecnologias da Inteligéncia: o Futuro do Pensamento na Era da Informatica (2010), que se refere a
capacidade dos grupos de individuos de colaborar, de forma efetiva, para resolver problemas e tomar
decisdes. De acordo com Lévy, a inteligéncia coletiva ¢ uma combinagdo de inteligéncia humana e
tecnologia da informagao, podendo ser aplicada em diversas areas, como negoécios, educacéo, governo e
ciéncia. Ela se baseia na ideia de que a colaboragdo em rede pode gerar resultados superiores aos obtidos
individualmente. A inteligéncia coletiva ¢ vista como uma forma de aumentar a criatividade e a inovacgao,
além de promover a participagdo democratica e a inclusdo social. Ela se diferencia da ideia de "sabedoria
das multidoes", que sugere que a média das opinides de um grande grupo pode ser mais precisa do que a
opinido individual. Lévy (2010) argumenta que a inteligéncia coletiva depende de uma série de fatores,
incluindo a diversidade de perspectivas, a qualidade da comunicagdo, a confianga mutua e a participacao
ativa de todos os membros do grupo. Ele acredita que a inteligéncia coletiva pode ser desenvolvida e
aprimorada através de praticas como a colaboragdo em rede, a criagcdo de comunidades de aprendizagem e
o0 uso de tecnologias de comunicagao e informagao.

34 Sintetizando alguns conceitos da obra 4 Cibercultura: A cultura na era das redes (2017), de Pierre Lévy,
podemos dizer que a cibercultura é uma nova cultura formada pelas revolugoes digitais. Dentro desta, o
ser humano tem a possibilidade de se comunicar com milhares de pessoas a qualquer momento, ¢ isso
acontece através de dispositivos tecnoldgicos.



31

de interagdes possibilitado pela realidade virtual. Assim, a cibercultura € a cultura que
emerge no ciberespaco, caracterizada por uma nova forma de comunicacdo e interacao
social, mediada pelas tecnologias digitais.

E marcada pela hipertextualidade, multimidia, interatividade e inteligéncia
coletiva, elementos que transformam profundamente as formas de produgdo, difusdo e
consumo de informacdo e conhecimento na sociedade contemporanea. O conceito foi
cunhado pelo préprio Pierre Lévy em seu livro O que é Virtual? (1996).

Avancando, o ciberespago ¢ uma rede de computadores interligados, possibilitando a
comunicagdo ¢ a troca de informagdes pelos seus usudrios, ou seja, além de estarem
conectados e socializando, os individuos adquirem conhecimento devido a interacdo das
informagdes existentes nas redes. Nao ha duvida de que cibercultura®® ¢ uma cultura
diferente de outras que existiram antes, porém, ja ¢ algo que faz parte de nds, de nossas
vidas e do nosso dia a dia.

Outros pesquisadores que estudam o tema ciberespaco e cibercultura incluem:
Sherry Turkle (2011), psicologa norte-americana que analisa as relagdes humanas
mediadas pelas tecnologias digitais em seu livro A Vida no ecra: a identidade na era da
Internet (1995); Howard Rheingold, escritor e pensador norte-americano que explora as
consequéncias sociais e culturais das tecnologias digitais em seu livro A Comunidade
Virtual (1993), e Donna Haraway (2014), filosofa e tedrica norte-americana que discute
as transformagdes na relacdo entre humanos e tecnologia em seu ensaio Manifesto
Ciborgue (1985).

Importante também observar que, com a pandemia de covid-19 e as medidas de
distanciamento social, o uso das redes sociais para se comunicar e se conectar com outras
pessoas aumentou significativamente, tornando o tema da socializagdo virtual ainda mais
importante de ser examinado. Com o distanciamento social e as medidas de isolamento
implementadas em todo o mundo, as pessoas ficaram mais dependentes da tecnologia e
das midias sociais para se comunicarem e se conectarem com o mundo.

De acordo com um estudo da Hootsuite € We Are Social¢, em janeiro de 2021, o

numero de usuarios de midias sociais em todo o mundo era de mais de 4,2 bilhdes, um

36 Hootsuite e We Are Social sdo duas empresas diferentes que oferecem servicos relacionados a midias
sociais. Hootsuite ¢ uma plataforma de gerenciamento de midia social que permite empresas e individuos
gerenciarem varias contas de midia social em um sé lugar. Através do Hootsuite, é possivel agendar
publica¢des, monitorar mengdes de marca, acompanhar a analise de midia social e colaborar com membros
da equipe. We Are Social ¢ uma agéncia de marketing digital especializada em midia social. Eles oferecem
servigos de consultoria, estratégia e criagao de conteido para marcas que desejam maximizar seu alcance e
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aumento de 13% em relacdo ao ano anterior. Além disso, a mesma pesquisa mostrou que
o tempo gasto em redes sociais aumentou em 13% desde o inicio da pandemia.

As pessoas recorreram as redes sociais para manter contato com amigos e
familiares, trabalhar remotamente, estudar, acompanhar noticias e informagdes
relacionadas a pandemia e se entreter durante o tempo livre em casa. As plataformas de
videoconferéncia também se tornaram mais populares, como o Zoom, Google Meet, € o
Skype, para fazer reunides de trabalho, estudo remoto, eventos sociais e familiares, e até
mesmo consultas médicas e terapias virtuais.

Enfim, o surgimento e a invasdao da internet ¢ das midias sociais e aplicativos
fizeram com que a maneira como nos comunicamos se transformasse, tornando esta
comunicac¢ao mais pratica, rapida e eficiente.

Conseguimos estar em contato através de um simples click, ja que a existéncia das
redes facilita a comunicagdo e a informacao instantdnea. De acordo com Pierre Lévy
(1999), vivemos hoje a “quarta revolu¢do da comunicacdo”. As trés anteriores foram a
invencao da escrita, do alfabeto e da imprensa. Esta quarta nos permite o amplo acesso
as informagdes gracas a cultura digital instaurada nas tltimas décadas.

Historicamente, este processo de constru¢do da inteligéncia coletiva surge
juntamente da humanidade na oralidade, signos, simbolos e escrita, de toda forma de
comunicacao inventada. De acordo com Pierre Lévy (1999), a escrita foi uma grande

inovagdo da comunicagao.

A partir de entdo, a memoria separa-se do sujeito ou da comunidade tomada
como um todo. O saber esta 14, disponivel, estocado, consultavel, comparavel.
Este tipo de memoria objetiva, morta, impessoal, favorece uma preocupacao
que, decerto, ndo ¢ totalmente nova, mas que a partir de agora ira tomar os
especialistas do saber com uma acuidade peculiar: a de uma verdade
independente dos sujeitos que a comunicam. A objetivagdo da memoria separa
o conhecimento da identidade pessoal ou coletiva. O saber deixa de ser apenas
aquilo que me ¢ util no dia a dia, o que me nutre e constitui enquanto ser
humano membro desta comunidade. Torna-se um objeto suscetivel de analise
e exames. A exigéncia da verdade, no sentido moderno e critico da palavra,
seria um efeito da necrose parcial da memoria social quando ela vé capturada
pela rede de signos tecida pela escrita (LEVY, 1999, p. 95).

Assim, as redes de comunicagdo on-line sdo espacos da autocomunicagdo de massa

(CASTELLS, 2002), em que cada usuario tem espago para se expressar com linguagens

impacto nas midias sociais. A empresa também publica relatorios anuais sobre tendéncias de midia social
em todo o mundo. Embora sejam empresas diferentes, ambas estdo envolvidas no campo de midia social e
ajudam individuos e empresas a otimizarem seu desempenho nas plataformas de midia social.
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digitais¥” e para criar uma identidade que o ajude no processo de socializac¢do e construcao

de identidade.

1.4 A IDENTIDADE VIRTUAL

Sem ignorar que sao multiplos os usos que os sujeitos fazem da internet, ha fortes
indicios que sugerem que, no ciberespaco, os autores ¢ narradores produzem um
personagem que, no fundo, é sua propria personalidade (SIBILIA, 2018), pois, ao criar
um perfil, o individuo escolhe quais informagdes compartilhara, quais imagens e videos
serdo postados, dentre outras formas de expressdo. Esta escolha de conteudo reflete
diretamente na forma como a pessoa sera vista e interpretada no ambiente virtual.

Assim, a identidade virtual criada no ciberespaco ¢ uma constru¢ao do proprio autor
ou narrador que, por meio de suas escolhas, cria um personagem que representa, em certo
sentido, sua personalidade real.

Contudo, muitas vezes as pessoas nao possuem uma identidade virtual inica, mas,
sim, varias identidades em diferentes plataformas e contextos. Cada perfil pode refletir
um aspecto diferente de sua personalidade, buscando aceitagdo em varios grupos
diferentes e, assim, formar um mosaico complexo de quem sdo virtualmente.

Além do mais, esta construcao de identidade no ciberespaco permite que o autor ou
narrador expresse partes de sua personalidade que talvez ndo possa fazer de forma tao
livre na vida off-line, ou ainda possa criar uma imagem publica que gostaria de transmitir.
Dessa forma, a constru¢do de uma identidade virtual ¢ muito mais que a criagdo de um
simples personagem, ¢ a possibilidade de representagdo de sua propria personalidade em

diferentes dimensoes.

37 Linguagem digital, por defini¢do, pode ser entendida como a escrita baseada em palavras, digitos e
simbologias que facilitam o discurso em blogs, sites e redes sociais. Ou seja, ¢ a linguagem que engloba a
leitura, a escrita e a interpretacdo de termos relacionados as plataformas digitais. A linguagem digital ¢ a
forma de comunicagdo que utiliza tecnologias digitais, como a internet, os dispositivos modveis, 0s
computadores e outros meios eletronicos, para transmitir informagdes. Esta linguagem ¢é caracterizada pelo
uso de recursos como textos, imagens, videos, dudios e emojis, além de simbolos e codigos especificos para
a comunicagdo on-line. A linguagem digital é marcada pela rapidez e pela informalidade, sendo muito
utilizada em redes sociais, aplicativos de mensagens instantaneas, e-mails, blogs, foruns e outros canais de
comunicagdo on-line. Ela possui caracteristicas proprias, como a brevidade e a concisdo, o uso de
abreviagdes, siglas e girias, a utilizagdo de emoticons € emojis para expressar emogoes € sentimentos, entre
outras peculiaridades. Com o aumento do uso da tecnologia e da internet, a linguagem digital tem se tornado
cada vez mais presente em nossa vida cotidiana, tanto na comunicacdo pessoal, quanto na comunicagio
empresarial e institucional.
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O controle da apresentagdo do “eu” pode envolver ocultamento, transparéncia, ou
equilibrios estratégicos na apresentacao do individuo e das suas intengdes, tal como
permite a propria distor¢ao desta apresentacdo. Aqui associamos a apresentagao do “eu”
nas midias sociais com a terminologia goffmaniana self, que permite ao individuo possuir
diversos rostos, de acordo com os contextos situacionais em que se encontra em cada
momento.

Ainda dentro da terminologia proposta por Goffman (2021), um desempenho
estruturado em torno da apresentacdo de um self pode ser entendido como um jogo de
informagdes, definido como um processo potencialmente continuo de ocultagdo,
descoberta, falsas revelagdes ¢ novas descobertas.

Prosseguindo, o self ¢ o resultado da interacdo entre o individuo e a sociedade, ou
seja, a maneira como uma pessoa se percebe estd intimamente ligada a forma como ¢
percebida pelos outros ao seu redor. Dessa forma, ¢ uma construcdo social,
constantemente moldada e reconstruida de acordo com as situagdes sociais em que o
individuo se encontra. Este conceito ¢ importante para entendermos como as pessoas
constroem e apresentam suas identidades em diferentes contextos, especialmente em um
espaco de socializagdo novo e com tantas ferramentas.

O conceito de self de Goffman pode ser util para os usuarios das redes ao
reconhecerem o papel que eles desempenham na criacdo e na manutencdo de suas
identidades virtuais, pois, em tempos de midias sociais, as pessoas podem usar as redes
sociais para apresentar uma imagem cuidadosamente selecionada e editada de si mesmas,
representando sua personalidade, estilo de vida, crengas e interesses. Esta
autoapresentacao pode levar em conta as expectativas dos outros, o que eles esperam ver
em um perfil do Facebook ou Instagram e, assim, moldar a imagem que uma pessoa quer
transmitir.

No entanto, o conceito Goffman (2021) também destaca a possibilidade de criagdo
de “fachadas”, ou seja, uma aparéncia que nao corresponde necessariamente a realidade
da pessoa. As redes sociais podem permitir que as pessoas criem uma imagem falsa de si
mesmas, levando a uma incompatibilidade entre a identidade virtual e a vida real. Ou seja,
o conceito proposto por Goffman (2021) aponta que todos nos criamos diferentes
fachadas para cada cendario social que frequentamos, construidas por meio de nossos
comportamentos, apresentacoes e performances publicas, visando atender as expectativas
do grupo em questdo. No entanto, a possibilidade de se criar diferentes fachadas ndo esta

restrita apenas ao cendrio real, mas também se estende para o ambiente virtual.
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Importante observar duas situagdes distintas para o conceito abordado: criminosos
utilizam as midias sociais para criar uma fachada que lhes permita agir livremente, seja
ocultando sua real identidade, seja apresentando-se como pessoas bem-sucedidas e
sociaveis, o que lhes permite enganar suas vitimas e obter informagdes que lhes
possibilitem cometer crimes. Por meio dessas fachadas virtuais bem construidas, os
criminosos conseguem manter relagdes de confianga com suas vitimas.

Por outro lado, muitos jovens buscam construir fachadas para se enquadrar em
determinados grupos, buscando a aceitagdo. Ou seja, nas redes sociais, os jovens utilizam
recursos visuais e textuais para moldarem a sua identidade social, se apresentando como
parte de determinados grupos, tentando se adequar aos padrdes estabelecidos por estes
grupos.

A construgdo da fachada é motivada pela busca pela aceitagao dentro destes grupos,
sendo uma forma de garantir a posi¢ao social do individuo e a sua popularidade on-line.
No entanto, esta pode mascarar a verdadeira personalidade do individuo, gerando
conflitos e dificuldades em situagdes em que € necessario agir de forma auténtica.

Enfim, as midias sociais sdo um novo espago de socializagdo que permitiu aos
jovens a oportunidade de construir sua identidade on-line. Eles as usam para criar uma
imagem de si mesmos e exibir sua personalidade, estilo de vida e interesses e, também,
desejam ser aceitos em grupos que consideram importantes para sua construciao
identitéria.

O desejo de ser aceito em uma nova comunidade pode levar a comportamentos que
visam atender as expectativas de um grupo, muitas vezes na tentativa de se encaixarem e
serem aceitos. Por meio das midias sociais, os jovens procuram obter validagao e reforco
positivo de seus pares, o que pode influenciar significativamente a forma como eles
constroem sua identidade e se apresentam socialmente.

E, em posse desses conceitos, passamos a debater como os jovens contemporaneos,
nascidos neste cenario em rede, vém enfrentando o processo de virtualizacdo, visto que a
atual geragdo nascida na “era da informagao3®” entende o ciberespaco ¢ a cibercultura

como algo inerente a sociedade humana, ou seja, naturalizado.

38 A Era da Informacgéo, também conhecida como Era Digital, diz respeito ao periodo historico em que a
tecnologia da informagao se tornou uma forga central na economia, na cultura e na sociedade em geral. Esta
era ¢ caracterizada pelo uso generalizado de tecnologias de informagdo ¢ comunicagdo, como
computadores, smartphones, tablets, internet e¢ redes sociais para coletar, processar ¢ transmitir
informagdes. Com a explosdo da Era da Informag@o, surgiram novas formas de trabalho, negocios e
comunicagdo, incluindo o comércio eletrdnico, teletrabalho, redes sociais, jogos on-line, streaming de video
e musica, entre outros. Além disso, também trouxe mudangas significativas na forma como as pessoas se
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1.5 O JOVEM DA ERA DIGITAL

Importante destacar que, desde os anos 90, os processos de socializagdo sao
pesquisados por estudiosos da Sociologia da Juventude, que ja alertavam para mudancas
de rumo no processo de socializagao.

A Sociologia da Juventude passou a se dedicar a pesquisa dos processos de
socializagao dos jovens, percebendo mudangas significativas nestes mecanismos. Alguns
autores, como Zygmunt Bauman (2014), destacam que o jovem moderno vivencia novas
percepgoes de tempo e espaco que afetam a forma como eles se socializam e se inserem
na sociedade.

Estas mudangas estdo relacionadas, em grande parte, as transformagdes sociais e
tecnologicas que ocorreram nas ultimas décadas. Os jovens vivenciam um mundo mais
globalizado, logo passam a estabelecer vinculos virtuais por meio das midias sociais e
outras ferramentas digitais, o que pode afetar as relacdes interpessoais e a forma como
eles constroem sua identidade. Além disso, as relagdes sociais se tornaram mais
fragmentadas e efémeras, levando a uma maior dificuldade em estabelecer vinculos
afetivos mais duradouros.

Enfim, analisando a conjuntura social moderna, ¢ impossivel ndo associar as
juventudes a este contexto tecnologico. Afinal, os jovens j& nasceram na geracao do
Facebook, Whatsapp, TikTok e ndo imaginam a sua vida sem essas redes. Tais meios de
comunicagao tém seus aspectos positivos, como a comunicacao rapida e facil, a criagdo
de uma maior rede de contatos, o alcance de informacao etc.

No entanto, o contexto tecnologico também traz consequéncias negativas se for
usado de modo descontrolado ou abusivo, como isolamento social, sedentarismo,
diminui¢do do rendimento escolar, dificuldades em estabelecer relagdes interpessoais e
vulnerabilidade a delitos virtuais. A revolugdo tecnologica, além de ter produzido grandes
mudangas nos procedimentos de comunicacdo e nas relagdes humanas, influencia,

sobretudo, o comportamento dos jovens contemporaneos.

comunicam, aprendem ¢ acessam informac¢des. No entanto, acarretou também desafios, como a
preocupagdo com a privacidade dos dados pessoais, a polarizagdo politica nas redes sociais e a disseminagdo
de noticias falsas. Portanto, ¢ importante entender que a Era da Informagdo ¢ uma realidade complexa e em
constante evolugdo que oferece beneficios e desafios significativos para a sociedade como um todo.
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Estes jovens que ndo experimentaram a vida sem a tecnologia sdo ‘“nativos

digitais”*°, chamados de geragdo Millennials € Alpha*, conhecidos como nativos digitais,
pois cresceram em um ambiente tecnologico que influenciou suas caracteristicas
peculiares. Sua exposi¢ao em excesso a tecnologia gerou mudangas comportamentais que
os tornam mais dificeis de se relacionar pessoalmente e dialogar com as geragdes
anteriores.

A geracdo Alpha ¢ composta de individuos totalmente imersos na tecnologia,
desenvolvendo uma visdo de mundo bem diferente das geracdes anteriores. Desse modo,
a virtualizagdo das relagdes faz com que estes jovens ensaiem novos modos de ser, de se
expressar e de se relacionar, impactando diretamente na sua relagdo com as instituigcdes
tradicionais*' (familia, escola, igreja, Estado) que até entdo detinham a funcdo de
demarcar o espago e o tempo e legitimavam as relagdes cotidianas neles situadas.

Os jovens modernos estdo experimentando novos modos de viver a intimidade, a
moral e a vida privada e constroem outras maneiras de compreender e experimentar a
vida. E perceptivel que este contexto tem impactos sobre as relagdes dos jovens com as
instituicdes, as geragdes anteriores € os seus modos de ser e se posicionar diante do
mundo.

Dai surge também a possibilidade de um novo arranjo entre a socializagao primaria
e a secundaria que, embora fronteirigas e institucionalmente estabelecidas, sao
atravessadas por intensa midiatizagdo, resultando na diluicdo, mesmo que minimamente,
da rigida demarcag@o entre elas.

Enfim, ainda que o novo panorama do ciberespago ofereca muitos beneficios aos

jovens, também os expde ao isolamento e a dificuldade de comunicagdo, em especial com

as outras geracdes, além de deixa-los expostos a varios riscos oriundos das redes. Um

39 Nativo digital ¢ um termo usado para descrever pessoas que cresceram em um ambiente onde a tecnologia
digital estd amplamente presente e faz parte da vida cotidiana desde a infincia. Estas pessoas sdo
consideradas como tendo habilidades naturais e inatas para o uso de tecnologia devido a sua familiaridade
com dispositivos eletronicos e plataformas digitais desde cedo. O termo "nativos digitais" foi popularizado
por Marc Prensky em um artigo publicado em 2001, em que ele argumentou que a geragdo mais jovem
estava se tornando mais adaptada as tecnologias digitais do que as geracdes anteriores. Segundo Prensky,
os nativos digitais possuem habilidades cognitivas e de aprendizagem diferentes das geracdes anteriores, ¢
as escolas e professores precisam se adaptar a esta nova realidade para engajar melhor esses estudantes.

40" As pessoas nascidas a partir de 2010 sdo Alpha, os filhos dos Millennials, se constituindo em uma
nova geragao que nasceu completamente conectada, por isso, ¢ conhecida também como os nativos
digitais.

41 Manuel Castells (2020), que tem se dedicado a estudar as transformagdes sociais advindas da
digitalizagao da sociedade, argumenta que a geragdo Alpha ¢ parte de uma "geragdo conectada" que vive
em um mundo em que as tecnologias digitais sdo elementos centrais da vida cotidiana e das relagdes sociais.
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destes fenomenos que recebe atengdo desta pesquisa ¢ o advento e a propagacdo dos
desafios nas midias sociais virais*.

Virios desses desafios envolvem comportamentos de automutilagdo, que,
combinados com sua natureza viral, apresentam riscos fisicos e psicologicos para os
participantes e os telespectadores. Um exemplo que foi propagado pela midia social ¢ o
Desafio da Baleia Azul. Infelizmente, existem muitos outros jogos mortais e desafios que

circulam na internet, e os jovens podem estar vulneraveis a eles.

1.6 Consequéncias socioldgicas das midias sociais

Como ja visto, vivemos em uma sociedade em constante mudanga, em que as
questdes de trato intrapessoal ganham cada vez mais espaco no debate
sociolégico. Diante deste pensamento, obtém destaque as midias sociais, um lugar em
que grande parte dos individuos expde seu cotidiano sem sair da sua zona de conforto,
mas onde sdo capazes de formar grupos de interesses semelhantes.

Este topico tem por objetivo refletir e trazer para a discussdo causas e consequéncias
deste fato social®, ou seja, as midias sociais também podem ser vistas como um reflexo
da sociedade, pois espelham e moldam as opinides, os comportamentos e os valores dos
individuos e grupos. Elas podem ser consideradas um fato social de ampla dimensdo e de
poder coercitivo sobre seus participantes, sendo analisada, ja& que percebemos que, na
atualidade, as pessoas estdo cada dia mais voltadas para dentro de si, para as redes sociais
e para os eventos dentro desta.

De acordo com Bauman (2014), as midias sociais representam uma manifestacao

concreta da liquidez que permeia as relacdes humanas na contemporaneidade,

42 Os desafios nas midias sociais virais sdo atividades ou tarefas que sdo propostas por usuarios das redes
sociais e que se espalham rapidamente entre os usuarios. Estes desafios podem envolver um
comportamento, agdes fisicas, uma imitagdo de uma pessoa famosa, ou qualquer outra coisa que as pessoas
acham interessante ou divertido. O objetivo ¢ participar, se divertir e compartilhar a experiéncia com seus
amigos na rede. No entanto, alguns podem ser perigosos e representam riscos reais de ferimentos ou danos
a saude fisica e mental.

43 Para Durkheim (2007), os fatos sociais tém forga coercitiva que acontece diante das sangdes legais ou
espontaneas em que o individuo € sujeito. Neste caso, os fatos sociais operariam no individuo independente
de sua vontade, pois consistem em maneiras de agir, de pensar e de sentir que exercem determinada forga
nos agentes. De acordo com Manuel Castells (2002), as midias sociais sdo consideradas um fato social,
visto que sdo um fendmeno que ocorre na sociedade e afeta a forma como as pessoas se comunicam,
interagem e se relacionam. Elas mudaram a maneira como as pessoas se conectam, consomem informagdes
e entretenimento e até mesmo como as empresas e organizagdes interagem com seus publicos.
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caracterizadas pela diminui¢do do contato fisico e pela efemeridade das interagdes,
valorizando o individualismo.

A teoria da modernidade liquida concebida por Zygmunt Bauman (2014) oferece
uma analise profunda das transformagdes sociais que caracterizam a contemporaneidade.
A metafora da liquidez sugere a fluidez e a instabilidade das relagdes, contrastando com
a solidez das estruturas sociais tradicionais.

A modernidade liquida refere-se a condic¢ao sociocultural em que os lagos humanos,
as relacdes e as instituigdes se tornam fluidos, instaveis e de rapida mutagao, desafiando
a estabilidade e a previsibilidade das estruturas tradicionais.

Nessa perspectiva, as institui¢cdes solidas da modernidade anterior, como casamento
e os empregos vitalicios, cedem lugar a relagdes mais volateis, onde as conexdes sao mais
passageiras e menos comprometidas. A fluidez das relagdes cria um ambiente em que o
medo do comprometimento e da permanéncia prevalece, resultando em relagdes fugazes
e superficiais.

Bauman (2014) observa que a modernidade liquida ¢ alimentada pelo consumo e
facilitada pela globalizacdo, permitindo que as relagdes e mercadorias circulem com
rapidez e facilidade. Este panorama se traduz em uma dinamica répida e desprovida de
vinculos, 0 que acarreta um empobrecimento da identidade, influenciado pelo mercado
cultural globalizado. O uso das midias sociais cria uma sensacao ilusoria de companhia
on-line, muitas vezes utilizada como mecanismo para amenizar a soliddo. No entanto,
esta falsa companhia também esta associada a falta de compromisso nas relagdes afetivas
contemporaneas.

A ascensio das redes sociais e tecnologias digitais amplifica a fluidez das relagdes,
permitindo conexdes virtuais que muitas vezes carecem de profundidade e
comprometimento. A fluidez das relagdes e a incerteza sobre o futuro contribuem para
uma sensagao generalizada de inseguranga e ansiedade na modernidade liquida. A rapidez
com que as relagdes sdo formadas e desfeitas resulta em uma cultura do descarte, onde
objetos, experiéncias e até mesmo pessoas sao substituidos com facilidade.

A modernidade liquida também se manifesta na sociedade do espetaculo, onde a
busca por reconhecimento e validagao nas redes sociais contribui para a superficialidade
das relagdes.

Bauman (2014) questiona como a intimidade ¢ construida e vivida na modernidade
liquida, considerando os desafios da conexdo genuina em meio a fluidez. Em um mundo

cada vez mais liquido, as sociedades enfrentam o desafio de encontrar equilibrio entre a
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necessidade de flexibilidade e a busca por relagdes e estruturas mais solidas que possam
promover coesdo social e bem-estar individual.

Bauman (2014) acredita que o conceito de rede social ¢ muito importante nesta
discussdo. Ele diferencia rede de comunidade, em que pese que a comunidade é um lugar
onde se nasce e se vive, e a midia, por outro lado, ¢ o oposto de comunidade; sendo as
atividades que a mantém viva, em uma relagdo de se conectar e se desconectar.

A reflexdo de Zygmunt Bauman (2014) sobre a fragilidade das relagdes
corporativas presentes nas redes sociais ¢ uma analise profunda sobre a natureza das
conexdes humanas em uma era cada vez mais conectada digitalmente. Bauman (2014)
defende que, apesar de oferecer facil e constante acesso a comunicagdo com outros
individuos, as redes sociais sdo, na verdade, superficiais e pouco duradouras em termos
de relacionamentos significativos entre os usuarios. Ele ainda alega que as redes sociais
promovem uma cultura de rapida gratificagdo, em que as pessoas buscam conexodes
instantaneas e de curta dura¢ao com outros individuos. Estas conexodes, no entanto, sao,
frequentemente, idealizadas e superficiais, uma vez que a imagem que € publicada na
plataforma € selecionada cuidadosamente para a obtengao de reconhecimento e aceitagao.

Bauman (2014)*, em sua obra Amor liquido, enfatiza que a utilizacdo de redes
sociais pode trazer consigo uma cultura de dispensabilidade, ja que as pessoas buscam
conexoes rapidas e superficiais, em vez de construir relagdes duradouras e significativas.
Isso pode levar a sensacdo de isolamento e desconexao, uma vez que as interagoes digitais
ndo preenchem a necessidade humana basica por conexdo emocional e interacdo
significativa.

Além disso, de acordo com Bauman (2014), as redes sociais alteram a forma pela
qual as pessoas se comunicam e se relacionam, tornando-as mais dependentes das
interagdes digitais em detrimento das relagcdes presenciais, muitas vezes resultando em
uma falta de habilidades sociais e em dificuldades para se conectar com outras pessoas

fora do ambiente virtual.

4 As teorias de Zygmunt Bauman sobre a fragilidade das relagdes humanas nas redes sociais foram
apresentadas em seu livro Amor Liquido: Sobre a fragilidade dos lagos humanos, publicado em 2003. O
livro é um ensaio sobre a consideravel dificuldade que as pessoas tém em estabelecer e manter
relacionamentos duradouros e significativos em um mundo cada vez mais dividido, liquido ¢ moldavel. O
autor aborda questodes sociais contemporaneas e os efeitos da modernidade liquida, especialmente a rapidez
e a superficialidade das conexdes humanas, oferecendo perspectivas sobre como gerar maneiras mais
auténticas de se relacionar.
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Por ultimo, a teoria de Bauman (2014) sobre a fragilidade das relagdes humanas nas
redes sociais destaca os potenciais impactos negativos que o mundo digital pode exercer
sobre a dinamica das interagdes humanas. Bauman (2014) enfatiza que, embora as
conexdes online possam ter valor, elas ndo devem suprimir completamente as interagdes

pessoais significativas.

O autor ressalta o fascinio das amizades nas redes sociais, atribuindo-o a facilidade
de se desconectar e evitar confrontos, mesmo que isso resulte na constru¢do de um mundo
ilusorio que, em ultima andlise, prejudica a realidade. Além disso, a busca por
reconhecimento e popularidade ¢ uma tendéncia proeminente nas redes sociais, 0 que
pode impactar negativamente as relagdes interpessoais. Assim, a atratividade das
amizades nas redes sociais reside na facilidade de se desconectar, evitando os desafios
das relacdes face a face, ja que € mais simples excluir alguém do que enfrentar desculpas
ou sentimentos. Nas midias sociais, um individuo pode criar e moldar sua imagem como
desejar, criando um mundo ilusério que, aparentemente, cativa mais do que a realidade

em que estamos inseridos, devido a necessidade de se destacar.

Em resumo, as midias sociais estdo ganhando um espago cada vez maior no cotidiano
das pessoas, alimentando um ciclo que se intensifica a cada interacdo. Observa-se que,
quando as pessoas estdo conectadas, tendem a ser mais impulsivas, narcisistas, desatentas
e menos preocupadas com os sentimentos alheios.

Em um contexto global, a dindmica da vida social passa por transformagoes
significativas na contemporaneidade. Estamos vivenciando uma era de incertezas, com a
rapida disseminacdo de informagdes, fragilidade das conexdes sociais, superficialidade
emocional e padrdes comportamentais distintos. Cada vez mais, as pessoas optam pelo
isolamento e se afastam da vida em sociedade para dedicar seu tempo ao mundo virtual.
Isso levou a criagcdo de um mundo paralelo ao mundo fisico, um mundo virtual onde as
diferencas muitas vezes sdo menos evidentes aos olhos dos que se entregam a essa
realidade alternativa.

Enfim, podemos afirmar que as vantagens proporcionadas pelo uso das tecnologias
e das midias sociais sdo altamente sedutoras. O que frequentemente passa despercebido
sdo os desafios, que muitas vezes estdo ocultos por tras de um simples clique. E nesse

momento que a conveniéncia pode ter um alto custo.



42

1.7 0S ATORES DAS MIDIAS SOCIAIS

Com o exposto, podemos dizer que as midias sociais tém se tornado cada vez mais
centrais na vida das pessoas, transformando as relagdes humanas. Em grande parte, isso
se deve a forma como as plataformas permitem que os individuos criem e gerenciem suas
representacdes sociais. Este processo pode ser entendido a luz da teoria do self
desenvolvida por Erving Goffman (2021), que explora como as pessoas constroem e
apresentam suas identidades.

Goffman (2021) argumenta que os individuos criam personagens sociais que sao
distintos da sua verdadeira personalidade, ja que a sociedade exige certo desempenho
social, e esta necessidade se torna ainda mais acentuada nas redes sociais, onde a
autopromoc¢ao se tornou uma pratica comum. Nas midias sociais, 0s usudrios criam
identidades virtuais que permitem que sejam percebidos de forma mais positiva e capaz
de atender as expectativas sociais.

A analise sobre as consequéncias socioldgicas das midias sociais sugere que a
forma como as pessoas criam personagens para as plataformas t€ém impacto em suas
relacdes off-line.

Segundo os estudos de Turkle (2011), a construcao destas identidades também tem
consequéncias sociais. A busca por popularidade e aprovacdo nas redes sociais pode
permitir que as pessoas sejam mais confiantes em si mesmas e mais felizes, no entanto,
também pode levar a um aumento da pressao social e, em alguns casos, até mesmo a um
sentimento de alienacdo ou medo de ndo estar a altura das expectativas.

A construg¢do da nossa percep¢do de nds mesmos ¢ influenciada pelas interagdes
sociais que mantemos, o que ¢ conhecido como conceito de self. Este desenvolvimento ¢
um processo continuo que ocorre através de trocas simbolicas em nosso dia a dia.

E, com a populariza¢ao das midias sociais, a manuten¢ao do self assumiu uma nova
dimensdo, uma vez que as plataformas permitem que as pessoas se comuniquem e
compartilhem informagdes sobre si mesmas de forma massiva e instantanea. Nesse
cendrio, a constru¢do do self nas midias sociais assume um carater ainda mais intenso e
dindmico, uma vez que a imagem que construimos pode ser vista por uma quantidade
significativa de pessoas, influenciando a forma como somos percebidos.

Assim, a manutencdo do self nas midias sociais exige um esforco constante de
adaptacdo e ajuste em relacdo as expectativas que a sociedade e os circulos sociais tém

sobre nos. A construcao do self nas midias sociais, portanto, pode ser vista como um
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processo de autenticacdo e validagdo social que exige uma série de estratégias e técnicas
de gerenciamento de imagem para se enquadrar aos padrdes ¢ expectativas sociais que

regem as interacdes em diferentes espagos e ambiente virtual.
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II- O INTERACIONISMO SIMBOLICO DE ERVING GOFFMAN

A teoria de Goffman (2021) sobre o self se baseia na ideia de que nossa identidade
¢ construida por meio de nossas interagdes sociais. Goffman (2021) enfatiza que a
identidade ndo ¢ algo fixo, mas, sim, um processo que ocorre continuamente a medida
que nos envolvemos com outras pessoas € que se da por meio da interagdo face a face,
quando uma pessoa se apresenta de diferentes maneiras para diferentes audiéncias, ou
seja, cada individuo tem multiplos selfs que se adaptam conforme o contexto social.

Com o surgimento das redes sociais, esta teoria se torna ainda mais atual, pois as
interagdes sociais agora ocorrem em um ambiente virtual. As pessoas continuam a se
apresentar de maneiras diferentes para diferentes audiéncias, mas agora nao € mais
necessario estar em um mesmo lugar fisico para interagir com outras pessoas. As midias
sociais nos permitem ter contato com um grande numero de pessoas, muitas vezes
desconhecidas, e interagir com elas por meio de mensagens, comentarios, curtidas e
compartilhamentos.

Além disso, as midias sociais também nos permitem criar e controlar nossa imagem
pessoal de maneira ainda mais cuidadosa. Podemos escolher as fotos que
compartilhamos, as historias que contamos e até mesmo as palavras que usamos. Isso
significa que € possivel construir € manter uma imagem publica que seja diferente do
nosso eu privado, assim como ocorre na vida real. Dessa forma, a teoria de Goffman
(2021) sobre o self ¢ muito relevante para entendermos como as pessoas se apresentam e

constroem sua identidade nas redes sociais.

2.1 A CONSTRUCAO DO SELF, FUNDAMENTADA NA TEORIA DE ERVING
GOFFMAN

Esta pesquisa faz conexdes especificamente com o trabalho do sociologo Erving

Goffman (2021)* ndo apenas para pensar criticamente nas midias sociais, mas também

4 Erving Goffman foi um importante socidlogo que contribuiu muito para a compreensdo da vida social e
da interagdo humana. Neste estudo, serdo utilizados dois de seus livros mais famosos : 4 Representacdo do
Eu na Vida Cotidiana (2021) e Estigma (2021). No primeiro, Goffman langa mio de uma teoria sobre
como os individuos se apresentam e criam uma imagem de si mesmos para os outros nas interagdes sociais.
Ele argumenta que a apresentagdo do eu ¢ uma forma de desempenho, através do qual os individuos se
comportam como se estivessem em um palco, interpretando um papel para o publico. Goffman usa
exemplos das intera¢des cotidianas, como conversas casuais, para ilustrar como as pessoas cuidadosamente
controlam a maneira como sdo percebidas pelos outros, escolhendo suas roupas, gestos e¢ linguagem de
acordo com a situagdo social em que se encontram. Ele também discute a ideia de self, que é a imagem que
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para fornecer algumas reflexdes iniciais sobre como as teorias podem ser utilizadas para
compreender como se da a formacgao da identidade* no ciberespago.

Com isso, nosso objetivo ¢, com o auxilio da teoria sociologica de Goffman (2021),
procurar compreender o modo como as redes sociais estdo desenhadas para criar e manter
vinculos com outros, ¢ como este enfoque na sociabilidade faz delas um espago
privilegiado para a representagdo do “eu” em ambientes digitais.

Assim, segundo a teoria do Interacionismo Simbolico de Goffman (2021), a
identidade e a realidade social sdo construidas através das interagdes que os individuos
tém entre si. O autor enfatiza que as interagdes sociais sdo repletas de simbolismos e, por
isso, sdo como um jogo de aparéncias e apresentagdes do self, da imagem que cada um
deseja mostrar ao outro durante as interagdes, ou seja, a constru¢ao da identidade social
se d& por meio das representacdes que os individuos fazem de si mesmos nas interagdes.

A teoria de Goffman (2021) enfatiza a importancia da forma como as pessoas se
apresentam para os outros em suas interagdes sociais, pois o autor acreditava que as
pessoas nao apenas expressam sua verdadeira identidade, mas também constroem uma
imagem de si mesmas que desejam que os outros percebam, moldada pelas normas e
expectativas sociais € pelas regras nao explicitas que governam os diferentes contextos
sociais.

Portanto, a identidade de um individuo ¢ algo dindmico e em constante mudanga,
refletindo as diferentes maneiras como ele se apresenta para diferentes publicos em
diferentes cenarios sociais.

As ideias sobre o eu como uma apresentacdo de um papel, e ndo como uma
caracteristica inata, abrem caminho para a compreensdo dos socidlogos sobre as
interagdes pessoais. Para Goffman (2021), ¢ importante entender que nossos
comportamentos sdo influenciados pelas expectativas sociais e pelas normas dos papéis

que desempenhamos, e que a interagdo ¢ fundamental para a construgdo do eu social.

um individuo deseja projetar aos outros. No livro Estigma (2021), o autor analisa o estigma social, ou seja,
as caracteristicas pessoais que sdo consideradas indesejaveis pela sociedade e que levam a discriminacao.
Ele aponta que estas caracteristicas, fisicas ou sociais, sdo, frequentemente, percebidas como desvio da
norma, portanto, rotuladas como indesejaveis. Goffman (2021) discute como as pessoas que sofrem de
estigma, muitas vezes, precisam gerenciar seus rotulos e tentar minimizar o seu impacto nas interagdes
sociais, criando estratégias para esconder ou gerenciar caracteristicas que sdo consideradas problematicas.
Ele também discute como os estigmas podem ser internalizados pelos individuos, afetando sua autoimagem
e autoestima.

46 O termo “identidade” pode ser categorizado em trés significados. Uma “identidade social” refere-se a
maneira como alguém interage em seu espacos sociais. Uma “identidade pessoal” esta relacionada ao eu
privado, e uma “identidade do ego” ¢ a autopercep¢do de um individuo (Manning, 1992).
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O trabalho interacionista do autor apresenta diversas ferramentas que podem ser
utilizadas para compreender as midias sociais. E possivel perceber que estas plataformas
sdo projetadas para estabelecer e sustentar conexdes entre individuos, o que as torna um
espaco ideal para a representacdo do self em ambientes digitais. Além disso, as
modalidades mais flexiveis e ageis presentes nas redes sociais permitem uma maior
facilidade na construgdo dessa identidade virtual.

Embora a teoria de Golfman (2021) tenha sido criada para analisar as situagdes de
interagdo presencial, uma boa parte das suas consideragdes tem sido recuperada por
pesquisadores modernos, enquanto inspiracdo tedrica e, a0 mesmo tempo, como
instrumento de andlise para o estudo das interacdes digitais. Exemplos das recuperacdes
sdao dos pesquisadores Barry Wellman (1998), Danah Boyd (2014) e Sherry Tukle
(2011) que utilizaram a teoria de Goffman para estudar o papel das redes sociais na vida
cotidiana e como as interagdes sociais acontecem nessas redes. Brooke Harrington (2003)
usou a teoria de Goffman para entender como os atores sociais constroem suas identidades
em redes de negocios.

Podemos interpretar que, muito antes da existéncia da comunica¢do on-line,
Goffman (2021) ja discorria sobre a apresentagdao do “eu” como uma representagao em
ambientes presenciais. Com a evolu¢do tecnologica, surgiram novas possibilidades de
ampliar esta apresentagdo, dando origem a multiplas identidades e uma flexibilidade na
composi¢do dessas. Logo, a comunicacdo assumiu uma importancia ainda maior nas
ferramentas tecnologicas de interacdo, fazendo com que a consciéncia sobre uma
identidade multipla ou fluida se tornasse uma caracteristica relevante em nossa sociedade
atual. Estas mudancas tornam-se cada vez mais pertinentes em um cendrio onde as
interagdes sociais acontecem cada vez mais por meio de tecnologias digitais.

Ainda com enfoque na teoria de Gofman (2021), temos a expressao “fachada”, que
se refere a imagem publica de um individuo; como eles se apresentam aos outros.
Segundo Gofman (2021), os individuos apresentam um eu “fachada” ao publico
enquanto tentam manter uma imagem positiva.

A principal diferenga entre os dois conceitos ¢ que a fachada ¢ uma representacao
consciente e intencional que um individuo constréi para controlar como ¢ percebido pelos
outros, enquanto o self ¢ a identidade de um individuo. Em outras palavras, self ¢ a
representacao que uma pessoa faz de si mesma como ator social em uma determinada

situacdo social. E a maneira como uma pessoa escolhe apresentar e expressar sua
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identidade e personalidade para os outros. Esta representacao ¢ moldada pelas praticas
culturais, normas e valores que regem as interagdes sociais.

Goffman (2021) enfatiza que o self ¢ um processo dindmico, que muda e se adapta
dependendo do contexto social e das expectativas daqueles com quem interagimos. O
conceito supracitado destaca a importdncia de manter uma autoimagem positiva nas
interagdes sociais, bem como estar atentos as maneiras com as quais os individuos se
envolvem em um comportamento de “fachada”, a fim de sustentar uma boa imagem e
evitar o estigma.

Além disso, Erving Goffman (2021) criou o conceito de estigma para tratar da
situacdo de pessoas consideradas diferentes ou alteradas de maneira negativa em relagao
ao padrao social. Segundo o socidlogo, aqueles que recebem tal estigma sdo
discriminados e estigmatizados pela sociedade, muitas vezes por razdes que vao além do
seu controle.  Este estigma também pode ser baseado em atributos como racga, género,
orientacdo sexual, historico criminal ou deficiéncia. Isto ¢, na obra Estigma (2021), o
estudioso apresenta a ideia de que algumas pessoas assumem identidades sociais que
buscam definir a situagdo de forma menos estigmatizante, utilizando outras interpretagdes
menos negativas de seus estigmas durante interacdes sociais.

O estigma, por sua vez, ¢ definido como uma marca ou atributo que pode levar a
critica e marginalizagdo de uma pessoa pela sociedade, tornando-se uma caracteristica
negativa e que define a identidade do “outro”. Em suma, o estigma pode criar barreiras
sociais e limitar as possibilidades de individuos que sao estigmatizados.

Com a proliferagdo das redes sociais na ultima década, os individuos tém sido
expostos a uma forma de estigma que ¢ particularmente dificil de combater. O estigma
on-line pode levar ao isolamento social e a outros problemas psicologicos. As pessoas
podem ser rotuladas de maneira equivocada em situagcdes em que suas declaragdes ou
comportamentos foram mal compreendidos ou manipulados deliberadamente. Por
exemplo, quando ¢ espalhado um rumor sobre alguém em uma comunidade on-line, isso
pode levar a uma campanha de difamagao que ¢ virtualmente impossivel de controlar.

Além disso, na internet, as pessoas podem usar pseudonimos ou se esconder por
tras da tela do computador, o que acaba por tornar a situagdo de estigma ainda mais dificil
de lidar. Aqueles que sdo vitimados podem sentir que ndo tém poder sobre a situacdo e
que nao estao em condigdes de se defender. Ao mesmo tempo, outras pessoas podem usar
os recursos da internet para refor¢ar o estigma e perpetuar um comportamento de

discriminacao.
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Desse modo, o estigma de Goffman (2021) se apresenta de uma forma muito mais
desafiadora e complexa nas redes sociais. Com a virtualizagdo da experiéncia humana, as
questdes que envolvem estigma e discriminagdo tém crescido e demandado uma atencao
cada vez mais urgente.

Nosso esforgo aqui ¢ fazer uma reflexdo critica e ampla sobre os modos de
construgdo de identidade, tendo como base as redes sociais. Nesse sentido, Soares ¢

Mangabeira (2012) indicam que:

Com a profusdo de perfis em redes sociais na internet, a questdo da
performance tem sido trazida a tona como aparato teodrico para tentar
compreender os discursos engendrados nos contextos dos meios de
comunicag¢do. Criar um perfil numa rede social, eleger o que dizer, escolher o
que dispor como ‘texto de apresentagdo’, que fotografia usar no ‘avatar’ sdo
algumas das operagdes que se realiza quando se adentra a formacdo de um
ambiente de compartilhamento de contetidos nas redes sociais. Estas operagdes
parecem sintomaticas de serem compreendidas como enquadramentos/recortes
de alguém num cenario de interagdo mediada. Postar textos, imagens, videos
etc., configura-se no ‘atuar’ neste ambiente: dessa forma, pode-se perceber
‘avatares’ que s30 mais romanticos, incisivos, polémicos, irénicos, ingénuos,
entre tantas outras formas de classificagdo (SOARES; MANGABEIRA, 2012,
p. 275).

Muitas pessoas utilizam as midias sociais como um espago para construir uma
imagem positiva de si mesmas. Elas fazem isso compartilhando fotos e mensagens que
destacam suas qualidades e conquistas enquanto escondem ou minimizam suas falhas e
pontos fracos. O foco principal é apresentar aos outros a melhor versao possivel de si
mesmas, e essa estratégia pode ajudar a ganhar mais seguidores e reconhecimento na
internet.

Um aspecto central neste ponto do estudo ¢ o entendimento de que estamos, a todo
o momento, fazendo performances, buscando convencer nosso publico acerca de nossa
atuacao. As pessoas sao como atores sociais, desempenhando papéis no palco da vida, e,
ao fazé-lo, utilizam mecanismos que as auxiliam a definir uma situagdo e alcangar seus
objetivos com desempenhos adequados as exigéncias da situagao de momento.

E importante observar que a autoapresentagdo pode ser influenciada pela
comparacao social e pelo desejo de se adequar as normas e expectativas da sociedade. De
acordo com Golffman (2021), as pessoas se envolvem em um comportamento de
manutencao do self para conservar sua imagem publica e evitar o estigma, a desaprovagao
e a desvalorizacdo de uma pessoa com base em um atributo ou condicdo negativa

percebida. Ele argumenta que os individuos estigmatizados enfrentam desafios na
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manuten¢do de seu senso de si mesmo e dignidade, pois, muitas vezes, estdo sujeitos a
esteredtipos e discriminagao.

Sob essa oOtica, todo elemento ou atividade, que abrange desde gestos e expressoes
faciais até vestimentas e comunicacao verbal, junto com caracteristicas do ambiente fisico
e uma variedade de outros elementos, detém a capacidade de afetar a avaliagdo de um
observador individual ou publico em relacdo a uma representagdo, seus comportamentos
e as correspondentes performances sociais.

Portanto, ao tentar persuadir alguém de que a performance € genuina, geralmente é
imperativo manter uma "coeréncia expressiva" ao desempenhar o papel. Segundo
Goffman (2021), esperamos que haja congruéncia entre o ambiente, a aparéncia e o
comportamento das pessoas, pois isso ¢ o padrao ideal e nos leva a notar excegdes que
capturam nossa atencao e interesse. Em outras palavras, o desenvolvimento da identidade
social esta intrinsecamente ligado a interacao do individuo social com seus pares, onde
cada pessoa desempenha seu papel. Portanto, ¢ natural esperar que haja uma harmonia
entre a aparéncia do ator social, o contexto em que ele estd se apresentando e seu
comportamento, fendmeno frequentemente referido como “consisténcia confirmada”.

O julgamento que cada individuo faz de si mesmo, moldado e controlado pelo
contexto em que se relaciona com os demais, surge a partir dessa interagdo social no
cendrio das atividades diarias. Portanto, a teoria de Goffman (2021) se baseia na
concepgdo de que a interagdo social se assemelha a uma “performance”, assemelhando-
se a uma pega teatral. Da mesma forma que os atores t€ém consciéncia de seus papéis no
palco, as pessoas também estdo conscientes de seus papéis sociais € da imagem que
projetam para os outros.

O interacionismo simbdlico, por sua vez, enfatiza que a compreensao da realidade
social € construida a partir dos simbolos e significados que as pessoas atribuem aos
objetos, acdes e situagdes. E o pragmatismo sustenta que a experiéncia € o ponto de
partida para o conhecimento, e que o significado das coisas e a verdade sdo determinados
pelos seus efeitos praticos.+

No cotidiano, as pessoas desempenham diferentes papéis sociais de acordo com o

contexto em que se encontram € as pessoas com quem interagem. Para isso, elas utilizam

47 O interacionismo simbolico é uma teoria psicossocioldgica que se baseia na compreenséo dos simbolos
e significados atribuidos pelos individuos aos objetos, agdes e situagdes. A filosofia pragmatista sustenta
que o conhecimento ¢é construido a partir da experiéncia pratica e que a verdade é determinada pelos efeitos
praticos das coisas. Logo, o didlogo entre o interacionismo simbolico e o pragmatismo ¢ importante para
entender como os individuos constroem suas identidades sociais na interagdo com 0s outros.
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diversas estratégias para controlar a imagem que constroem para 0s outros, como
contexto, gestos, tom de voz e outras formas de linguagem corporal. Os recursos
comunicativos sdo utilizados como simbolos que ajudam a criar uma realidade social
compartilhada pelos individuos, onde cada um ¢é responsavel por manter a ordem e a
harmonia, mantendo o equilibrio entre si. E importante ressaltar que esta realidade &
passivel de mudanca, pois os simbolos e significados sdo construgdes sociais em
constante transformacgao.

Nesse contexto, a interagdo social representa uma constante negociacdo e
adaptagdo, em que os individuos buscam estabelecer um cenario onde suas intencoes ¢
desejos possam ser realizados. Essa conquista requer uma compreensao mutua dos sinais
e simbolos utilizados na comunicacao, evitando assim conflitos, mal-entendidos ¢ o
consequente colapso das interagdes sociais.

Esse processo ¢ uma maneira de construir um entendimento compartilhado da
realidade. Portanto, a interacdo ndo ¢ apenas uma forma de descobrir o outro ou de se
comunicar com alguém diferente, mas também um meio pelo qual o individuo desenvolve
a capacidade reflexiva de se enxergar e de atribuir significado ao contexto social que o
cerca.

Enfim, para manter seu self, os individuos se envolvem em um comportamento de
“fachada”, exigindo apresentar-se de forma positiva e evitar acdes que possam ser
percebidas como negativas ou estigmatizantes. Este comportamento pode incluir ocultar
aspectos negativos de si mesmos, apresentar uma versao idealizada de si mesmos e
conformar-se as normas e as expectativas sociais. No entanto, manter um self positivo
também pode ter custos, uma vez que pode envolver a supressdo dos verdadeiros
pensamentos e sentimentos de alguém e a conformidade com as normas sociais que, em
certa medida, s3o limitantes ou opressivas. Também pode levar a uma sensagdo de
inautenticidade e desconexdo do verdadeiro eu.

No geral, a ideia de comportamento de “fachada” destaca os desafios colocados
pelo estigma nas interagdes sociais € nas maneiras pelas quais os individuos lidam com
os desafios, no intuito de manter seus relacionamentos sociais e sua autoimagem publica
sempre positiva.

Dito de outra maneira, as novas tecnologias tém influenciado nao apenas os modos
como as pessoas interagem e se comunicam, mas também a formacao e a apresentacao da
identidade. Nas midias sociais, por exemplo, o individuo escolhe cuidadosamente uma

“mascara” que se ajuste ao contexto da interagdo e as impressdes que pretende causar.
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Aliés, através das midias sociais, temos a oportunidade de apresentar uma versdo
idealizada de n6s mesmos de forma controlada e seletiva. Diferente da comunicagdo face
a face, na internet, ndo ha a possibilidade de interpelagdes em tempo real. Nesse ambiente
digital, nosso perfil ¢ visto como uma representagdo de como queremos ser vistos pelos

outros.

2.2 A CONSTRUCAO DE UMA IDENTIDADE VIRTUAL

De acordo com Rheingold (1997), os espagos virtuais sao como laboratorios para
estudar como as comunidades virtuais afetam nossa mente, pensamentos e sentimentos.
Estas redes podem ser entendidas como laboratérios para constru¢do da identidade,
especialmente na internet, que se tornou um “laboratério social”.*¢ Na realidade, a internet
oferece um espago para moldar e criar uma versao mais adequada de n6s mesmos para a
sociedade, além de permitir criar comunidades virtuais com pessoas de todo o mundo e
estabelecer relagdes proximas mesmo a distancia. Além disso, € possivel criar identidades
ficticias em ambientes digitais, como exemplificado por um usudrio no estudo de Turkle

(1997).

Podemos ser tudo aquilo que quisermos. Podemos redefinir
completamente a nossa pessoa, se assim o desejarmos. (...) Nao temos
que nos preocupar tanto com as categorias em que as outras pessoas
nos arrumam (TURKLE,1997, 265-273).

No entanto, as pessoas ndo apenas se transformam em quem fingem ser, elas,
igualmente, fingem ser quem creem que sdao ou quem gostariam de ser (ou até mesmo
quem nao gostariam de ser).

O Facebook e o Instagram podem ser apresentados como um “palco”, em que as
pessoas constroem identidades como parte de sua apresentagdo diante de uma plateia.
Estas plataformas fornecem ao individuo a oportunidade de usar aderecos, como nome de
usuario, informagdes de perfil, filtros, avatares, postagens, compartilhamento, marcagdes

de fotos e pessoas, hashtags, atualizagdes de status, likes, ou ckeck-in em uma localizagao,

48 De acordo com Rheingold (1997), um “laboratério social” é um espago ou um contexto em que € possivel
experimentar, explorar e testar diferentes abordagens sociotécnicas, que normalmente envolvem o uso de
tecnologia digital, para compreender e resolver problemas sociais especificos. E um ambiente colaborativo
em que as pessoas trabalham juntas para produzir soluc¢des criativas e inovadoras que podem ter impacto
positivo na sociedade. O objetivo principal de um laboratdrio social é criar condigdes para que as pessoas
possam engajar-se ativamente na solugdo de problemas complexos em um ambiente propicio a exploragéo
e a descoberta colaborativa.
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dentre muitas outras ferramentas que surgem diariamente. Podemos, com isso, entender
as ferramentas manipuladas pelos usuarios como um processo continuo de formacgao e
reformulacdo da identidade virtual. Melhor dizendo, enquanto as pessoas constroem
identidades em todas as partes de suas vidas, o desempenho ¢ particularmente evidente e
continuo nas midias sociais.

Dito de outro modo, ao construir seu perfil e comentar as mensagens dos amigos, o
usudrio faz escolhas conscientes sobre como engendrar uma identidade on-line, tentando
gerenciar a impressdo que os outros recebem dele e adivinhar qual serd a interpretagdo de
seu desempenho. As pessoas que usam as midias sociais, geralmente, criam e mantém
cuidadosamente seu perfil on-line para retratar a imagem e as percepg¢des que desejam
transmitir. Quando bem-feito, isso pode atrair a aprovacao e o reconhecimento dos
usuarios em uma comunidade virtual. Estabelecer uma identidade on-line pode ser uma
forma significativa de autoexpressao € uma maneira de explorar e apresentar aspectos de
si mesmo para o mundo digital.

Goffman (2021) trabalha a nogao de “comportamento desviante” para se referir ao
comportamento de individuos estigmatizados que ndo aderem as normas ou que negam a
ordem social (como prostitutas, viciados, criminosos, pessoas com deformidades fisicas,
entre outros). A obra Estigma apresenta uma teoria da agéncia em que os individuos tém
mais capacidade de escolher como manejardo suas escolhas nas interagdes sociais. Assim
o ¢, pois se veem em situacdes de relagdo face a face, nas quais o self se encontra
ameacgado, desacreditado ou mortificado.

Goffman (2021) trabalha a relacdo social entre o que ele chama de “pessoas
normais” € pessoas que possuem algum atributo depreciativo, visivel ou ndo, que
socialmente passa a ser considerado um estigma. Devido a esses estigmas, os individuos,
em interagdes face a face, podem ser discriminados e desacreditados por “pessoas
normais”. E, em ultima instancia, a discriminag¢ao pode efetivamente reduzir as chances
de vida desses individuos (GOFFMAN, 2021, p 15).

Como resposta a situagdo de angustia e descrédito causada pelo estigma, os
individuos podem adotar diferentes cursos de acao, criando identidades que se adequem
melhor as suas perspectivas. Podem ainda tentar corrigir sua situacao de maneira indireta,
dedicando um enorme esforco individual para o dominio de areas consideradas fechadas
para pessoas com seu defeito, como a dedicagdo a pratica de esportes. O estigmatizado
pode também romper com aquilo que ¢ chamado de realidade, tentar empregar uma

interpretagdo nao convencional do carater de sua identidade social e ver as privagdes que
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sofreu como uma bengao secreta, acreditando que o sofrimento pode ensinar muito sobre
a vida. Além disso, tal ideia pode amenizar a sua situagdo, reafirmando as varias
limitagdes das pessoas normais. Estas sdo formas ativas de lidar com as situagdes de
estigma, de modo a defender a autoestima do self'em interagdo com outros estigmatizados
€ com “pessoas normais”.

Com isso, ao criar uma identidade virtual, o estigmatizado pode se proteger das
interacdes face a face, que sdo as mais propicias a desacredita-lo. Além disso, ele pode
escolher cuidadosamente como quer ser percebido pelos outros, enfatizando
caracteristicas que ele considera positivas ou simplesmente ocultando aspectos negativos.

A criagdo de identidades virtuais também permite que o estigmatizado se conecte
com outras pessoas que possuem experiéncias semelhantes, criando uma rede de apoio
fundamental para a promog¢ao da autoestima e para a diminuicao da sensagdo de soliddo.

Criar identidades que existem apenas no ciberespaco nao deixa de ser, na
perspectiva que apresentamos, uma oportunidade de autoexpressdo para o individuo,
fazendo-o sentir-se mais proximo do seu verdadeiro eu, ainda que oculto sob uma mascara
virtual.

No uso das teorias de Goffman (2021), podemos destacar a importancia de
considerar os modos pelos quais as redes sociais modelam nossa autoapresentagdo € nossa
compreensao de ndés mesmos e dos outros, pois, no contexto das midias sociais, 0s
individuos tém a capacidade de apresentar uma versdo idealizada de si mesmos,
enfatizando suas caracteristicas e experiéncias positivas, minimizando ou ocultando
aspectos negativos. A autoapresentagao €, muitas vezes, motivada pelo desejo de manter
conexodes sociais € uma imagem positiva aos olhos dos outros.

E importante lembrar que a apresentagio do self mesmo na vida on-line, pode ter
consequéncias negativas. As vezes, a necessidade de controlar a imagem que as pessoas
tém de si mesmas pode levar a inseguranca, a ansiedade e at¢é mesmo a depressao,
especialmente quando se sentem pressionadas a competir com outras pessoas nas redes

sociais.

2.3 O MONITORAMENTO DO SELF EM GOFFMAN
O monitoramento do self, na teoria de Goffman (2021), pode ser entendido como
o processo de observagdo e controle que as pessoas exercem sobre si mesmas em suas

interagdes sociais.
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Segundo Goffman (2021), durante as interagdes sociais, as pessoas monitoram seu
comportamento e sua aparéncia para se adequar as normas e valores sociais, evitando,
assim, serem julgadas de forma negativa pelos outros. Para isso, o individuo busca manter
uma “fachada” ou “impressdo” que demonstre sua adequacao e pertencimento ao grupo
social em questao.

Este monitoramento pode ser tanto consciente, quanto inconsciente, estando
presente em diversas situagdes do cotidiano, como em entrevistas de emprego, encontros
amorosos e reunides de negdcios. Além disso, a fachada criada pelo individuo pode variar
de acordo com o contexto social em que se encontra, mostrando como o0 monitoramento
do self ¢ um processo dindmico e adaptativo. Em resumo, o monitoramento do self ¢ o
processo em que as pessoas utilizam estratégias para se apresentarem conforme as
expectativas sociais, em busca de aceitacdo e interacao positiva com 0s outros.

O crescente uso de redes sociais tem levado a um aumento do monitoramento do
self na sociedade moderna. Com o advento das midias sociais e o crescente uso de
plataformas como Facebook, Instagram, Twitter e TikTok, as pessoas desenvolveram
novas formas de apresentar suas identidades e interagir com outros usuarios de forma on-
line. Este comportamento ¢ baseado na teoria de Goffman (2021), que explica como as
pessoas criam suas identidades através de interagdes sociais. Segundo o autor (2021), a
vida social € composta por “performances” por meio das quais as pessoas interpretam
papéis para se apresentar de uma forma especifica aos outros.

Como ja dito anteriormente, Goffman (2021) conceituou a imagem do self como
uma versdao de si mesmo, ou seja, aquilo que a pessoa deseja mostrar aos outros. Isso
significa que as pessoas se adaptam e ajustam sua apresentacao segundo o contexto em
que estdo e as expectativas do publico em questdo. Goffman (2021) conceitua self como
a construcdo que cada individuo faz de si mesmo, a partir da interagdo com a sociedade e
com outras pessoas.

Para o sociologo, o individuo assume diferentes papéis em diferentes situacdes
sociais e constroi seu self através da interagcdo com os outros, mediante a observagao de
regras sociais e normas de comportamento que sao estabelecidas pela sociedade. Ou seja,
o self ¢ formado da maneira como o individuo se apresenta e € percebido pelos outros.
Assim, ele sugere que o self ¢ uma construcao social, moldada e transformada a partir das
interacdes cotidianas do individuo com a sociedade em que ele esta inserido.

Nesse contexto, a no¢do de fachadas e a de manutencao do self, conceitos centrais

na teoria de Goffman (2021), podem ser entendidas como uma forma de adaptacao
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pragmatica as midias e eventos sociais. Na perspectiva pragmatica, a fachada e a
manutengdo do self podem ser entendidas como estratégias praticas para lidar com as
demandas e desafios da vida social. Ao apresentar uma fachada adequada e ao manter o
selfem conformidade com as normas e expectativas do ambiente social, as pessoas podem
maximizar suas oportunidades de sucesso e minimizar o risco de fracasso. Esta atitude
pratica ¢ uma forma de lidar com a incerteza inerente as interagdes sociais, a fim de
manter a estabilidade e a continuidade da vida social.

Nas redes sociais, o monitoramento do self é ainda mais propicio. As pessoas
selecionam cuidadosamente o que postar, compartilhar € comentar para apresentar uma
imagem especifica de si mesmas. Elas podem usar filtros, editar fotos e escrever legendas
estratégicas para garantir que sua aparéncia e comportamento on-line sejam coerentes com
a imagem que desejam transmitir. Além disso, as pessoas também sdo cuidadosas em
relagcdo ao publico que assiste a sua performance, ajustando sua apresentacao para agradar
ou impressionar aqueles que consideram importantes. No entanto, o0 monitoramento do
self nas redes sociais pode ter algumas desvantagens. Por exemplo, as pessoas podem se
sentir pressionadas a manter uma aparéncia constante e perfeita em suas postagens,
levando a ansiedade e ao estresse. Ademais, as pessoas podem se sentir obrigadas a se
comparar com outras pessoas nas redes sociais, o0 que pode levar a sentimentos de
inadequacao e baixa autoestima.

Em outras palavras, na busca de aceita¢do, de aprovacdo e adequacdo nas midias
sociais, as pessoas escolhem cuidadosamente como se apresentar on-line e adaptam sua
apresentacdo de acordo com o publico em questdo. Embora isso possa ter desvantagens,
como pressdo e comparacao social, ¢ uma parte fundamental da vida on-line e como as
pessoas constroem as condutas prescritas para suas identidades digitais.

Com isso, baseados na teoria de Goffman (2021), entendemos que, para a
manuten¢do do self, as pessoas usam mascaras ou desempenham papéis para se
apresentarem de forma positiva aos outros, executados em diferentes situagdes sociais,
garantindo a manutencdo da identidade pessoal em interagdo com outros individuos na
sociedade. Porém, com o advento das redes sociais, a manutencdo do self torna-se cada
vez mais complexa, ja que as pessoas sao levadas a criar uma personagem digital. Dito
de outra forma, a construcao do self ou da identidade pessoal ¢ influenciada pelo ambiente
social em que a pessoa estd inserida. Com a popularizacao das redes sociais, o ambiente

social se expandiu para o mundo digital.
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Esta mudanga trouxe uma nova possibilidade de comunicagdo e interagdo entre as
pessoas, mas também criou desafios para a manutengdo da identidade pessoal, uma vez
que, para se destacar e ser percebido nas redes, muitas pessoas criam uma personagem
digital, que pode ser diferente de sua persona real.

Nesse sentido, a teoria da manutengdo do self'de Goffman encontra convergéncia
com a teoria das geracdes de Karl Mannheim (2011), que defende que as mudancgas
sociais sao resultado da interagdo entre as geragdes. As expectativas geracionais moldam
a forma como as pessoas veem a si mesmas e interagem com outras pessoas, € a identidade
pessoal ¢ construida a partir dessa interagdo. Ou seja, a construcao de uma identidade
virtual € um processo cada vez mais comum na era da internet e das midias sociais. Ela
pode ser definida como a imagem que uma pessoa projeta através de suas atividades on-
line, incluindo suas postagens, comentarios, fotos e interacdes com outras pessoas.

A identidade virtual ¢é, portanto, uma constru¢do pessoal e social, muito
influenciada pelas estruturas e normas sociais, e ainda ¢ relacionada as teorias de Karl
Mannheim (2011), que argumenta que a identidade humana ¢ moldada principalmente
pela sociedade e pelas estruturas sociais em que uma pessoa vive. Mannheim (2011)
afirma que as pessoas nao t€ém uma identidade “essencial”’, mas, sim, diferentes
identidades sociais, dependendo do ambiente social em que estdo inseridos. Esta
concepcao de identidade € relacionada a construcao da identidade virtual, que ¢ moldada
pelas normas e estruturas da internet.

Outra semelhanga entre a constru¢do de uma identidade virtual e as teorias de
Mannheim (2011) ¢ a ideia de que a identidade ¢ sempre construida e reformulada ao
longo do tempo. A identidade virtual ndo ¢ uma imagem fixa ou imutavel, mas, sim, uma
construgdo em progresso, que muda conforme a pessoa interage com outras pessoas €
com a propria internet. De forma similar, Mannheim (2011) argumenta que a identidade
humana ¢ uma constru¢do em constante mudang¢a, moldada pelas mudangas sociais e pela
propria historia do individuo.

Em resumo, tanto a constru¢do de uma identidade virtual, quanto a teoria da
identidade sdo conceitos inter-relacionados que tém como base a ideia de que a identidade
humana ¢ uma construgao social em constante mudanca. Ambos argumentam que a
identidade nao ¢ algo fixo ou imutavel, mas, sim, uma construgdo que ¢ moldada pelas
normas e estruturas sociais.

Além disso, com o advento das redes sociais, as fronteiras geracionais se tornaram

mais fluidas. As novas geracdes criaram maneiras diferentes de se apresentar,
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influenciando a forma como as geracdes mais velhas se comportam em relacdo a midia
social. Consequentemente, as pessoas passaram a moldar sua identidade a partir da ponte
geracional que as redes sociais proporcionam, € ndo mais seguindo a transmissao
geracional proposta por Mannheim (2011).

Desse modo, a manuten¢do do self nas redes sociais ¢ um processo complexo,
envolvendo ndo apenas a escolha do papel a ser desempenhado, mas trazendo uma
inovagdo, ou seja, a forma como as geragdes interagem e se moldam mutuamente no
ambiente virtual. As geragdes mais velhas podem aprender com as novas tendéncias de
comportamento on-line, enquanto as mais novas absorvem valores geracionais passados
por meio das midias sociais.

Por fim, a teoria de Goffman (2021) e a teoria das geracdes de Mannheim (2011)
demonstram que a manutencdo do self ¢ um processo em constante evolugdo que depende
da interacdo social e das fronteiras geracionais, a medida que as midias sociais se tornam

cada vez mais presentes em nossas vidas.
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IIT - O PROBLEMA DAS GERACOES E DAS TRANSMISSOES GERACIONAIS

A analise sobre o estudo das geracdes se faz necessaria em nossa pesquisa, uma vez
que ela serd uma das ferramentas para conseguiremos entender os impasses que o jovem
contemporaneo vem enfrentando. Estudar a transicdo geracional ¢ importante para
entender os jovens contemporaneos, que vivem sua vida em um mundo onde a tecnologia
¢ onipresente e faz parte de sua rotina diaria.

Estes jovens tém uma familiaridade natural com a tecnologia, que ¢ muito diferente
da que os membros mais velhos da sociedade t€ém. Esta diferenca gera desafios para a
comunicacao e para a transmissao de conhecimento das geragdes na vida social.

Compreender os jovens ¢ entender suas habilidades, competéncias, valores e suas
expectativas. Ao estudar a transi¢do geracional, podemos obter um entendimento mais
profundo destas questdes. Precisamos observar também que o jovem moderno vem
enfrentando uma dificuldade de comunicagdo entre as geracdes durante o periodo de
transicdo conhecido como liminaridade*, que torna os jovens mais vulneraveis e
suscetiveis a influéncia no mundo virtual. A liminaridade, dessa forma, € uma experiéncia
comum em todas as geracdes, mas o seu significado pode variar com o tempo.

Para entender as diferengas enfrentadas por cada geragdo, ¢ fundamental entender
o conceito de “geracdo”, ou seja, um grupo de pessoas nascidas em uma mesma época
que compartilham caracteristicas culturais, sociais e econdmicas. A medida que novas
culturas e comportamentos surgem, geracdes Unicas sdo formadas. No surgimento de
novas geragdes, acontece a transi¢ao geracional, que diferencia uma geragdo da outra,
fazendo parte da evolu¢do humana.

E a sociedade contemporanea vem experimentando uma acelera¢ao na transi¢ao de
geragoes, o que significa que os individuos ndo seguem mais um modelo ou padrao de
vida especificos. Para compreender melhor a questdo, ¢ importante examinar a teoria da
transmissao de geragdes proposta por Karl Mannheim (2011), que se concentra no papel

da geracdo na formagdo de identidades sociais e culturais. Segundo o autor, a geragdo ¢

4 De acordo com Victor Turner(1974), a liminaridade, para os jovens e adolescentes, ¢ um periodo de
transigdo através do qual eles deixam para tras a vida de crianga e se preparam para ingressar na vida adulta.
Nesse periodo, eles experimentam uma série de mudangas fisicas, emocionais e sociais e podem se sentir
desorientados e perdidos. A liminaridade, portanto, ¢ um momento em que os jovens precisam lidar com
seus medos, insegurangas, dividas e incertezas enquanto tentam encontrar sua identidade e seu lugar no
mundo. A fase pode ser bastante desafiadora ¢ angustiante, gerando medo e ansiedade no individuo,
tornando-o mais vulneravel.
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uma categoria social que tem um papel importante na formagao da perspectiva de um
individuo em relacao a sociedade e a cultura. Em outras palavras, a geragdo de uma pessoa
afeta sua forma de pensar, agir e se relacionar com a sociedade ao seu redor. Nesse
sentido, ¢ importante explorar mais a fundo a teoria de Mannheim (2011) e examinar
como ela pode ser aplicada a transmissdo de geracdes em diferentes contextos sociais e
culturais.

Mannheim (2011) desenvolveu a teoria da geracao em seu livro O Problema das
Geragoes, publicado em 1928. De acordo com ele, as geragdes sdao grupos de pessoas que
compartilham experiéncias histdricas e culturais semelhantes que experiéncias moldam
suas crengas, valores e perspectivas de vida.

Mannheim (2011) argumenta que as geragdes sao formadas em momentos de crise
e mudanga social, e que as geragdes mais velhas desempenham um papel importante na
transmissao de suas experiéncias e conhecimentos as geragdes mais jovens, ocorrendo
através de varias praticas de socializacdo, como a educacdo formal, a socializagdo na
familia e a interacdo com outras geragdes. O autor (2011) também argumenta que a
transmissio geracional é um processo dindmico e mutavel ao longo do tempo. A medida
que as condigdes sociais e culturais se alteram, as gera¢cdes mais velhas precisam adaptar
suas formas de transmissdo para que possam ser compreendidas pelas geragdes mais
jovens.

O estudioso argumenta que a transmissao de geragcdes € um processo complexo e
dindmico que pode desencadear conflitos entre diferentes geragdes. Por exemplo, uma
geracdo pode ter valores e crengas que diferem significativamente da geragdo anterior, o
que pode causar tensdes sociais e culturais.

No entanto, Mannheim (2011) também aponta que a transmissdo de geragdes tem
muitos beneficios. Por exemplo, a transmissao de valores culturais de uma geragao para
outra pode ajudar a preservar a cultura e a tradicdo, enquanto a transmissao de
conhecimentos e habilidades pode ajudar a desenvolver a sociedade. Logo, podemos dizer
que uma de suas principais contribui¢des para a teoria da transmissdo de geracdes € a
ideia de que cada geragdo tem uma perspectiva unica sobre a sociedade e a cultura.

Além disso, para Mannheim (2011), o que configura uma geracdo ndo ¢
compartilhar uma data de nascimento, mas, sim, uma série de circunstancias historicas
que marcam um antes ¢ um depois na vida.

Em relacdo a posicao geracional no meio social, o autor (2011) destaca que ela nao

se compde a partir do fato de alguém ter nascido, se tornado jovem, adulto ou velho no
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mesmo tempo cronoldgico, mas da possibilidade de, a partir desse fato, o individuo
participe dos mesmos acontecimentos e dos mesmos conteudos de vida, fazendo a partir
de um padrdo semelhante de estratificacdo de consciéncia. Ou seja, de acordo com a teoria
abordada, a transmissdo geracional ocorre porque as experiéncias e as perspectivas de
cada geragdo sdo moldadas por eventos historicos e sociais especificos. Por exemplo, uma
geracao que cresceu durante a Grande Depressao™ e a Segunda Guerra Mundial®' pode ter
valores e crengas diferentes daqueles que cresceram durante a década de 1960 ¢ a era da
contracultura®?. Estas experiéncias moldam a forma como cada geracdo percebe a
realidade e os valores que consideram importantes.

Mannheim (2011) afirma que dadas atitudes, valores e ideias criados ou assumidos
por uma unidade de geracao podem ser acolhidos e se disseminar para outros sujeitos,
levando a uma transformagdo social, positiva ou negativa. Em suma, a teoria da
transmissao geracional ¢ um importante conceito socioldgico que se concentra no modo
como as ideias e os valores sdo transmitidos de uma geragdo para outra. Mannheim
(2011) argumenta que as ideias e valores sdo engendrados pelas experiéncias historicas e
sociais de cada geracdo e sua transmissdo pode ter efeitos duradouros na maneira pela
qual as pessoas percebem o mundo ao seu redor.

Outra questdo a ser apontada ¢ que uma das modalidades mais importantes para a

transmissao geracional acontecer € a interacao familiar. Pais, avos e outros familiares tém

50 De acordo com a Enciclopédia Britannica, a Grande Depressdo foi uma crise econdmica global que
afetou, principalmente, a economia dos Estados Unidos na década de 1930. Iniciada em outubro de 1929
com o crash da Bolsa de Valores de Nova York, a depressdo se espalhou rapidamente para outros paises,
causando uma queda acentuada na producdo industrial, no comércio ¢ no investimento. O desemprego
aumentou drasticamente e as condigdes de vida da populagdo pioraram consideravelmente. A Grande
Depressao teve profundas implicagdes sociais, politicas e econdmicas em todo o mundo, afetando
significativamente a historia do século XX.

51 Segundo o Instituto Historico e Geografico Brasileiro (IHGB), a Segunda Guerra Mundial foi um conflito
militar global que durou de 1939 a 1945, envolvendo a maioria das nagdes do mundo, incluindo todas as
grandes poténcias, organizadas em duas aliangas militares opostas: os Aliados e as Poténcias do Eixo. Foi
a guerra mais ampla da histéria e diretamente envolveu mais de 100 milhdes de pessoas de mais de 30
paises. A Segunda Guerra Mundial foi marcada por atrocidades, como o Holocausto, o uso de armas
nucleares e uma série de crimes de guerra, resultando em cerca de 70 a 85 milhdes de mortes.

52 Conforme os ensinamentos de Carlos Alberto M. Pereira em sua obra O Que éi a Contracultura. (1983),
a era da contracultura refere-se a um periodo historico que ocorreu nas décadas de 1950, 1960 e 1970,
principalmente nos Estados Unidos e em outros paises ocidentais. Foi um periodo de mudanca social e
cultural, caracterizado por uma série de movimentos e subculturas que desafiaram as normas e valores
dominantes da sociedade. A contracultura surgiu como uma reagdo a cultura dominante, que muitas pessoas
sentiam ser superficial, materialista e conformista. Os movimentos da contracultura incluiam a luta pelos
direitos civis, 0 movimento feminista, 0 movimento hippie, a cultura da droga, a cultura do rock and roll, o
movimento ambientalista ¢ muitos outros. Estes movimentos da contracultura foram influenciados por
ideias e filosofias diversas, incluindo o existencialismo, o marxismo, o psicodelismo, o pacifismo, o
anarquismo e o budismo. Eles promoveram novas formas de expressdo artistica, novos estilos de vida e
novas formas de pensar sobre questdes sociais e politicas.
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uma grande influéncia nas crengas e valores das criancas. Por exemplo, se uma crianca
cresce em uma familia religiosa, ¢ mais provavel que adote os valores e crengas dessa
familia do que aqueles de um grupo primario secular. Igualmente, se uma crianga cresce
em uma familia que valoriza a educagdo, ¢ mais provavel que também valorize a educacio
em sua propria vida. No entanto, a transmissdo geracional também ocorre por outras
instituicdes sociais, como escolas, igrejas e comunidades, instituigdes que ajudam a
moldar as perspectivas e os valores de uma geracdo, oferecendo experiéncias
compartilhadas e uma visdo comum do mundo.

Enfim, na era digital, a transmissdo geracional tem sido influenciada por novas
tecnologias e meios de comunicagdo. Por exemplo, as geracdes mais jovens cresceram
em uma era de tecnologia digital e t€ém habilidades e conhecimentos que as geracdes mais
velhas podem ndo conseguir assimilar com tanta facilidade.

Na era digital, a transmissdo geracional ocorre em um ambiente em constante
mudanca. As tecnologias digitais se tornaram parte integrante da vida cotidiana e tém
impacto significativo nos procedimentos empregados pelas geragdes mais jovens para
aprender e assimilar valores e conhecimentos. Isso levanta a questdo de como a
transmissao geracional acontece na era digital. De acordo com Mannheim (2011), as
geragoes evoluem e se desenvolvem ao longo do tempo, em resposta aos eventos
historicos e culturais que ocorrem durante suas vidas.

A geracdo atual ¢ um exemplo vivo dessa teoria, pois uma das principais
influéncias na evolucao desta geragao foi o surgimento da internet e das midias sociais.
As tecnologias transformaram radicalmente a forma como o mundo se comunica, € a
geracdo atual cresceu imersa nessa nova cultura. Ao contrario de geragdes anteriores, que
podiam levar anos para se comunicar com amigos e familiares em outros locais, a geracao
atual tem acesso imediato e constante a uma rede global de pessoas e informagdes. Estas
mudancas tém esculpido a identidade da geragdo atual e seus valores, tornando-a mais
aberta, tolerante e conectada em comparagao com as geracdes anteriores.

A nova cultura também trouxe novos desafios, especialmente em relagdo a
qualidade da comunicagdo e conexdo. A geracdo atual estd rodeada de distracdes,
informagdes conflitantes e a pressdo para estar sempre conectada. Enquanto a
conectividade traz inimeros beneficios, ela também pode gerar isolamento e

individualismo.
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3.1 AEVOLUCAO DAS GERACOES

O aparecimento de novas culturas e comportamentos tem sido uma constante na
histérica humana, impulsionado pela evolugdo humana, que se expressa de maneira
singular em cada geracdo. No entanto, a sociedade atual enfrenta uma acelera¢do na
transi¢do geracional devido ao avancgo tecnoldgico, o que faz com que os individuos ndo
tenham um modelo ou padrdo de vida predeterminado.

Com o avanco tecnologico, a transi¢ao de geragdes ¢ ainda mais rapida, levando a
mudangas aceleradas nos padrdes de pensamento e comportamento. Nesse sentido, os
individuos sdo expostos a uma ampla gama de ideias e informacgdes, o que significa que
ndo seguem mais um modelo ou padrdo de vida determinado. As geracdes mais jovens
estdo sempre em contato com novas tecnologias e estilos de vida, enquanto as geracdes
mais velhas podem ter dificuldade para se adaptar as mudangas.

A aceleragdo das transigdes geragdes pode levar a uma sensacdo de incerteza e
desorientacdo, tornando dificil que o individuo encontre um sentido de propoésito e
identidade. Mannheim (2011) observa que, em periodos de transi¢do, ¢ possivel que
novas ideologias e valores surjam como resposta as mudangas sociais. Com isso, a
sociedade atual enfrenta o desafio de preservar valores tradicionais enquanto incorpora
novas formas de pensar e viver em constante evolugdo. Por isso, a aceleragdo das
transigdes geracionais € as mudangas sociais que ocorrem nesses periodos sao temas
importantes dentro das abordagens socioldgicas especializadas em estudos das geragdes.
Compreender e analisar as transi¢cdes geracionais ¢ essencial para entender como novas
ideologias e valores emergem e sdo incorporados a sociedade.

As mudangas sociais apresentam desafios para a preservacdo de valores
tradicionais, enquanto novas formas de pensar e viver surgem em evolugao constante. A
juventude tem um papel fundamental nesse contexto, contribuindo para a formacao de
um campo interdisciplinar e articulando teoria e pratica na intervengao sociolédgica.

O estudo das geragdes ¢ um componente de um conjunto de sociologias
especializadas contidas em trabalhos considerados cldssicos da Sociologia, estando
presentes em reflexdes tedricas de socidlogos, e seus estudos discutem as questdes sociais

a partir do conceito de geragoes.
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E importante citar o trabalho dos historiadores William Strauss e Neil Howe™, pois
foram eles que tentaram aplicar de forma mais destacada os conceitos de geragdes que
surgiram na sociologia contemporanea.

Esta tentativa leva em consideragdo o fato de que as pessoas, assim como o mundo,
estdo em constante evolucdo. Conforme o contexto social e econdmico da época em que
nasceram, cada geragao se comporta de acordo com alguns procedimentos. "Geragao X",
"Y", "Millennials" e "Alpha" sdao termos usados para representar as pessoas em razao da
época em que nasceram. Os mencionados historiadores descreveram e definiram etapas
geracionais:

a) A Geracdo Baby Boomers, que se define pelos nascidos entre os anos 1946 e
1964. Como o proprio nome sugere, € a geragao que nasceu no contexto de um aumento
nas taxas de natalidade em boa parte dos paises anglo-saxdnicos, apos o final da Segunda
Guerra Mundial, em um momento de reconstru¢cdo nos paises envolvidos na guerra. O
ambiente pos-guerra de reestruturacdo fez com que esta geragdo desenvolvesse uma
necessidade de seguranca. Dessa forma, os Baby Boomers buscam garantias tanto no
mercado de trabalho quanto na vida pessoal e sdo vinculados a um periodo de
transformacgdo social, que tem sua expressdo na jungdo de varios movimentos que
desafiaram as estruturas politicas, sociais e culturais da geracio anterior. E uma geracio
idealista, combativa, disciplinada e com espirito coletivo, responsavel por iniciar as lutas
por direitos civis e politicos. Muitos ja estdo aposentados, mas alguns ainda estdo na ativa
e, ao contrario do estereotipo, conseguiram se adaptar bem ao mundo moderno.

b) A Geragao X sucedeu a Geragdo Baby Boomers, composta por individuos
nascidos entre os anos 1960 ¢ 1980. Embora ainda compartilhem caracteristicas comuns,
como a busca por estabilidade na carreira, disciplina e respeito pela hierarquia, eles
também valorizam sua liberdade de viver e aproveitar a vida como desejarem. No entanto,
cresceram em uma €poca de conflitos, como a Guerra Fria e a ditadura militar no Brasil,

acontecimentos afetaram o otimismo desse grupo.

3 Os historiadores William Strauss e Neil Howe sdo reconhecidos como especialistas em demografia,
historia social e analise de tendéncias. Eles desenvolveram a teoria das “Quatro Gerag¢des” (Baby Boomers,
Geragdo X, Geragdo Y e Geragdo Z), que sugere que as geragdes passam por uma sequéncia regular de
mudangas sociais, econdmicas ¢ politicas, sendo utilizada por diversos setores para compreender e prever
padrdes de consumo, comportamento ¢ preferéncias em diferentes grupos sociais. Sobre o assunto,
publicaram as obras: Generations: The History of America's Future, 1584 to 2069, publicada em 1991; The
Fourth Turning: What the Cycles of History Tell Us About America's Next Rendezvous with Destiny,
publicado em 1997.
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c) A Geragdo X ¢ mais cética em relacdo a autoridades e governantes, perdendo
um pouco do senso coletivo e se tornando mais individualista e competitiva. Este
comportamento pode ser associado ao ambiente corporativo, mais concorrido, em que
eles estavam sujeitos na época. Os individuos assistiram ao come¢o de uma revolugdo
tecnologica. Além disso, esta ¢ uma geracdo muito ligada ao consumo. Ainda que ndo
tenha toda a prosperidade dos Baby Boomers, a Geragdo X tem poder de consumo e
procura aproveitar sua condi¢do econdmica da maneira mais intensa possivel.

d) Nascida entre 1980 e 1995, a Geragdo Y veio a luz junto da informatica e da
globalizagdo e viu como estes fenomenos transformaram o mundo. A geragao presenciou
a internet nascer, 0 mundo se tornar mais veloz, a informagao circular rapidamente ¢ a
comunicagdo instantdnea. E importante ressaltar que a Geragdo Y teve que se adaptar as
mudangas e aprender novas habilidades para acompanhar as novas demandas do mercado
de trabalho. Cresceu em meio aos jogos de videogame e participou do surgimento das
midias sociais. E uma geragdo educada longe da rigidez de outrora, muito mais apegadas
a sonhos do que a realidade e, mesmo mais velhos, os individuos continuam perseguindo
sonhos e expectativas irreais. Ou seja, a geragdo Y cresceu em um mundo de rapidas
mudancas e avangos tecnologicos, o que a levou a ter altas expectativas sobre suas
oportunidades na vida. Além disso, foram educados em um ambiente menos rigido do
que seus antecessores, o que lhes deu a liberdade de sonhar com uma variedade de
possibilidades de carreira e estilo de vida. No entanto, as expectativas podem ndo
corresponder a realidade e, muitas vezes, sao irrealistas. Estes individuos ainda acreditam
que ¢ possivel alcancar seus sonhos, mas, em geral, enfrentam desafios e dificuldades que
podem dificultar a realizagdo de seus objetivos.

5. Posteriormente, os nascidos entre 2000 e 2020 entram em cena com geragao que

tem como categoria os Millennials ¢ os Alpha%. Eles nasceram em um mundo totalmente

54 Para a Geragao Alpha, ndo existe mais separagdo entre o digital e a “vida real”. Isso faz com que tenham
novas formas de se relacionar, de aprender e de experimentar o mundo a sua volta. A Geragdo Alpha ¢ a
geragdo nascida a partir de 2010 e cresceu em um mundo cada vez mais digitalizado. Para esta geragdo, a
tecnologia e o mundo digital sdo parte integrante de suas vidas desde o inicio, portanto, ndo ha uma
distin¢do clara entre o digital e a vida real. A gerago cresceu cercada por dispositivos eletronicos, como
smartphones, tablets e computadores, e isso afetou profundamente sua forma de se relacionar, aprender e
experimentar o mundo ao seu redor. A tecnologia mudou a forma como se comunicam, se divertem,
aprendem ¢ até mesmo como se relacionam com outras pessoas. Esta afirmagdo ¢ bastante discutida na
literatura sobre a geragdo Alpha ¢ a relagdo com o mundo digital. Dentre os autores que abordam esta
tematica, podemos citar: Ana Carolina Lima da Rocha, em sua dissertagdo de mestrado 4 geragdo Alpha e
a educagdo mididtica: uma reflexdo sobre o educar para o mundo digital (2020), discute como os meios
de comunicagdo digitais estdo presentes na vida cotidiana da Geragdo Alpha e como isso demanda novas
praticas de educacdo midiatica. Marcos Palacios, em seu livro Comunicagdo e Cultura Digital (2015),
destaca a importancia da digitalizag@o na formagao da Geragdo Alpha e como isso impacta seus modos de
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conectado e cresceram com um smartphone na mao, por isso também sdo chamados de
“nativos digitais”. Para eles, ndo existe divisdo entre on-line e off-line, uma vez que estao
conectados todo tempo, em todo lugar. Pela internet, eles vivem em um mundo virtual,
um mundo paralelo, onde encontram um espago em que podem se manifestar livremente
e expor suas opinides, medos, sonhos e desenvolver relacionamentos.

Enfim, a Geragdo Baby Boomer buscou expandir a familia e procurou estabilidade,
enquanto a geragao X nao tinha interesse por estabilidade, almejava outras conquistas. A
Geragdo X, por sua vez, sabe que a maturidade profissional e pessoal depende do tempo
e compreende que é preciso uma hierarquizagdo. E preciso aprender com quem sabe mais
do que ele. Esta geracdo questionava a estabilidade, mas assumia que a hierarquizagao ¢
algo necessario. Ja a Geragao Y nao entendeu assim, ndo valorizou tanto a hierarquia e
acreditou que o trabalho em conjunto oferece grandes resultados. Os individuos desta
geragao sao ansiosos € querem conquistar reconhecimento e subir muito rapido de cargo.

Os Millennials e Alpha, por seu turno, estdo acostumados a instantaneidade das
redes. E a geracio que procura respostas imediatas, sendo seus individuos considerados
individualistas e antissociais, que ndo valorizam o convivio em grupo, tém dificuldades
nas relagdes interpessoais. Exatamente por agirem de modo mais isolado, sofrem
consequéncias, pois o individuo foi criado para viver em grupo, em sociedade,
interagindo com pessoas € 0 meio.

E ¢ nesse contexto das relacdes familiares e intergeracionais, em especial da
Geracao X até os Millennials e Alpha, que se situa nosso estudo. Se a Geragao Y foi
concebida em meio a transi¢do para o mundo tecnoldgico, os Millennials e os Alpha sao
as primeiras geragdes nascidas neste meio virtual e estdo a um clique de resolver suas
davidas ou conseguir qualquer informagdo. De certa forma, os jovens tendem a interagir

menos com os pais € familiares, uma vez que buscam tudo de maneira mais rapida no

ver ¢ interagir com o mundo. Gilberto Dupas, em seu livio O Poder Simbolico da Informagio (2014),
aponta que a geragdo Alpha ¢ a primeira a ter nascido em um mundo completamente digital e isso influencia
profundamente sua visdo de mundo. Estes autores e suas obras apontam a tendéncia de que a Geragdo Alpha
ndo enxerga mais a separagdo entre o digital ¢ o mundo real, e que essa nova realidade exige uma
necessidade de adaptagdo por parte dos adultos que lidam com a educacéo e orientagdo dessas criangas.
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celular e encontram nas redes a solucdo para todas as suas duvidas, entretenimento,
amigos e afeto.

De fato, o mundo em que vivemos ¢ caracterizado por um ritmo acelerado, com
uma constante exposi¢do a tecnologia e as informagdes instantaneas. Isso pode levar a
um desafio para os pais da atual geracdo, que, muitas vezes, se sentem sobrecarregados e
com pouco tempo disponivel para se dedicar aos seus filhos. E, por isso, os pais, que
também estdo conectados, ndo raras as vezes dispdem de pouco tempo, atengdo e
disposicdo, pois estdo imersos em um contexto social de um mundo capitalista,
consumista e tecnoldgico, no qual as informacdes sdo instantaneas e o imediatismo acaba
se tornando regra.

Com o surgimento e a popularizacdo da internet, o imediatismo se tornou uma
constante em muitos aspectos da vida moderna. Isso se deve, em grande parte, a facilidade
e rapidez com que as informagdes podem ser acessadas, compartilhadas e processadas na
internet.

As midias sociais, por exemplo, criaram uma cultura de imediatismo em que as
pessoas esperam respostas instantdneas aos seus comentarios, mensagens e solicitagdes.
Além disso, muitos servigos e produtos agora podem ser entregues ou acessados
imediatamente, como o streaming de filmes e musica, ou compras on-line com entrega
no mesmo dia e servigos de entrega de comida.

Esta nova modalidade de vida transformou as relagcdes familiares, interferindo nos
relacionamentos, por vezes distanciando, diminuindo ou até extinguindo o didlogo e a
interagdo entre seus membros e, por fim, diminuindo o grau de unido e intimidade.

No contexto atual, ha mudangas sociais impressionantes ocorrendo entre as
geracdes. Embora a tecnologia e as redes sociais tenham influenciado o comportamento
dos Millennials de maneira diferente das geragdes anteriores, ¢ importante reconhecer
que medos, angustias e dividas permanecem igualmente presentes.

A “transmissdo da heranga cultural”,’> conforme conceituado por Mannheim
(2000), refere-se as condigdes comuns do processo historico e social enfrentadas por todas

as geracdes, contribuindo para um fundo de experiéncias sociais que devem ser

> A “transmissdo da heranga cultural”, como conceituada por Mannheim (2011), ¢ o processo de troca de
experiéncias sociais entre as geragdes a fim de, conscientemente, transmitir uma base de conhecimento que
pode ser usada para enfrentar as condi¢des do processo histdrico e social atual. Embora as geragdes possam
ter vivido mudangas especificas em suas vidas, ha experiéncias ¢ valores comuns que sdo compartilhados
e podem ser passados adiante para fortalecer a identidade cultural e construir pontes entre as diferentes
geracdes. A transmissdo da heranga cultural ¢, portanto, um processo importante para a constru¢ao de uma
sociedade mais consciente e coesa.
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conscientemente transmitidas e recebidas. Esta transmissdo cultural ¢ feita por meio do
diadlogo e da troca de experiéncias entre as geragoes.

E preciso haver uma vincula¢do experimental com a realidade e os valores sociais,
contrastando com a maturidade dos integrantes do grupo e a nova percep¢ao de mundo
do jovem. A partir dessa troca, devera o jovem julgar suas experiéncias sociais e
familiares e saber como lidar com elas com base nesses padroes.

Assim, em um ambiente familiar que envolve relagdes intergeracionais, por vezes
abarcando o convivio de varias geragdes em um mesmo ambiente, ¢ importante que haja
a transmissao de forma natural. Faz-se necessario que os componentes desse grupo

transmitam seus valores, principios € propdsitos em comum.

3.2 MILLENNIALS E ALPHA, GERACOES DIGITAIS.

A geracao Millennials e Alpha possui como caracteristica a preferéncia pelo mundo
virtual em detrimento do real, do imediatismo e da perfei¢do. E uma gera¢io movida pelo
nimero de /ikes>® nas fotos e publicagdes e pelo nimero de amigos ou seguidores, amigos
estes apenas virtuais, porque nao os conhecem fora das redes.

Sao impulsionados pelo maior compartilhamento de informagdo pessoal na sua
pagina, e é aqui que se deve ter muita atengdo. E necessario muito cuidado com as
informacdes partilhadas e com o mundo virtual em que este jovem esta se inserindo e em
quais grupos esta buscando ser aceito.

Esta gerag@o nasceu na era digital, seus individuos ndo entendem o mundo virtual

como estranho, pois sdo jovens que ndo distinguem entre as relagdes virtuais e as reais>’

Os pais, geralmente pertencentes a Geragdo X ou Y, também estdo conectados, mas ja

%6 Likes ou curtidas em redes sociais sdo uma forma de interagdo que os usuarios podem ter com o conteudo
publicado por outros usuérios. E uma forma de expressar a aprovagio ou admiragdo por uma publicagio.
57 Existem autores que argumentam que os jovens t€m dificuldade em distinguir as relagdes virtuais das
relagdes reais. Alguns exemplos incluem: Sherry Turkle (2011), em seu livro Alone Together, argumenta
que a tecnologia estd mudando a forma como nos relacionamos e que os jovens estdo se tornando cada vez
mais dependentes de relacionamentos virtuais. Danah Boyd (2014), em seu livro It's Complicated: The
Social Lives of Networked Teens, expde que os jovens estdo usando a tecnologia para expandir seus
circulos sociais, mas que também estdo enfrentando novos desafios ao navegar em relacionamentos virtuais.
Embora estes autores argumentem que os jovens estdo enfrentando novos desafios em relagdo a distingdo
entre relacionamentos virtuais e reais, ¢ importante notar que a maioria dos jovens ¢é capaz de fazer essa
distingdo. Além disso, a tecnologia pode oferecer muitos beneficios em termos de conex@o social e pode
ajudar os jovens a se conectarem com pessoas de todo o mundo.
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conseguem diferenciar a relagdo real da virtual e primam por uma relagdo presencial em
termos de presenga fisica, afeto e didlogo sem a excessiva virtualidade.

Ou seja, a geracdo atual nasceu em um ambiente totalmente tecnologico e
mergulhada nas redes sociais, algo que ndo foi experimentado pelas geragdes anteriores.
O resultado disso ¢ um conjunto de peculiaridades que os tornam mais suscetiveis a
influéncia e ao impacto negativo do ambiente digital. E existem varias razdes pelas quais
a atual geragdo ¢ mais vulneravel e influenciavel no ambiente digital, tais como:
exposicao constante, os jovens estdo expostos a uma quantidade sem precedentes de
informagdes todos os dias, como noticias falsas, contetido ofensivo e propaganda.

Com tanta informagdo chegando até eles, eles sdo mais suscetiveis a cair nas
armadilhas da desinformagdo e sucumbir a campanhas publicitarias. Os jovens desta
geracao possuem dependéncia de tecnologia, uma vez que cresceram usando tecnologia
desde a infancia, criando uma conexao emocional com seus dispositivos eletronicos. A
dependéncia de tecnologia resultante torna-os mais propensos a aceitar informagdes sem
questionar sua fonte ou precisdao. Temos ainda a pressdo social: as redes sociais sao
frequentemente usadas como uma arena de competi¢do social, e os jovens que estdo em
formacao sdo especialmente vulneraveis a se preocuparem em se encaixar € ser aceitos.
Eles podem se conformar com as expectativas do grupo social em detrimento do bem-
estar pessoal. Muitos deles nao t€ém a experiéncia necessaria para entender completamente
as consequéncias de suas acdes on-line. Eles podem se envolver em comportamentos de
risco e postar informacdes pessoais que colocam a sua privacidade em risco, ou se
envolver em bullying, ou desafios on-line.

Lembrando, mais uma vez, que, ao tratamos dos jovens, independente das geracdes,
sempre falamos de individuos que estdo atravessando a fase da liminaridade, que os torna
ainda mais vulneraveis.

O periodo liminar da teoria de Victor Turner (1974) acontece quando um individuo
se encontra em um estado de transi¢do entre duas fases da vida, ndo pertencendo
totalmente a nenhuma delas. Este periodo ¢ caracterizado por uma sensacao de
desorientagdo e incerteza, o que torna o jovem mais vulneravel e influencidvel. Além
disso, o jovem busca referéncias a serem seguidas e acaba encontrando, nas redes sociais,
uma fonte de informagdo e interacao social. Porém, estas redes sdo ambientes que podem
facilmente ser infiltrados por criminosos ¢ aliciadores de desafios, que langam mao de

estratégias de manipulagdo para atrair e recrutar novos membros.
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Ademais, o jovem em periodo liminar, frequentemente, apresenta certa falta de
identidade e autoconhecimento, o que os torna mais suscetiveis a influéncias externas que
podem leva-los a cometer atos ilicitos. Os criminosos ¢ aliciadores de desafios se
aproveitam dessa fragilidade psicoldgica para atrair e aliciar novos membros.

Outro fator que torna o jovem mais vulnerdvel nas redes sociais ¢ a falta de
supervisdo dos pais ou responsaveis. Muitos jovens passam varias horas por dia
conectados nas redes sociais, sem nenhum tipo de filtro ou acompanhamento do que estdo
acessando. Isso pode expo-los a conteudos violentos, ou que incitam o crime. Por fim, a
pressao social exercida dentro das redes sociais também pode ter um grande impacto no
jovem em periodo liminar. A necessidade de se encaixar em um grupo ou se sentir aceito
pelos demais pode levar o jovem a cometer atos criminosos ou a participar de desafios

perigosos, mesmo que iSso va contra sua propria consciéncia e valores éticos
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IV - A IMPORTANCIA DOS RITOS DE PASSAGEM E DE SEUS SIMBOLOS

O homem, desde a sua origem, se diferencia dos demais animais por sua
capacidade linguistica. Para além da utilizacao de sinais sonoros, como fazem os demais
seres da natureza, o ser humano usa como suporte para sua sobrevivéncia varias
ferramentas simbolicas, entre elas, a fala, a escrita, a pintura, a musica, a arquitetura, a
literatura e a dramaturgia.

No que se refere a simbologia, Ernst Cassirer (2001) afirma que, por mais que se
possa considerar que determinados animais tenham inteligéncia pratica, apenas o ser
humano desenvolveu a imaginagdo e uma inteligéncia simbdlica®. Esta transi¢do entre o
uso de sinais e o uso das palavras foi a entrada do ser humano no mundo do simbolismo.
Cassirer (2001) destaca a importancia da simbologia na vida humana e afirma que ¢ um
principio universal que engloba todos os campos do pensamento. A partir dos simbolos,
o ser humano expande sua visdo do mundo e tem acesso a um novo horizonte de
linguagem e codigos.

A capacidade do homem de armazenar e associar informagdes permite a
consciéncia da existéncia de um passado, de um presente e de um futuro. Para fazer a
transicdo do presente para o futuro, o homem usa os ritos de passagem, que ajudam a
pessoa a deixar para tras sua situacdo atual, status social, condi¢des e situagdes a fim de
se movimentar para um novo nivel ou etapa social, mudando de uma posic¢ao social para
outra.

No inicio do século XX, o antrop6logo Arnold Van Gennep (2019) criou o termo
“Rito de Passagem”, definido por ele como a superacdo de marcos simbdlicos que
permitem ao individuo compreender as mudancas em sua vida e na sociedade. Van
Gennep (2019) representou estes ritos por meio de separagdo, margem e agregacao. Seu

sucessor, Victor Turner (1974), nomeou os ritos como preliminares, liminares e pos-

58 Ernst Cassirer foi um filosofo alemao que cunhou o termo “inteligéncia simbolica” em seu livro Filosofia
das Formas Simbdlicas, publicado originalmente em 1923. Para Cassirer, a inteligéncia simbolica ¢ a
capacidade humana de criar, usar ¢ manipular simbolos para representar o mundo ao nosso redor. Segundo
o0 autor, a inteligéncia simboélica é uma caracteristica fundamental da natureza humana e é o que nos permite
construir sistemas de significado e conhecimento que transcendem nossa experiéncia imediata. Ele
argumenta que essa capacidade simbolica ¢ a base da cultura humana e permite que nos comuniquemos e
criemos arte, ciéncia, religido e outras formas de conhecimento. Para Cassirer, a inteligéncia simbdlica ndo
se limita apenas a linguagem, mas também inclui outras formas de simbolismo, como a matematica, a
musica e a arte. Ele acreditava que essas diferentes formas de simbolismo refletiam diferentes aspectos da
realidade e que juntas compunham uma visdo mais completa do mundo. Em resumo, a inteligéncia
simbdlica, de acordo com Ernst Cassirer, € a capacidade humana de criar, usar e manipular simbolos para
representar o mundo e construir sistemas de significado e conhecimento que transcendem nossa experiéncia
imediata.
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liminares. Em sua obra Os Ritos de Passagem, publicada em 1909, Van Gennep (2019)
delimitou o campo especifico de investigacdo antropologica dos rituais de passagem.

O conceito de ritual ja existia antes do trabalho de Van Gennep (2019), contudo, o
rito era somente um aspecto da religido e, ao produzir sua obra, foi o primeiro a identificar
o rito de passagem naquilo que ele possui de especifico. Posteriormente aos estudos de
Van Gennep (2019)°, outras teorias foram desenvolvidas por outros pesquisadores. No
entanto, o pesquisador mais atrelado ao tema ¢ Victor Turner® (1974), que iniciou seus
trabalhos sobre ritos na década de 60.

Turner (1974) dedicou boa parte de seus esforcos intelectuais ao entendimento das
simbologias implicitas nos rituais e deu grande contribui¢do ao entendimento das praticas
rituais, refinando a no¢do de liminaridade, a fim de elaborar, a partir dela, o conceito
de communitas®!.

De acordo com a teoria do autor, ao longo da vida do individuo, ocorrem diversas
transicdes que exercem influéncia no molde de sua existéncia na sociedade. Para
progredir em cada etapa das transicoes, o individuo deve atender a certos requisitos que
evidenciam sua prontidao para enfrentar tais momentos importantes. Van Gennep (2019)

faz uma analogia muito precisa para descrever tal processo:

Toda sociedade geral pode ser considerada como uma espécie de casa dividida
em quartos e corredores, com paredes tanto menos espessas € portas de
comunicag@o tanto mais largas e menos fechadas quanto mais esta sociedade
se aproxima das nossas pela forma de sua civilizac¢@o. Entre os semicivilizados,
ao contrario, estes compartimentos sdo cuidadosamente isolados uns dos
outros, e para passar de um ao outro sdo necessarias formalidades e cerimonias
que apresentam a maior analogia com os ritos de passagem material
(GENNEP, 2019, p. 41).

39Charles-Arnold Kurr van Gennep foi um antrop6logo alemao, conhecido por suas descobertas sobre os
ritos de passagem, mas também contribuiu muito no campo do folclore europeu, propondo a substituicao
da orientagdo historica e de busca das origens por uma abordagem etnografica comparativa.

80Victor Witter Turner Glasgow foi um antropdlogo britanico, reconhecido por seu trabalho
com simbolos, rituais e ritos de passagem.

®Victor Turner (1974), concebe a liminaridade como condi¢do social efémera vivenciada por sujeitos
temporariamente situados fora da estrutura social, dando origem ao que ele denomina communitas, isto é:
uma forma de antiestrutura constituida pelos vinculos entre individuos ou grupos sociais que compartilham
uma condi¢do liminar em momentos especificamente ritualizados. Os sujeitos liminares agrupados
pela communitas sdo marcados pela submisséo, siléncio e isolamento, considerados como tabula rasa em
relagdo a nova posigao social a ser assumida apds a conclusdo do ritual de passagem. O autor opta pelo
termo latim communitas & nogdo de comunidade, de modo a ndo conferir circunscri¢gdo espacial aos
vinculos entre os sujeitos liminares, ja que o carater de antiestrutura da communitas esta baseado em
relagdes sociais, € ndo em pertencimentos territoriais.
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https://pt.wikipedia.org/wiki/Antrop%C3%B3logo
https://pt.wikipedia.org/wiki/Alemanha
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Para Gennep (2019), a prevaléncia de um rito sobre o outro variara de acordo

com a passagem a qual se vinculam:

O esquema completo dos ritos de passagem admite em teoria ritos preliminares
(separacdo), liminares (margem) e pos-liminares (agregacdo), na pratica
estamos longe de encontrar a equivaléncia dos trés grupos, quer no que diz
respeito a importancia deles, quer no grau de elaboracdo que apresentam [...],
mas quer se trate de coletividades, quer de individuos, o mecanismo ¢é sempre
0 mesmo, a saber, parada, espera, passagem, entrada ¢ agregacdo (GENNEP,
2019, p. 36; 43).

No periodo pré-liminar, haveria uma espécie de morte simbolica da vida anterior
do individuo. Logo depois, ele ficaria em uma espécie de limbo, afastado da sua
comunidade e das estruturas existentes para, ainda depois, ressurgir em um novo contexto
e em uma nova condi¢do simbolica. Vejamos, a seguir, um quadro esquematico que se
apresenta as especificidades de cada uma destas etapas:

Cabe agora apresentarmos o conceito de liminaridade, uma vez que, conforme
apresentado anteriormente, o jovem em estado liminar ¢ um dos pontos desta pesquisa.
No periodo liminar, segundo Turner (1974), o individuo deixa de fazer parte da estrutura,
encontrando-se em uma antiestrutura, pois estd 8 margem. Ademais, had uma ruptura do
seu estado anterior, quer seja nas instituigdes, quer em suas relagdes familiares ou quer

seu papel social.

Os atributos de liminaridade, ou de personae (pessoas) liminares sdo
necessariamente ambiguos, uma vez que esta condig@o e estas pessoas furtam-
se ou escapam a rede de classificacdes que normalmente a localizagdo de
estados e posigdes num espago cultural. As entidades liminares ndo se situam
aqui nem la; estdo no meio e entre as posigdes atribuidas e ordenadas pela lei,
pelos costumes, convengdes e cerimonial (TURNER, 1974, p. 117).

Importante analisar que, no estado liminar, existe uma espécie de separacao
momentanea entre o individuo e suas relacdes existentes e as institui¢des, a exemplo da
familia priméria, acontecendo um distanciamento gradual e a nao participagdo
momentaneamente delas, pois o individuo estd “fora do tempo” (TURNER, 2012, p.
219). Os papéis sociais estdo como que em um estado de “suspensio”, e o “roteiro”, que
deveria fazer uso ao longo dele, ¢, nesse momento, abandonado. Turner (1974) explica a

fun¢do desse momento liminar:

O neofito na liminaridade deve ser uma tabula rasa, uma lousa em branco, na
qual se inscreve o conhecimento e a sabedoria do grupo, nos aspectos
pertinentes ao novo status [...] E preciso mostrar-lhes que, por si mesmos, sdo
barro ou pd, simples matéria, cuja forma lhes ¢ impressa pela sociedade
(TURNER, 1974, p. 127).
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Turner (1974) afirma que, no periodo liminar, o individuo fica a “deriva”, pois ele
perde tudo aquilo que, em tese, dava razdo & sua vida. E um momento de profunda
fragilidade, e essa condi¢do fragil serda rompida apenas mediante a a¢do da sociedade,
pois € ela que ira resgata-lo desse estado pelos seus ritos.

Pode se dizer que, em geral, os ritos de passagem sdo levados a cabo quando algo
novo se inicia e sao celebragdes que marcam mudangas de status de uma pessoa no seio
de sua comunidade. Os ritos sdo realizados de diversos modos, dependendo da situagdo
celebrada, desde rituais misticos ou religiosos até assinatura de papéis. Os ritos de
passagem, ou iniciagdo, estdo geralmente envolvidos com a cultura e a religido do
individuo.

Os ritos possuem uma simbologia muito forte e sdo de extrema importancia na vida
do homem em sociedade, nascimento, batismo, primeiro emprego, aprovacao no Enem,
formatura, casamento, parto € morte sdo alguns exemplos de muitos ritos de passagem.
Sao celebragdes que marcam mudancas de status de uma pessoa no seio de sua comunidade.
Assim, a vida do individuo abrange um processo continuo e sucessivo de rituais de
passagem, que podem ser constatados no desmame, no término da infancia e no inicio da
adolescéncia, ou do climatério das mulheress? e demais passagens vitais. Sao intrinsecos
a natureza humana, do nascimento a morte.

Estes acontecimentos sdo, em sua maioria, acompanhados de atos especiais que
marcam o individuo, dando condi¢des de transpor e iniciar uma nova fase na sua
existéncia.

Os ritos de passagem marcam transi¢des definitivas e definidoras de rumos. Mais que
exigéncias culturais, ainda s3o exigéncias da constru¢do e da afirmagdo da identidade
humana frente ao que o mundo apresenta. Diante deles, somos chamados a nos posicionar,
a fazer escolhas e a agir com coragem na dire¢@o de algo novo, abandonando uma margem,
muitas vezes, segura e conhecida.

Turner (1974) abordou a transi¢do da vida infantil para a adulta através dos ritos
de passagem, que apresentam um padrdo comum constituido por trés fases: separacao,
liminaridade e agregacdo. A primeira fase ¢ o0 momento em que o individuo sai do seu
estado anterior, desagregando do grupo primario (familia). J4 a fase liminar ¢ o momento

entre o estado anterior e o estado posterior e ¢ cheia de ambiguidade e antagonica. Por

62 Climatério ¢ o periodo de transicdo em que a mulher passa da fase reprodutiva para a fase de pos-
menopausa, que ¢ a ultima menstruagdo e um fato que ocorre durante o climatério.
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fim, a agregacdo marca o comeco do novo estado, como emprego, casamento, ou
nascimento de um filho.

Em outras palavras, a separacdo engloba um comportamento simboélico que
significa a disjun¢do do individuo em relagao ao grupo primario, ou de um ponto fixo na
estrutura social a qual ele pertencia. Na fase liminar, por sua vez, o estado do sujeito ritual
¢ ambiguo, pois estd em um ponto com poucos ou nenhum dos atributos do estado anterior
e do futuro. Ja na terceira fase, a passagem ¢ consumada. O sujeito ritual estd novamente
em uma situacao estavel e tem direitos e obrigacdes de um tipo “estrutural” e claramente
definido. Contudo, o momento fundamental no desenvolvimento do jovem ¢ o periodo
liminar, pois ¢ aqui que o individuo enfrenta maiores dificuldades, uma vez que ¢ a
passagem de um status a outro, o jovem € € nao ¢ ao mesmo tempo um estado flutuante
do ser. Nao tem status, nem posicdes, € isso acaba gerando um sentimento de indefini¢do
e, com isso, ansiedade, medo e angustia.

Turner (1974) concebe a ideia de liminaridade como correspondendo a uma espécie
de processo transitorio de “morte” social para, em seguida, “renascer” e se reintegrar a
estrutura social. Liminaridade, para ele, ¢ uma condi¢do transitoria na qual os sujeitos
encontram-se destituidos de suas posi¢cdes sociais anteriores, ocupando um lugar

indefinido, no qual ndo € possivel categoriza-los plenamente.

4.1 A LIMINARIDADE NA ERA DIGITAL

Conforme nos ensinou Turner (1974), os rituais de passagem comportam um
afastamento da estrutura social por parte do individuo e, em seguida, um retorno, com um
novo status. Turner (1974) relata que a liminaridade® pode ser comparada a morte, estado
em que os seres liminares sdo individuos que ndo possuem nenhum stafus. Ou seja, para a
troca de status, o sujeito €, primeiro, afastado da estrutura social, como se morresse ou
deixasse de existir na posi¢ao que ocupava na sua sociedade. Ocorre, entdo, um processo

liminar, em que ele esta fora da sociedade e fica desprovido de status social. S6 depois de

3 Liminaridade é um estado subjetivo, de ordem psicolégica, neuroldgica ou metafisica, consciente ou
inconsciente, de estar no limite ou entre dois estados diferentes de existéncia. Assim é definido nas teorias
antropologicas sobre os rituais, como o definem autores como Arnold van Gennep(2019) (Ritos de
Passagem) e Victor Turner 1974 ("Liminaridade ¢ Communitas", em O Processo Ritual Estrutura e Anti
Estrutura). Este estado é usado para distinguir situagdes fronteiri¢as ou limitrofes de possessao existentes
nos rituais ou de transito entre estas situagdes.
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passar por este processo de separacdo se agrega a um novo grupo. E o individuo volta a ser
integrado na estrutura social, ocupando agora uma nova posi¢ao, como se renascesse.

Para Turner (1974), a fase liminar ¢ uma etapa intermedidria entre o distanciamento
e a reaproximagao do individuo com a sociedade, que transita em fases ambiguas. Nesse
sentido, uma particularidade importante no periodo liminar € o fato de que os jovens t€ém
necessidade de buscar aceitagdo e influéncia social, mudando drasticamente seu estilo ¢
personalidade para poderem fazer parte de um grupo e serem aceitos, “agregados”.

Com isso, os ritos de passagem delimitam o periodo em que a crianga abandona seu
universo, que até entao ¢ identificado como infancia, e passa a ser um adolescente, pronto
a assumir seu papel no mundo dos adultos. A adolescéncia ¢ uma fase de transi¢do com
importantes transformagdes e perdas, em que o ritual de passagem se faz necessario para
a elaboragdo dessas mudancas, responsaveis pela organiza¢do de uma nova identidade.

Consequentemente, enquanto busca por sua propria identidade como adulto, o
adolescente interage com novos grupos sociais € explora novas normas, valores e
comportamentos. A busca por independéncia em relagdo aos pais ¢ um caminho para o
desenvolvimento pessoal e subjetivo. Na pratica, a transicdo para a tdo desejada vida
adulta envolve um processo de autoconhecimento, desenvolvimento da autoestima e
colaboracao mutua.

Nesta fase, se percebe uma mudanca nos relacionamentos familiares, havendo
mudancas nos relacionamentos com a familia. Os individuos oscilam de relacionamento
estavel, aceitando conselhos dos pais, a instavel, por ndo aceitarem as normas impostas
pela familia. Este comportamento € caracteristico, pois o adolescente, a0 mesmo tempo
em que deseja a sua almejada independéncia, necessita de orientagdo dos pais e das
demais institui¢cdes, como a escola.

A medida que se aproximam da fase adulta, muitos jovens comecam a desenvolver
preocupacdes acerca da responsabilidade total pelos seus atos. Fatores bioldgicos,
emocionais e sociais também influenciam e interferem no desenvolvimento ¢ na formagao
da personalidade nessa fase.

Como resultado, ¢ comum haver uma busca intensa pela identidade, afirmagao e
novas experiéncias, além de sentimentos muito intensos e impulsividade. Este periodo
pode ser considerado uma transi¢do, em que o vinculo com o grupo primario comega a
desaparecer e pode dar lugar a um periodo de isolamento.

Nessa etapa, alguns jovens que vivem este processo de busca e agregagdo a um novo

grupo, por vezes, acabam sendo incapazes de compartilhar suas angustias, medos e
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sofrimentos, ndo conversam, logo acumulam para si proprios ainda mais sofrimento e dor,
levando-os a ter pensamentos depressivos, sendo incapazes de gerir essas emogoes, 0 que
pode levar ao acimulo de sofrimento e a incapacidade de gerenciar emogdes, resultando
em pensamentos depressivos e ansiedade.

Durante a adolescéncia, os jovens buscam descobrir seu papel na sociedade em que
vivem. Esta nova fase de transicdo traz consigo a experiéncia de novas relacdes
interpessoais ao interagir com um grupo de iguais. E um momento crucial em que a
crianca da lugar ao adulto. Nessa fase, ¢ essencial que as institui¢des, como a familia, o
Estado e a igreja, entendam a transi¢do, compreendam os anseios do individuo para que
possam estar presentes e oferecam apoio e orientacdo aos adolescentes, a fim de que
transitem por esta quadra com o minimo de cuidado e seguranga.

Pois, como ja dito anteriormente, este periodo de instabilidades no qual os jovens
estdo imersos cria sentimentos de inseguranca, confusao, medo e incompreensao por parte
da familia, o que, inclusive, pode levar a problemas de relacionamentos dos jovens com
as pessoas mais proximas do seu convivio social.

Além da pouca compreensdo por parte das instituicdes sobre este periodo, os
jovens modernos lidam com esta transicdo em um novo ambiente, sem fronteiras, ou
regras, conhecido como ciberespaco. Neste ambiente virtual de socializagdo, o individuo
enfrenta o desafio de passar por um processo de transi¢ao entre grupos, deixando o grupo
primario e ingressando em um novo grupo. E isso representa um grande desafio para os

jovens contemporaneos.

O jovem ¢é um individuo vivendo sempre uma condi¢do de vida, de
trabalho, de classe, de linguagem, de cultura etc., ¢ quando nos
aprofundamos em suas questdes, suas referéncias e dificuldades, as
diferencas estreitam-se consideravelmente e evidencia-se o fato de a
juventude ser uma condig@o transitoria que oscila entre dois extremos.
Por um lado, uma autonomia superior aquela que usufruia na
adolescéncia, o que da a ela a percepgdo de ser capaz de resolver uma
quantidade enorme de problemas individuais e de enfrentar desafios
sociais. Por outro, manifesta, a angustia de ndo poder levar adiante
todas essas ambigdes; quando reconhece o limite que lhe ¢ imposto,
tanto pela familia quanto pela sociedade (PONTE, 2006, p. 2).

Em tempos em que a tecnologia ocupa um espago crescente na vida do homem, nos
deparamos com uma geragao de jovens cheios de nada, ou seja, imersos em uma sensagao
de vazio e superficialidade, experimentada por eles atualmente, como se suas vidas

fossem marcadas por um consumo excessivo de tecnologia e redes sociais, sem, com isso,

trazer satisfacdo ou realizacao verdadeira. Eles ttm menos contato com seus proprios
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pensamentos e emogdes € sao mais propensos a idolatrar imagens fabricadas de felicidade
e sucesso, em vez de explorar seu verdadeiro potencial interior. Isso resulta em uma
sensacao de falta de propdsito e significado em suas vidas, ou seja, uma falta de substancia
em suas experiéncias didrias, como aponta Turkle (2011).

A vida do jovem Alpha se transformou em /ike, compartilhamento e ostentacdo de
permanente felicidade. Tudo isso fomentado pela sociedade de consumo e o lugar do
ter. A contemplacdo se tornou secunddria ¢ houve um esmagamento da interioridade
humana, promovida em especial pelo mundo “virtual”. Ele esta inserido em um mundo
permanentemente conectado, universo onde a presenga fisica ¢ desnecessaria e banal, e
as pessoas proximas sdo ignoradas e secundarizadas.

A experiéncia passou a ser mediada pelas redes sociais, uma “gaiola dourada”, onde

2 6 2
| |
LY .

0 jovem procura um “vocé nao estd sozinho!”, “venha por esse caminho!”, buscando um
quadro de orientacao € um mapa de planejamento futuro. O jovem se depara com o mundo
a sua frente, ele esta livre para fazer suas escolhas, mas também serd responsavel pelas
suas consequéncias. Estara esse jovem preparado para lidar com os fracassos? Para
enfrentar um mundo com tantas possibilidades? Sera ele tdo feliz como todos os seus

amigos do Facebook e Instagram sao? Isso € angustiante e perturbador®.

64 Esta afirmacdo é uma sintese de leituras de autores como: Zygmunt Bauman (2014), Anthony Giddens
(2001), e Sherry Turkle (2011), entre outros. Todos abordam, em suas obras, como a tecnologia e as redes
sociais tém influenciado a forma como as pessoas se relacionam e experimentam o mundo, assim como as
questdes referentes a individualidade, autoimagem e felicidade. Alguns deles destacam os efeitos negativos
da cultura de exposicdo e de comparagdo constante, que pode gerar ansiedade, soliddo ¢ insatisfagdo com a
propria vida.
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V - AS METAMORFOSES DA FAMILIA

Por vezes, ¢ comum pensarmos na familia como algo natural e histérico, como se
a ideia de familia como um grupo social tivesse uma estrutura fixa e sempre existisse da
mesma forma ao longo da histéria da sociedade. Contudo, a familia ¢ um sistema
complexo que esta diretamente ligado aos processos de transformacao historica, social e
cultural. Sendo assim, apresenta um continuo processo de modificacdo, o que implica
alteragdes em sua composi¢ao e dinamica.

A familia ¢ a historia, ¢ a historia da familia se mistura a propria histéria das
sociedades, pois foi e ¢ objeto de estudo e investigacdo de diferentes campos do
conhecimento, em especial das ciéncias humanas e sociais.

Com base no pensamento de autores como Emile Durkheim (2007) e Lévi-Strauss
(2012), a familia, possivelmente, ¢ a principal instituicdo social, responsavel pela
transmissao dos padrdes culturais e sociais as novas geragoes, cabendo a elas a irradia-la.
Pela socializagdo primaria, a familia ensina normas, valores, crengas € comportamentos
importantes para a adaptacdo e sucesso de qualquer um na sociedade. Além disso,
desempenha muitos outros papéis importantes, como o apoio emocional e financeiro, o
cuidado e a protecdo, a transmissao da sua identidade e historia, entre outros. Embora a
estrutura familiar varie em diferentes culturas e sociedades, sua importancia como uma
instituicao social permanece universal.

Sintetizando o pensamento de Durkheim (2007), a familia ¢ considerada uma
instituigdo social porque desempenha papéis fundamentais no desenvolvimento da
personalidade de seus membros, fornecendo suporte emocional, financeiro e social. Na
maioria das culturas, a familia € responsavel pela socializagao das criangas para que elas
se tornem membros produtivos da sociedade.

Embora a estrutura familiar possa variar de uma cultura para outra, sua importancia
permanece universal. Mesmo em sociedades onde ¢ comum ter estruturas familiares mais
amplas, como as comunidades tribais, a familia ¢ um pilar fundamental da organizagao
social. Em sociedades ocidentais, por exemplo, a estrutura familiar mais comum ¢ a
nuclear, que consiste em pais e filhos. No entanto, mesmo nessa estrutura, as fungdes da
familia como instituigdo social continuam a ser relevantes.

Além do mais, embora ndo possamos determinar 0 momento preciso em que se

iniciou a vida em familia, ndo podemos negar que a fun¢do reprodutiva e protetora
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desempenhada pela instituicao foram essenciais para a existéncia da humanidade. De fato,
a reprodugdo biologica da espécie ndo ¢ suficiente para garantir a propagagdo, o
desenvolvimento e a socializagdo do homem, portanto, ¢ indispensavel que ocorra a
transmissdo geracional por meio da familia.

E importante, antes de adentrar na discussdo sobre a transformacdo nas relagdes
familiares e suas consequéncias, que se faca uma brevissima analise da historica desta
institui¢do. A familia ¢ a institui¢do formadora da primeira identidade social e uma das
institui¢des responsaveis pela formagao e pela preparacdo das criangas para participar da
vida social, transmitindo-lhes os papéis, os valores e as normas sociais.

O conceito de familia tem uma longa historia e evoluiu ao longo do tempo, em
diferentes culturas e sociedades. Acredita-se que a familia seja uma das instituicdes
sociais mais antigas e fundamentais da humanidade. De acordo com Pereira (2008, p.
43):

A familia ¢ considerada a institui¢do social basica a partir da qual todas as
outras se desenvolvem, a mais antiga e com um caracter universal, pois aparece
em todas as sociedades, embora as formas de vida familiar variem de sociedade
para sociedade. A Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), em 1984, refere a
familia como o elemento de base da sociedade ¢ o meio natural para o
crescimento e o bem-estar de todos os seus membros.

Ha diversos autores que defendem esta afirmativa. Por exemplo, o antrop6logo
Claude Lévi-Strauss (2012) e o sociélogo Emile Durkheim (2007) destacaram a
importancia da familia como uma instituicdo social fundamental para a organizacao da
sociedade e para a transmissao de valores culturais. Ja o socidlogo Talcott Parsons (1973)
enfatizou a fun¢ao da familia como um sistema de orientagao ¢ cuidado dos filhos e ainda
como uma instituicdo que contribui para a estabilizagdo emocional do individuo.

O tema da familia surgiu em conexdo com a politica no pensamento de Aristoteles,
em Na Politica (2007), em que apresenta uma explica¢do da polis (cidade) como sendo
uma agregacao de varias associagdes menores, das quais a base ¢ a familia. Segundo o
filosofo grego, a polis, antes de ser um agrupamento de poderes, de institui¢des e de leis,
era uma associacdo de familias. Esta era a compreensdo aristotélica da cidade, “uma
reunido de familias”. Na Grécia Antiga, as criancas dependiam do Estado, que retinha sob
seu controle o destino da vida do individuo. Nesta sociedade, o periodo da infancia era
desvalorizado e completamente ignorado. Logo ao nascer, as criangas eram submetidas a
um rigoroso exame que envolvia diversos profissionais para determinar se valia a pena
ou ndo permitir que elas sobrevivessem. Além disso, eram lavadas com vinho para avaliar

sua resisténcia. Os bebés que eram considerados "fracos ou defeituosos" eram
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abandonados em casas de enjeitados ou nas ladeiras do Monte Taigeto® para enfrentar
um destino incerto e hostil nos quartéis. Caso conseguissem sobreviver, teriam que lidar
com uma alimentac¢do precaria e sem nenhum tempero, como o caldo preto da comida
coletiva. Pais preparavam seus filhos para a guerra, enquanto as mulheres eram destinadas
a gerar prole, repassando tal preceito a suas filhas.

A concepgdo e a estruturagdo da familia variam em diferentes paises e continentes,
cada um com sua propria peculiaridade, tradi¢cdes e costumes. No Egito Antigo, o
casamento entre irmaos era aceito como forma de assegurar a pureza do sangue da familia
do farad. Na China, por outro lado, o casamento entre parentes era proibido, incluindo
parentes em distintos graus de parentesco.

O conceito de familia natural, que ganhou forma no Direito Romano, foi adotado
pela Igreja Catdlica, que transformou o casamento na tnica possibilidade para formagao
de uma familia cristd. Para a Igreja, a familia deveria ser formada por duas pessoas de
sexos diferentes.

A familia romana, por sua vez, era um corpo social totalmente distinto daquilo que
conhecemos hoje, diferente da familia natural no sentido moderno. Ela era patriarcal, ou
seja, toda a autoridade era delegada ao homem, ao pai. A familia romana era uma juncao
de tudo aquilo que estava sob o poder do pater familias, sendo uma familia mais ampla
que a familia atual, onde o casamento ndo marcava o inicio de um nucleo familiar, assim
como também aqueles que se casavam nao eram desconectados da familia de origem. A
palavra familia englobava todos aqueles que viviam sob a autoridade do pater familias®®,
criangas e adultos, homens e mulheres, livres e escravos. Os romanos empregavam também
a palavra domus (casa), que representava todos os que moravam em uma mesma habitagao.

Em Roma, existiam trés estruturas distintas:

5O Monte Taigeto é uma cordilheira localizada na regido do Peloponeso, no sul da Grécia. Na Antiguidade,
acreditava-se que era o lar de diversas divindades da mitologia grega e era considerado um lugar sagrado.
No contexto mencionado no paragrafo, o Monte Taigeto era o lugar para onde as criangas consideradas
“fracas e defeituosas” eram langadas, ou seja, abandonadas a propria sorte em uma regido indspita. A ideia
¢ origindria de lendas e mitos antigos da Grécia, que relatavam algumas praticas brutais de selecdo e
abandono de criancas que ocorriam na regido do Monte Taigeto.

8 Pater familias era o mais elevado estatuto familiar (status familiae) na Roma Antiga e sempre uma
posi¢do masculina. O termo ¢ latino e significa, literalmente, "pai de familia". A forma ¢ irregular e arcaica
em latim, preservando a antiga terminagdo do genitivo em -as. O termo pater se refere a
um territério ou jurisdi¢do governado por um patriarca. O uso do termo no sentido de orientagdo masculina
da organizagdo social aparece pela primeira vez entre os hebreus no século IV para qualificar o lider de
uma sociedade judaica. O termo seria originario do grego helenistico para denominar um lider de
comunidade. A palavra patria ¢ derivada deste termo. Patria relaciona-se ao conceito de pais, do
italiano paese, por sua vez originario do latim pagus, aldeia, de onde também vem pagdo. Patria,
patriarcado e pagao tém a mesma raiz.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Roma_Antiga
https://pt.wikipedia.org/wiki/Latim
https://pt.wikipedia.org/wiki/Jurisdi%C3%A7%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Patriarca
https://pt.wikipedia.org/wiki/Hebreus
https://pt.wikipedia.org/wiki/Helenismo
https://pt.wikipedia.org/wiki/P%C3%A1tria
https://pt.wikipedia.org/wiki/Pa%C3%ADs
https://pt.wikipedia.org/wiki/Latim
https://pt.wikipedia.org/wiki/Aldeia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Pag%C3%A3o
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i- a familia nuclear, a triade pai-mae-filho;

ii- a familia ampliada, varias geragdes que coabitavam sob a autoridade do patriarca.

iii- a familia multipla, que congregava pessoas e outras familias nucleares unidas
por contratos de casamento.

O patriarca (pater familias) era o primeiro do lar, por isso desempenhava todas
as fungdes religiosas, econdmicas e morais que fossem necessarias, € os bens materiais
pertenciam somente a ele. Com isso, a representacao familiar romana era simbolizada
pelo pai, e todo poder atribuido a ele se extinguia somente com a sua morte. Sendo o
homem o senhor do lar, a mulher romana nao tinha o papel de senhora do lar, pois ela era
considerada parte integrante do homem. O casamento tinha como principal propdsito
gerar um herdeiro legitimo e dar continuidade as familias.

Estas caracteristicas de formacdo e hierarquia na familia romana perduraram ao
longo da historia. Contudo, durante os séculos XVI e XVII, a familia experimentou
grandes modifica¢des em sua estrutura. Ao longo da Idade Média, na Europa, o conceito
de familia foi fortemente influenciado pelo Cristianismo, que enfatizava a importancia do
casamento e da formagdo de uma familia nuclear, composta por um marido, uma esposa
e seus filhos

Durante a Revolu¢ao Industrial, a estrutura familiar sofreu mudancas
significativas em decorréncia da urbanizagdo e da separagdo entre trabalho e casa, o que
levou a transicdo de familias extensas para familias nucleares. De acordo com Aries
(1981), a sociedade industrial foi responsavel por importantes transformagdes na
dindmica familiar, principalmente por causa das mudangas nas relacdes de trabalho, da
escolarizagdo das criancas e da influéncia da tecnologia no cotidiano das pessoas. A
industrializacdo, associada a concentracdo da populacdo nos centros urbanos, provocou
impactos profundos no processo de trabalho, no ambiente laboral, na composi¢do do
grupo familiar e nas relagdes entre seus membros.  Nessa perspectiva, no periodo
industrial, um retraimento ¢ uma diminuicao da quantidade de membros da familia sdo
identificados.

Ao contrario do que facilmente era encontrado em outro periodo histérico, na
Idade Média, por exemplo, na Modernidade, as familias sdo constituidas por avos, tios e
netos vivendo em um mesmo espaco. Sdo organizadas pela presenca de um chefe, ddo
lugar a um ambiente mais intimista ¢ ocupado por menos individuos. Estas alteracdes

acabaram por redefinir a familia, que passa a ter uma nova face. A mulher passou a
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desempenhar um papel diferente no ambito familiar devido as mudangas econémicas que
lhe permitiram assumir novas fungdes na sociedade.

Quando a industrializagdo caminhava ainda lentamente, as mulheres, em sua
maioria, exerciam o papel de administracdo do lar. Ou seja, eram responsaveis por cuidar
dos filhos e da casa, por sua vez, os maridos tinham a incumbéncia de serem os provedores
da familia. No entanto, em consequéncia da urbanizagdo, da intensa industrializagdo e da
entrada da tecnologia durante as duas grandes guerras, as mulheres entraram em massa
no mercado de trabalho, passando, entdo, a se dedicar a uma dupla jornada com o intuito
de ajudar o marido no sustento da familia, comecando a realizar tarefas antes especificas
do homem.

Com isso, a familia ganha novos contornos, foram diversas as necessidades que
levaram a mulher a ser introduzida no mercado de trabalho, o que fez com que se tornasse
peca importante no provimento financeiro da familia. Tal fato promoveu o afastamento
precoce dos filhos do convivio familiar, fazendo com que o ntcleo familiar dividisse com
a escola o compromisso de educar.

O efeito da massiva integracdo da mulher no mercado de trabalho gerou impacto
negativo na educacdo familiar, ou seja, na educagdo dos filhos. A mae, que era a
principal cuidadora, educadora e orientadora dos filhos, passou a ser uma funciondria
em alguma empresa. Nessa empresa ou mesmo em alguma casa de familia, a mae passa
em torno de oito ou mais por dia trabalhando. Deixa sua casa geralmente as 7h da manha
e sO retorna no fim da tarde, por volta das 18 horas. O marido, por sua vez, também sai
para trabalhar. Este novo contexto criou uma necessidade de organizagdo para cuidar dos
filhos. O apoio dos avos, dos filhos mais velhos, das vizinhas, de babas e de escolas se

tornou necessario.

5.1 NOVAS FORMAS DE FAMILIA E A TERCEIRIZACAO DOS FILHOS

Os novos arranjos familiares sdo de grande importancia no nosso estudo, pois
nasceram a partir das mudancas sociais e pessoais que alteraram o conceito de familia e
a forma com que criangas e jovens vém enfrentando os novos ambientes e formatos
sociais.

Na contemporaneidade, uma pluralidade de opinides, possibilidades e modos de
conceber e construir familia ¢ identificada e origina um curioso coexistir de formas
familiares no espago social. Na evolucao da sociedade, foi possivel assistir a constitui¢do

de distintas configuracdes familiares. Familias monoparentais, homoafetivas, mosaico,


https://ead.unisc.br/blog/sou-m%C3%A3e-qual-faculdade-devo-fazer
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paralelas e outros modelos familiares reconhecidos e identificados socialmente, que
possuem caracteristicas peculiares no cenario cultural contemporaneo.

A instaura¢ao da familia moderna tem como caracteristica marcante as suas
estruturas. E cada vez mais comum encontrar familias monoparentais, constituidas apenas
por mae e filhos, ou pai e filhos. Geralmente, as familias monoparentais sdo chefiadas por
mulheres, quando ndo, as avds assumem essa fungao.

Atualmente, a familia contempordnea se caracteriza por uma mudanga
significativa nas fungdes atribuidas aos géneros. No passado, nas familias nucleares,
havia uma divisao clara de tarefas, em que os homens eram responsaveis pelo sustento da
casa, enquanto as mulheres cuidavam do lar e dos filhos. No entanto, hoje em dia, essa
divisdo nao funciona da mesma maneira. Tanto os homens quanto as mulheres participam
das responsabilidades relacionadas ao cuidado dos filhos e, também, trabalham fora.

Esta mudanga tem sido impulsionada por uma série de fatores, sendo um deles o
divércio. Apesar da separagdo dos pais, os vinculos familiares permanecem. Contudo,
muitas vezes ocorre um distanciamento entre pais e filhos, resultando em menos tempo
passado com um dos pais e, muitas vezes, a necessidade de cuidados fornecidos por
terceiros.

No passado, a familia era tradicionalmente constituida apenas pelo casamento, e
o divorcio era algo possivel, mas pouco comum. Naquela época, priorizava-se a
importancia do patrimonio familiar em detrimento do bem-estar e da autonomia dos
membros da familia. No entanto, atualmente, a instituicio do casamento perdeu
importancia quando se busca criar uma familia. As pessoas valorizam cada vez mais a
felicidade individual, a igualdade de género e a capacidade de se adaptar aos diferentes
arranjos familiares. Isso resulta em uma maior participacdo de ambos os pais nas tarefas
de cuidado dos filhos e no equilibrio entre trabalho e vida familiar.

Em resumo, a familia contemporanea mostra uma mudanca significativa nas
fungdes de género, em que homens e mulheres dividem as tarefas relacionadas aos filhos
e ao trabalho fora de casa. Além disso, o divorcio e a valorizacdo do bem-estar individual
tém influenciado a formacgdo de diferentes arranjos familiares, onde a felicidade e a

autonomia sao priorizadas em relagdo ao patriménio familiar. Hoje:

(...) o pai identificado nem sempre ¢ o marido da mae ou coabita com seus
filhos. Encontramos um ntumero significativo de familias monoparentais
femininas, ou seja, a familia constituida pela mulher com seus filhos. Nas
familias reconstituidas, encontramos a presenca de um homem que nem
sempre € o pai biologico de todas as criangas e, algumas vezes, também néo ¢
investido de um lugar simbolico de autoridade frente aos filhos de sua mulher.
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A nova familia ndo pode mais retroceder ao modelo hierarquico patriarcal.
Parece que, cada vez mais, ela se aproxima do modelo das relagdes igualitarias
entre géneros e geragdes, no entanto as fronteiras entre esses dois modelos
ficaram borradas (MOREIRA, 2011, p. 164).

As transformagoes vivenciadas pela familia impactaram diretamente as dinamicas
entre pais e filhos. A educagdo passou a incorporar aspectos afetivos, resultando em regras
disciplinares mais flexiveis para criancas e adolescentes e, por vezes, na falta de
referéncias claras de conduta. Consequentemente, as alteragdes nas estruturas familiares
podem gerar mudangas nas expectativas e na distribuicdo de papéis no seio familiar, o
que pode causar conflitos e tensdes. Por exemplo, a separacao ou o divércio dos pais pode
requisitar um novo tipo de convivéncia e requerer uma adaptagdo dos papéis e
responsabilidades dos pais e filhos, o que pode dificultar a construcdo de vinculos afetivos
duradouros.

Por isso, ¢ fundamental reconhecer que as transformagdes na esfera familiar sdo
capazes de influenciar de maneira expressiva os lacos entre pais e filhos. Nesse sentido,
¢ importante encontrar formas saudaveis e construtivas para lidar e compreender essas
mudangas.

A familia contemporanea esbarra em vérias consequéncias desencadeadas pela
desintegragdo dos valores, como a falta de disciplina, que gera inseguranca. Hoje, frente
aos avancos no mundo moderno e a aceleragdo social®’, ¢ mais dificil para os pais
estabelecerem didlogo com seus filhos. E esta dificuldade acontece devido aos avangos
no mundo moderno e a uma aceleragdo social , baseada em vérias mudancas que
ocorreram na sociedade contemporanea.

Por exemplo, a tecnologia e a midia social tornaram-se muito presentes na vida
dos jovens, muitas vezes ocupando grande parte do seu tempo e atengdo. E, isso pode

dificultar a comunicagdo cara a cara entre pais e filhos, especialmente se os pais nao

67 A tecnologia tem causado uma aceleragdo social em diversos aspectos. Em primeiro lugar, a comunicagio
se tornou muito mais rapida e eficiente, permitindo que as pessoas compartilhem informacdes, ideias e
opinides instantaneamente. As redes sociais facilitam o contato entre pessoas de diferentes partes do mundo,
criando conexdes e possibilidades de colaboracdo. Além disso, a tecnologia também tem mudado a forma
como as pessoas realizam tarefas cotidianas, tornando-as mais eficientes e permitindo que sejam realizadas
em menos tempo. Por exemplo, a internet e os smartphones permitem que as pessoas trabalhem de forma
remota, economizando tempo e deslocamento. Sociedade acelerada pode ser definida como uma sociedade
que estd em constante movimento ¢ evolugdo, caracterizada pela rapidez das transformagdes sociais,
tecnolégicas, culturais e econdmicas. E uma sociedade que valoriza a eficiéncia, a produtividade e a
facilidade de acesso as informagdes e servigos. No entanto, a aceleragdo também pode causar estresse,
ansiedade, desigualdades e impactos ambientais negativos. Um dos socidlogos que colaboram com essa
ideia ¢ Hartmut Rosa (2005), sociologo alemao que desenvolveu a teoria da aceleragdo social, que afirma
que a aceleracdo é um dos tragos fundamentais da sociedade moderna e que esta relacionada a diversos
problemas, como desorientagdo, desorientagdo temporal e perda de autonomia, além de Bauman (2014).
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estiverem familiarizados com as mesmas tecnologias e interesses. Além disso, a
aceleracdo social e a crescente complexidade do mundo moderno podem levar os jovens
a enfrentarem desafios e pressoes que os pais tém dificuldade em compreender e abordar.
Um exemplo: questdes relacionadas & liminaridade no espago virtual e As influéncias que
os filhos podem estar sofrendo enquanto estao dentro dos seus quartos.

Uma ideia que precisa ser mais discutida nesta pesquisa ¢ como a entrada das
mulheres no mercado de trabalho, que antes eram responsaveis pela criagao e educagao
dos filhos, gerou uma mudancga no conceito de familia. Historicamente, as mulheres eram
vistas como as principais cuidadoras e responsaveis pelo lar, enquanto os homens eram
responsaveis pelo sustento financeiro da familia através do trabalho fora de casa. Este
modelo de familia tradicional foi predominante em diversas sociedades durante muitos
séculos. Entretanto, com a crescente participagdo das mulheres no mercado de trabalho,
o modelo comecou a mudar. As mulheres passaram a ter mais oportunidades de trabalho
e a serem vistas como capazes de desempenhar fungdes que antes eram consideradas
como sendo apenas para homens. Isso significou que muitas mulheres precisavam
equilibrar suas responsabilidades no trabalho com a criacdo dos filhos e as tarefas
domésticas. A eventual sobrecarga de um dos genitores reforcou a necessidade de a
familia encontrar outros apoios para compartilhar o cuidado dos filhos. E, quando um dos
genitores esta sobrecarregado, isso pode afetar a dinamica familiar e a qualidade da
educacao dos filhos.

Sabemos que muitos pais precisam trabalhar, mas € inegavel que sua auséncia
acarreta prejuizos para o desenvolvimento dos filhos. Atualmente, como funcdo das
demandas profissionais dos adultos e com a dedicacdo de homens e mulheres ao

desempenho profissional, muitas familias acabaram por terceirizar a educacdo dos filhos.

5.2 A TERCEIRIZACAO DOS FILHOS

168

Adicionalmente, a terceirizacao dos filhos ou externalizagao parental °°¢ um termo

que tem sido utilizado para designar o fenomeno da transferéncia dos cuidados dos filhos

para terceiros.®

68 A externalizag@o parental refere-se a um fendmeno em que os pais transferem a responsabilidade pelo
cuidado e educacao dos filhos para outras pessoas ou institui¢des. Isso pode ocorrer por uma série de razdes,
como a falta de tempo ou envolvimento por parte dos pais, pressdes financeiras, necessidade de trabalho,
problemas familiares, ou até mesmo falta de habilidade para lidar com os desafios da criagdo dos filhos. A
externalizacdo parental pode envolver o uso de creches, babas, avos, institui¢des de ensino ou programas
de assisténcia governamentais, por exemplo.

% Virios pesquisadores afirmam que a terceirizagdo dos filhos é um termo utilizado para descrever a
transferéncia dos cuidados dos filhos para terceiros. Algumas pesquisas mais relevantes nessa area incluem:
Rosana Heringer (2003) — A4 terceirizagdo dos filhos: Um desafio para a educagdo e o cuidado infantil;
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Os “terceiros” podem ser, por exemplo, tias, avds, babas, vizinhos, parentes e as
institui¢des, aqui incluida a escola. Outra ferramenta utilizada na modernidade para
“preencher” o tempo € o uso de smartphones, jogos digitais e midias sociais. A crianca
acaba sendo criada e educada aprendendo valores e cultura de terceiros ou da midia. E
isso causa um grande impacto. Além disso, face ao anonimato fornecido pelas midias,
podem ocultar mentes criminosas que estdo sempre a espreita de vitimas vulneraveis,
como o caso de criangas e jovens que fazem uso ilimitado e irrestrito das midias.

A historia da terceiriza¢dao dos cuidados e educagdo dos filhos é um reflexo das
mudancas sociais, econdmicas e culturais ao longo dos séculos. Desde os tempos mais
remotos, as dindmicas familiares e as responsabilidades parentais tém passado por
transformagoes significativas, influenciando a maneira como as sociedades encaram a
terceirizagdo destas atividades.

A terceirizagdo dos cuidados e educacao dos filhos tem passado por uma
revolugdo significativa, especialmente com o advento da televisdo e, posteriormente, com
0 avanco tecnologico. A interacdo das familias com a midia eletronica transformou as
dindmicas tradicionais de educacgdo e cuidados infantis, criando oportunidades e desafios.

A chegada da televisdao nas casas, especialmente a partir do final da década de
1940, trouxe uma mudanca fundamental nas formas como as familias interagiam e
cuidavam de seus filhos. A televisdo se tornou um mediador entre os pais e as criangas,
muitas vezes fornecendo entretenimento e educa¢do em tempo ilimitado.

Durante as décadas de 1980 e 1990, a televisdo comegou a ocupar um papel mais
central nas vidas das criangas, com uma programag¢ado diversificada e direcionada para
diferentes faixas etarias. Desenhos animados, séries e filmes passaram a fazer parte do
cotidiano infantil, frequentemente ocupando parte significativa do tempo livre.

A evolugao da terceirizagdo dos cuidados e educagdo dos filhos com a televisao e
a tecnologia tem sido marcada por oportunidades e desafios. Enquanto a midia eletronica
oferece acesso a informagdes e recursos educativos valiosos, também levanta questdes
sobre a qualidade do conteudo, o equilibrio entre o tempo de tela e outras atividades, e os

riscos potenciais a privacidade e seguranca das criangas. A terceirizagdo dos cuidados e

Ana Licia Machado (2012) — Terceirizagdo da educagdo e seus impactos na socializagdo infantil; Maria
das Gragas Firmino Alves (2014) — Terceirizagdo do cuidado e educagdo das criangas: um estudo sobre
familias populares, e Cintia Lemos e Claudia Pereira (2016)— Terceirizagdo dos cuidados com as criangas:
reflexdes sobre o envolvimento do pai na criagdo dos filhos.
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educacdo dos filhos com a televisdo e a tecnologia trouxe uma transformagao profunda
na maneira como as familias lidam com essas responsabilidades.

Outro impacto que assistimos na sociedade moderna sdo pais que, na tentativa de
compensar a auséncia, sentem-se compelidos a fazer todas as vontades dos filhos, criando
pessoas autocentradas, que nao sabem ouvir um “ndo”, esperando que todas as suas
vontades sejam satisfeitas. S3o os pais que dao limites aos filhos, contudo, a crianca
terceirizada costuma nao ter limites, e isso, no futuro, causara problemas com figuras de
autoridade.

Dito em outras palavras, a afirmagdo acima se refere a uma realidade atual na
sociedade em que muitos pais acabam por compensar a falta de tempo e atengdo com seus
filhos, oferecendo-lhes tudo que pedem e evitando conflitos ou frustracdes. Ao fazer isso,
eles acabam por criar uma situacdo prejudicial para o desenvolvimento saudavel da
crianga, que nao aprende a lidar com limites e regras, tornando-se egoista e exigente.

Estamos caminhando para uma cultura onde as criangas sdo superprotegidas e
terceirizadas, ou seja, elas sdo deixadas aos cuidados de terceiros, avos, babas ou escolas,
perdendo a oportunidade de conviver com a familia e compreender a importancia dos
valores e regras dentro do ambiente familiar. Como resultado, estas criangas podem se
tornar adultos com dificuldades em respeitar figuras de autoridade, como pais e
professores, € em lidar com as frustragdes do dia a dia’. Ou seja, pais cansados do dia de
trabalho chegam em casa e ndo querem ouvir gritos e birras oriundas de um “ndo”. Assim,
fazem todas as vontades das criangas, incluindo o uso indiscriminado das tecnologias,
como midias sociais e jogos. Este procedimento se refletird em seu comportamento
egoista e arrogante, em que nao existe a valoriza¢do do outro e do respeito que se deve
ter por todas as pessoas. Além disso, criangas e jovens livres, no ciberespaco, se tornam
presas faceis.

Outro ponto ¢ o que diz respeito ao vinculo mae-filho, imprescindivel nos
primeiros anos da crianga. A interacdo da mae com o filho através da amamentacdo, do

contato com a pele, ou com a voz da mae ¢, segundo Winnicott (1951),7%, decisiva na

70 Essa afirmagdo é uma visdo geral sobre o comportamento parental e suas possiveis consequéncias. Nao
¢ baseada em uma pesquisa especifica ou em pesquisadores que a defendem. No entanto, muitos
especialistas em psicologia infantil e desenvolvimento humano concordam que uma superprote¢do
excessiva pode ser prejudicial para o desenvolvimento saudavel da crianga. Alguns desses especialistas sdo
Diane E. Papalia e Sally Wendkos Olds, autoras do livro Desenvolvimento Humano, ¢ W. Huitt e J.
Hummel, autores de artigos em revistas especializadas em psicologia.

1 Donald Woods Winnicott foi um pediatra e psicanalista inglés influente no campo das teorias das relagdes
objetais e do desenvolvimento psicologico. Ele foi lider da Sociedade Britanica de Psicanalise
Independente, e presidente da Sociedade Britanica de Psicanalise duas vezes. As ideias sobre a importancia
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formacdo psiquica da crianga, que demanda a presenca materna quando estd doente, na
ida a0 médico, na troca de fraldas, enfim, precisa se sentir amada e assistida em seus
temores, mesmo aqueles inconscientes. A auséncia deste vinculo pode acarretar sérios
problemas ao longo da vida, inclusive disturbios de personalidade.

E, portanto, certa a afirmativa de que a relagdo afetiva entre mie e filho ¢
extremamente importante e necessaria durante os primeiros anos de vida da crianga para
o seu desenvolvimento emocional e cognitivo saudavel. Nos primeiros anos de vida, as
criangas estdo em um periodo critico de desenvolvimento e aprendendo a se relacionar
com o mundo ao seu redor e a desenvolver habilidades sociais, emocionais e cognitivas
importantes. Durante este periodo, o vinculo com a mae ¢ especialmente importante, visto
que ¢€ por este relacionamento que a crianca desenvolve uma base segura e confiavel, a
partir da qual pode explorar o mundo.

Quando a mae atende as necessidades da crianga, como alimentagdo, conforto e
afeto, o infante comeca a desenvolver um senso de confianca e seguranca, fundamental
para o desenvolvimento da autoestima, autoconfianga e habilidades sociais, importantes
para a vida adulta. Portanto, a relagdo mae-filho ¢ de fundamental importdncia nos
primeiros anos da crianca, pois ajuda a estabelecer a base para o desenvolvimento
emocional e cognitivo saudavel.

Corrobora esta afirmativa John Bowlby (1980), psiquiatra e psicologo britanico
amplamente considerado como o fundador da teoria do apego’?, que acredita que o
vinculo entre a mae e o filho ¢ fundamental para o desenvolvimento emocional saudavel
da crianga. Portanto, ndo causa espanto que a transferéncia de responsabilidade dos
genitores para terceiros faga surgir no jovem um sentimento de abandono, de ndo ter
importancia, de ndo ter valor e, claro, de ndo ser amado seguido por uma grande

necessidade de aceitagdo. Enfim, a terceirizacdo dos filhos tem sido cada vez mais

do vinculo mae-filho sdo uma das principais contribui¢des de Winnicott para a psicologia infantil e da
familia, presentes em muitos de seus escritos, mas talvez o artigo mais conhecido sobre o assunto seja
Objetos Transicionais e Fenomenos Transicionais (1951). Neste texto, Winnicott discute como a relagio
da crianca com seu objeto transicional (um ursinho de pelicia, um lencgol etc.) € um reflexo de sua relagdo
com a mae, e como a capacidade de transitar entre 0 mundo interno e o externo (através do brincar, por
exemplo) depende dessa relacdo primaria. Outros textos importantes sobre o tema incluem O Ambiente e
os Processos de Maturagdo: Estudos sobre a Teoria do Desenvolvimento Emocional (1965) e 4 Crianca e
o Seu Mundo (1973).

72 John Bowlby (1980) desenvolveu sua teoria do apego a partir de diversas pesquisas em psicologia do
desenvolvimento e etologia (estudo do comportamento animal). Seu trabalho mais importante sobre o tema
foi o livro Apego e perda, uma série de trés volumes publicados entre 1969 e 1980. Nessa obra, ele apresenta
a teoria e pesquisa que sustentam a ideia de que os seres humanos possuem uma "necessidade inata" de
estabelecer lagos afetivos com figuras significativas em suas vidas para garantir prote¢do, conforto e apoio
emocional.
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comum na sociedade atual, em que pais e maes passam longas horas dedicados ao trabalho
e outros compromissos, sem ter tempo suficiente para cuidar e educar adequadamente
seus filhos. Enquanto isso, os filhos, sem a supervisdo adequada, ficam cada vez mais
conectados e expostos ao ambiente virtual. Este cenario vem gerando uma série de riscos
relacionados a exposi¢ao das criangas ao ciberespago, onde elas podem ficar expostas a
diversos perigos e contetido inadequado.

Um dos principais perigos do ciberespaco para as criangas ¢ o acesso a conteudo
improprio e violento que pode afetar negativamente o desenvolvimento mental e
emocional delas. Estas exposi¢cdes podem desencadear traumas e problemas em seus
futuros desenvolvimentos e personalidades, sem falar nas consequéncias sociais que
podem ser geradas a partir dessas situagdes. Além disso, a terceiriza¢dao dos filhos tem
levado muitas criancas e adolescentes a ficarem longas horas conectados nas redes
sociais, o que pode levar ao cyberbullying e a exposi¢do a conteidos que fomentam o
discurso de 6dio, gerando a adogdo de comportamentos preconceituosos e violentos.

Outro perigo associado a exposicdo ao ciberespaco ¢ a possibilidade de se
tornarem vitimas de criminosos virtuais, que podem utilizar as redes sociais para obter
informacgdes pessoais das criangas e adolescentes para manipula-las. Esta situagdo ¢
especialmente perigosa, pois, na maioria das vezes, os abusos passam despercebidos pelos
pais e cuidadores devido a falta de supervisdo adequada. Por fim, ¢ importante destacar
que a terceirizacao dos filhos pode levar a uma falta de comunicagdo saudéavel e interacao

entre pais e filhos, quebrando, com isso, a transi¢ao geracional.

5.3 BREVE HISTORICO DA EXTERNALIZACAO PARENTAL E AS MIDIAS
DIGITAIS

Como ja dito, o fendmeno da externalizacdo parental refere-se ao processo em que
os pais delegam a responsabilidade de criar e educar seus filhos a terceiros, como avos,
parentes, creches ou babas. A pratica tem se tornado cada vez mais comum nas ultimas
décadas por causa de uma série de mudancas sociais € econdmicas.

Historicamente, o modelo tradicional de familia, como ja mencionado, consistia
em um pai € uma mae que assumiam a responsabilidade pela criagao e educacao dos
filhos. No entanto, com o aumento da participagdo das mulheres no mercado de trabalho
e as demandas crescentes da vida moderna, muitos pais tém enfrentado dificuldades para

equilibrar suas carreiras com seus papéis parentais.
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O fendmeno pode ser atribuido a varias razdes. Primeiramente, as pressdes
econdmicas levaram muitos pais a buscarem empregos em tempo integral ou multiplos
empregos para sustentar suas familias, resultando em menos tempo disponivel para se
dedicar aos filhos e, consequentemente, na externalizagdo de suas responsabilidades
parentais. Além disso, as mudangas nas estruturas familiares também contribuiram para
o aumento da externalizagdo parental. Com o aumento do divércio e das familias
monoparentais, muitos pais t€ém que lidar com a criagao dos filhos sozinhos, o que pode
ser especialmente desafiador em termos de tempo e recursos. Portanto, eles, muitas vezes,
recorrem a terceiros para ajudar no cuidado dos filhos.

O fendmeno da externalizagdo parental, ou comumente chamada terceirizagao dos
filhos, tem uma rela¢do intrinseca com o avango das tecnologias, como televisdo,
videogames e plataformas digitais. Desde o surgimento destas tecnologias, elas tém
desempenhado um papel na externalizacao das responsabilidades parentais.

Ao longo do século XX, a televisdo se tornou um dos principais aparelhos
eletronicos presentes nos lares. Com a introdugdo de programacdo infantil, os pais
comecaram a utilizar a televisdo como uma forma de entretenimento e distragao para os
filhos, permitindo que eles pudessem dedicar tempo a outras atividades, enquanto as
criangas ficavam entretidas. No entanto, o uso excessivo da televisdo como uma "baba
eletronica" pode ter consequéncias negativas. O afastamento dos pais da interagdo direta
e do envolvimento ativo nas atividades dos filhos pode levar a uma reducao na qualidade
do tempo passado juntos e no desenvolvimento pessoal das criangas.

Da mesma forma, o surgimento e popularizacdo dos videogames também
influenciaram no fendmeno da externalizagio parental. A medida que os jogos eletronicos
se tornaram cada vez mais atrativos e envolventes, muitos pais permitiram que seus filhos
passassem longas horas imersos nesta forma de entretenimento. Embora os videogames
possam ter beneficios em termos de desenvolvimento cognitivo e habilidades motoras, ¢
necessario que os pais encontrem um equilibrio e garantam a variedade de atividades na
vida de seus filhos.

Com a ascensdo das plataformas digitais nos ultimos anos, como tablets,
smartphones ¢ aplicativos on-line, os pais tém mais opgOes para externalizar
responsabilidades parentais. Estas tecnologias oferecem acesso facil a contetdos
educacionais, aplicativos de aprendizado e até mesmo jogos interativos para criangas.
Ainda que possam ser ferramentas uteis, a dependéncia excessiva destas plataformas pode

levar a falta de contato social e a diminui¢do da interagdo pessoal entre pais e filhos.
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Portanto, ao longo da histdria, a evolugao das tecnologias, como a televisdo, videogames
e plataformas digitais, tem contribuido para o fendmeno da terceirizagao dos filhos.

Outro fator importante ¢ o advento da tecnologia, que tem facilitado o acesso a
servigos de cuidados infantis. A possibilidade de contratar babas, utilizar servigos de
creches ou escolas em tempo integral e até mesmo pedir ajuda de familiares a distancia,
através de videochamadas, tem permitido aos pais encontrar alternativas para suprir suas
necessidades diante das restricoes de tempo. Todavia, ¢ importante ressaltar que a
externalizagdo parental também levanta questdes e preocupacgdes. O afastamento dos pais
da criagao e educagao dos filhos pode resultar em uma menor conexao emocional e falta
de supervisdo adequada. Além disso, € preciso garantir que as pessoas encarregadas do
cuidado das criangas estejam preparadas e capacitadas para desempenhar esta funcao de
maneira responsavel e segura.

Em suma, o fendmeno da externalizacdo parental ¢ uma consequéncia das
mudancas na sociedade, economia e estilo de vida moderno. Ainda que possa ajudar a
conciliar as demandas profissionais e pessoais dos pais, ¢ fundamental encontrar um
equilibrio que permita a preservagdo de uma relagdo saudavel e envolvimento ativo dos

pais na vida de seus filhos.
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VI - O DESAFIO DA BALEIA AZUL

O surgimento da internet e das redes sociais trouxe consigo uma ampliagdo do
acesso a informa¢do e uma maior conectividade entre as pessoas. Entretanto, também
propiciou o aparecimento de desafios perigosos, que representam uma ameaga a
integridade fisica e emocional dos usuarios. Estes desafios costumam ser disseminados
através da rede, muitas vezes de forma viral, alcangando um grande ntimero de pessoas
em pouco tempo.

Os desafios perigosos podem ser caracterizados como praticas que envolvem
riscos ou danos para o individuo que os realiza. Alguns desses desafios, como o Desafio
da Baleia Azul, encorajam o comportamento suicida e podem resultar em morte. Outros
desafios, como o Tide Pod Challenge’, induzem o consumo ou uso de substincias
quimicas que podem ser toxicas e causar efeitos negativos para a saude.

Embora haja uma infinidade de desafios perigosos, ¢ importante destacar que a
maioria deles ¢ fruto de praticas de grupos especificos, que encontram, nas redes sociais,
um meio poderoso de disseminagdo destes desafios. Além disso, a falta de fiscalizacao e
a regulacdo das plataformas on-line acabam permitindo que tais praticas continuem a

existir, colocando em risco a seguranca € o bem-estar dos usudrios.

6.1 A VULNERABILIDADE DOS JOVENS NO CIBERESPACO

E certo que a presenga dos jovens nas redes sociais se tornou uma realidade
incontestavel na contemporaneidade. No contexto atual, ¢ inegével a importancia das
redes sociais na vida dos jovens. Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua (PNAD), realizada pelo IBGE em 2019, mais de 80% dos
brasileiros entre 10 e 24 anos utilizam a internet como principal meio de acesso as
informagdes, entretenimento ¢ relacionamentos. Nesse sentido, as redes sociais se
destacam como uma das principais formas de interagdo entre os jovens, oferecendo

multiplas possibilidades de conexao e compartilhamento de conteudo.

73O Tide Pod Challenge, basicamente, desafia os jovens a comerem cépsulas de detergente ou sabdo. O
desafio ¢ promovido e exibido nas redes sociais.
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De acordo com a teoria da sociabilidade conectada’™, proposta por Danah Boyd
(2014), as redes sociais sdo espagos digitais em que os jovens constroem suas identidades
e se relacionam com outras pessoas. A teoria destaca que, por meio das redes sociais, 0s
jovens tém a oportunidade de se conectarem com individuos que possuam interesses,
ideais e vivéncias similares, expandindo suas redes sociais ¢ desenvolvendo suas
habilidades de comunicagao.

Além disso, as plataformas permitem que os jovens expressem suas opinides €
compartilhem suas preferéncias por meio de conteudos multimidia, como fotos, videos e
textos, tornando-se protagonistas de suas proprias narrativas. Contudo, ¢ importante
ressaltar que o uso excessivo das redes sociais pode ter efeitos negativos na saude mental
dos jovens. Segundo estudos realizados pelo Centro de Estudos sobre as Tecnologias da
Informa¢do e Comunica¢do (CETIC), o uso prolongado das redes sociais pode gerar
estresse, ansiedade, depressao e isolamento social em alguns jovens.

Dito de outra forma, ainda que a tecnologia possua inumeros beneficios, ¢
necessario ressaltar que, em muitos casos, 0 acesso a internet pelos jovens pode ser um
problema, uma vez que eles podem estar expostos a muitos riscos, principalmente quando
estdo sem supervisdo. A auséncia de supervisao pode ser uma porta aberta para que o
jovem se envolva em situagdes que fogem do seu controle e que podem causar grandes
prejuizos a sua vida.

E importante destacar que a falta de supervisdo dos pais nos acessos que os filhos
fazem a internet impossibilita que eles aprendam a definir limites. Os jovens sdo, por
esséncia, mais vulnerdveis e t€ém maior dificuldade para reconhecer quando as situagdes

sdo potencialmente perigosas, especialmente quando se trata de situagdes virtuais.

74 A teoria da sociabilidade conectada, proposta por Danah Boyd (2014), analisa as dindmicas sociais ¢ as
interagdes que ocorrem nas redes sociais. Segundo a teoria, as redes sociais sdo espacos digitais nos quais
os individuos constroem suas identidades e estabelecem conexdes com outras pessoas. Boyd destaca que
as redes sociais oferecem aos jovens a oportunidade de se conectar com pessoas que compartilham
interesses, ideais e vivéncias similares, expandindo suas redes sociais e aprimorando suas habilidades de
comunicagdo. A teoria enfatiza que as redes sociais proporcionam um ambiente em que 0s jovens podem
explorar e experimentar diferentes aspectos de suas identidades. Por meio da interagdo on-line, eles podem
expressar opinides, compartilhar preferéncias e criar narrativas sobre si mesmos. As redes sociais também
permitem que os jovens se conectem com individuos que podem estar geograficamente distantes, ampliando
suas perspectivas e possibilitando o estabelecimento de novas relagdes sociais. A teoria da sociabilidade
conectada ressalta a importancia das redes sociais como um espago de sociabilidade e interagdo para os
jovens. As plataformas digitais oferecem multiplas possibilidades de conexdo, permitindo que os jovens se
envolvam em comunidades online, participem de grupos de interesse e compartilhem contetidos multimidia.
Ao mesmo tempo, a teoria também reconhece a necessidade de uma compreenséo critica do uso das redes
sociais, levando em considera¢do os possiveis efeitos negativos, como o impacto na saude mental e os
riscos de exposicdo a conteudos inadequados ou pessoas mal-intencionadas.
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A imaturidade emocional e a falta de experiéncia na vida sdo alguns dos fatores
que podem tornar os jovens vulneraveis. Além disso, outra causa que pode fragilizar esse
individuo ¢ a “liminaridade”, periodo em que o jovem se sente pressionado a se ajustar
aos seus grupos sociais e pode se envolver em comportamentos perigosos ou prejudiciais
para ganhar aceitacao e respeito.

Neste periodo de transi¢ao de status social, os jovens sdo suscetiveis a sofrer com
falta de autoestima d podem se sentir inseguros em relagao a si mesmos, a sua aparéncia
e as suas habilidades, fatores capazes de torna-los mais suscetiveis a influéncias negativas
e a exploragdo por pessoas mal-intencionadas pessoas.

Importante salientar novamente que os criminosos tém encontrado, nas midias
sociais, um ambiente propicio para cometer atos ilicitos e captagdo de vitimas. Os
aliciadores t€m utilizado o ciberespago para aliciar jovens usando taticas como a criacao
de perfis falsos nas midias sociais e a divulgagao de informagdes pessoais on-line. Eles
buscam tirar proveito da vulnerabilidade e da inexperiéncia dos jovens para manipuld-los
emocionalmente e leva-los a compartilhar informagdes pessoais com eles, ou ingressar
em jogos e desafios.

Observa-se uma tendéncia crescente em que criminosos utilizam as midias sociais
como uma ferramenta para se aproximar de jovens, adotando identidades falsas. Os
individuos mal-intencionados criam perfis ficticios, utilizando fotografias de terceiros e
informagdes enganosas com o objetivo de aparentarem ser jovens da mesma faixa etaria
que suas potenciais vitimas. Através deste disfarce, eles buscam estabelecer conexdes
com os jovens, valendo-se de estratégias persuasivas, como convites para grupos de jogos
ou eventos atrativos.

Esta abordagem visa a obtencdo de acesso a dados pessoais sensiveis ou a
execucdo de planos de extorsdo, através dos quais os criminosos exploram as
vulnerabilidades e a ingenuidade dos jovens. Ao prometerem oportunidades sedutoras ou
beneficios, eles induzem as vitimas a compartilharem informacdes pessoais confidenciais
ou a se envolverem em a¢des comprometedoras.

A pratica criminosa ¢ alimentada pelo uso estratégico das midias sociais, que
proporcionam aos infratores um ambiente propicio para a abordagem e manipulagdo de
jovens desprevenidos. A criacdo de perfis falsos, aliada ao uso de estratégias de sedugao
e aproveitamento da curiosidade e busca por pertencimento dos jovens, permite aos
criminosos explorar a falta de discernimento e discernimento das vitimas no contexto

virtual.
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Infelizmente, a entrada na adolescéncia hoje coincide com o ingresso nas
comunidades virtuais, que oferecem aos jovens recursos de inser¢do social, mas também
expdem a ameacas, como o aliciamento e a violéncia. A intolerancia e a violéncia na
internet estdo cada vez mais presentes, afetando, principalmente, criangas e adolescentes,
que sao mais vulneraveis a esse tipo de violéncia.

Resumindo, os jovens sdo considerados mais vulneraveis para criminosos no
ciberespaco devido a uma série de fatores, como a falta de experiéncia e conhecimento
sobre os perigos da internet, que os torna alvos faceis para golpes e armadilhas virtuais.
Muitos jovens sdo ingénuos e creem que a internet ¢ um ambiente seguro e livre de riscos,
deixando-os expostos a possiveis ataques.

Também existe a necessidade de pertencer a determinados grupos e a vontade de
serem aceitos pelos seus pares os torna ainda mais vulneraveis. Muitos jovens, para se
sentirem parte de um grupo ou para chamarem a aten¢ao, compartilham informacgoes e
imagens pessoais nas redes sociais € em outras plataformas, o que os expde a possiveis
vitimas de cyberbullying. Outro fator ¢ a falta de supervisdo por parte dos pais,
professores e responsdveis. Muitos jovens passam horas na internet sem supervisdo
adequada, acessando conteudo improprio e se envolvendo em conversas com pessoas
desconhecidas e potencialmente perigosas.

Nossa sociedade também enfrenta a dependéncia tecnoldgica. A necessidade de
estar sempre conectado faz com que muitos jovens se tornem vitimas de sites e aplicativos
maliciosos, que podem instalar virus e roubar informagdes pessoais.

Por fim, a falta de habilidades de comunicagdo interpessoal e a falta de
discernimento entre o que ¢é real e o que ¢ virtual também sdo fatores que tornam os jovens
vulnerédveis no ciberespago. Muitos jovens sdo propensos a acreditar em tudo o que veem

na internet, o que pode leva-los a situagdes perigosas e desafiadoras.

6.2 AS MIDIAS SOCIAIS E SEUS RISCOS

Com a ampla disseminagao das tecnologias de informag¢ao na sociedade atual, que
cria uma promessa de mundo virtual ilimitado e exerce um grande poder de atragdo sobre
0s jovens, torna-se crucial uma analise dos mecanismos de manipulagdo utilizados por

aliciadores virtuais™ para influenciar a subjetividade juvenil.

75 Os aliciadores virtuais sdo pessoas ou organizagdes que buscam recrutar individuos para diferentes tipos
de atividades ilegais ou criminosas através da internet e das redes sociais. Eles, normalmente, usam perfis
falsos e técnicas de manipulagdo para conquistar a confianga de suas vitimas. Os aliciadores virtuais
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As midias sociais tém sido um desafio para a sociedade, pois se imiscuem em
todos os segmentos da vida contemporanea, como o espaco familiar, educacional, social
e politico. Nos ultimos anos, o ciberespaco tem sido palco de diversos desafios de grupos
que desfrutam de diferentes niveis de crueldade e colocam os seus usuarios em risco.”
Citamos como exemplo o Desafio da Boneca Momo, que incentiva os usudrios a entrarem
em contato com uma boneca assustadora, causando, com isso, ansiedade, paranoia e
outros problemas emocionais; o Desafio do Fogo: que provoca os usuarios a colocarem
fogo em si mesmos ou em outros objetos, acarretando graves lesdes e até mesmo a morte;
Sexting: o compartilhamento de fotos e videos eroticos por meio de dispositivos
eletronicos, que pode resultar em humilhagdo, chantagem e exposi¢do indevida; o Desafio
do Desodorante: uma competi¢do para ver quem consegue inalar a maior quantidade e
por mais tempo o aerossol presente nos produtos, e os desafios de automutilagdo: que
incentivam os participantes a se cortarem, escrevendo ou desenhando simbolos no corpo
com objetos cortantes.

Este pode ser considerado um dos comportamentos mais comuns nos jovens
frequentadores de grupos on-line. O certo ¢ que a automutilagdo ¢ um comportamento
que tem aumentado, ndo havendo um consenso cientifico sobre suas causas. Os jovens
que praticam a automutilagdo alegam buscar na dor fisica uma distragdo para as dores
emocionais.”’

Importante observar que a automutilacdo tem sido amplamente difundida em
midias sociais. O incentivo a violéncia contra si mesmo ou contra animais se tornou uma

diversdo cruel. Criancas e adolescentes estdo cada vez mais envolvidos nessas praticas,

utilizam a facilidade de acesso e a relativa anonimidade que a internet proporciona para encontrar pessoas
vulneraveis a fim de persuadi-las a agirem de forma desonesta ou criminosa. As vitimas podem ser pessoas
que enfrentam dificuldades financeiras, emocionais ou sociais, ou que se sentem solitarias e desesperadas
por alguma forma de conexdo ou de pertencimento.

76 No decorrer do ultimo ano, houve um aumento de dentincias de exploragdo infantil on-line entre empresas
lideres em tecnologia e midias sociais, incluindo o Instagram e o Google. Além disso, os aplicativos TikTok,
Twitch, Amazon, Reddit, Omegle e Discord também registraram aumento das ocorréncias, de acordo com
um relatério do Centro Nacional para Criangas Desaparecidas e Exploradas. A agéncia de seguranga para
criangas e adolescentes nos Estados Unidos recebeu um total de mais de 32 milhdes de relatos envolvendo
aliciamento on-line, abuso sexual infantil ¢ trafico sexual infantil em 2022 - um aumento de 8,4% em
relacdo ao ano anterior, com cerca de 2,7 milhdes de dentncias extras.

77 A pratica da automutilagdo entre jovens ¢ um tema complexo e ainda pouco compreendido pela ciéncia,
mas alguns pesquisadores apontam que a busca pela dor fisica como forma de escape para as emogdes pode
ser explicada por certas teorias psicologicas. De acordo com a teoria do corte emocional proposta por
Penelope Hasking (2010), a automutilag@o pode ser vista como um mecanismo de defesa contra as emogdes
dificeis de lidar, que sdo cortadas, ou substituidas pela dor fisica. Outros estudos, como o de Laye, Dell'Osso
e Altamura (2010), sugerem que a automutilagdo também pode estar relacionada a problemas de regulagdo
emocional, onde a pessoa ndo consegue controlar suas emogdes ¢ busca na dor uma forma de lidar com
isso.
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que muitas vezes sdo filmadas e compartilhadas em comunidades virtuais. A
automutilagdo se tornou uma forma criminosa de pertencimento a grupos sociais virtuais.

Os desafios virtuais se espalham de forma muito rdpida. A principal razdo pela
qual ¢ a facilidade com que as pessoas podem compartilhar videos e imagens de si
mesmas realizando o desafio nas redes sociais. As plataformas de midia social, como o
Instagram e o TikTok, permitem que os usudrios postem conteudo instantaneamente e
alcancem uma grande audiéncia em pouco tempo.

A disseminag¢do de desafios perigosos por meio da internet representa uma questao
de extrema preocupacao, pois apresenta potenciais riscos fisicos e mentais para os jovens
envolvidos. A proliferagdo on-line tem sido impulsionada, em grande parte, pelo
anonimato proporcionado pela internet, que permite que os individuos se conectem sem
revelar suas verdadeiras identidades. Além disso, os jovens sdo muitas vezes atraidos
pelos desafios da morte por uma variedade de razdes. Um fator importante € o desejo de
se sentir parte de algo e de pertencer a um grupo. Os desafios da morte, muitas vezes, sao
apresentados como “provas de coragem”, ou “rituais de iniciagdo”, o que pode atrair
jovens que buscam aceitagdo e validagdo social.

A busca por emogdes fortes € uma caracteristica comum da adolescéncia. Nessa
fase da vida, os jovens estdo em busca de experiéncias que os facam sentir-se vivos,
desafiando limites e testando seus proprios medos. Os desafios da morte oferecem uma
sensagdo de adrenalina e excitacdo, podendo ser viciante para alguns jovens.

Dentro desse contexto, a internet se configura como um ambiente propicio para a
disseminacdo de conteudos violentos, extremistas, pornograficos, discriminatorios e
ofensivos que tém o potencial de causar danos emocionais, psicologicos e fisicos
significativos as suas vitimas. Diversos estudos e pesquisas t€ém investigado os impactos
desses contetidos nocivos na saide mental e no bem-estar dos jovens.

De acordo com a literatura académica, a exposi¢ao a conteudos violentos ou
perturbadores on-line pode resultar em problemas de satide mental, como ansiedade,
depressao, estresse pos-traumatico e comportamentos de automutilagdo. Além disso, a
visualizag¢do de contetudos extremistas pode levar a uma adesdo a ideologias radicais e a
participacao em atividades violentas.

E importante ressaltar que a disseminagdo dos desafios e contetidos nocivos on-
line ndo apenas afeta a satide mental dos jovens, mas também tem o potencial de causar
danos fisicos diretos. Desafios perigosos, como o “Jogo da Baleia Azul”, tém sido

associados a casos de automutilagcdo e at¢ mesmo de suicidio entre os participantes.
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Um exemplo da deturpagdo do uso das midias pode ser o aplicativo Discord’.
Nos ultimos anos, o aplicativo tem recebido aten¢do significativa como um meio de
comunicacao popular para conversas recreativas e compartilhamento de interesses em
comunidades on-line, e seu crescimento se deu especialmente durante a pandemia de
covid-19 como plataforma de estudos. No entanto, pesquisas tém mostrado que pode ser
utilizado por grupos que buscam aliciar jovens para atividades extremistas e
comportamentos de risco, como desafios, autolesao, automutilagao e até mesmo suicidio.

Um estudo recente da Universidade de Sussex” descobriu que grupos extremistas
estdo ativamente usando o Discord para aliciar jovens. A facilidade de uso do aplicativo,
juntamente com seus recursos de comunicagdo em tempo real e foruns de discussdo
abertos, serve como uma plataforma ideal para estes grupos. Além disso, o aplicativo
possui recursos para proteger a identidade dos usudrios, o que facilita a comunicagdo
segura entre extremistas e jovens vulneraveis.

Um aspecto alarmante do uso do Discord por esses grupos ¢ a pratica de
aliciamento envolvendo desafios perigosos, como a “Baleia Azul”, que encoraja jovens a
se engajarem em comportamentos de risco como automutilagao, ou mesmo suicidio. Estes
grupos aproveitam a popularidade do aplicativo entre jovens para recrutar membros
vulnerédveis, que, muitas vezes, buscam um senso de pertencimento e aprovagao.

Além disso, o encorajamento da autolesdo e automutilacdo por estes grupos
através do aplicativo ¢ extremamente preocupante. Embora as causas subjacentes possam
variar entre os individuos, a exposicao a este tipo de comportamento pode normalizar a
automutilagdo e contribuir para a perpetuagdo deste comportamento entre jovens

vulneraveis.

8 O Discord funciona por meio de servidores que sdo basicamente salas de bate-papo em que os usuérios
podem se juntar e conversar uns com os outros. Cada servidor tem canais de texto e voz que permitem que
os membros se comuniquem por meio de mensagens de texto e voz. Os usuarios podem entrar em diferentes
servidores e canais, dependendo do jogo que estdo jogando, ou do grupo de amigos com quem desejam
conversar. Eles podem se juntar a um servidor através de um /ink de convite ou ao procura-lo no servigo.
Alguns recursos do Discord incluem o compartilhamento de tela, streaming ao vivo, integragdes de jogos,
bots personalizados e muito mais. Ele também esta disponivel em diferentes dispositivos, incluindo
computadores, smartphones ¢ tablets, o que permite que os usuarios sempre fiquem conectados com seus
amigos e comunidades de jogos.

PA pesquisa da Universidade de Sussex tem como titulo Extreme Right Online Networks and the Gaming
Community: Patterns of Extremism within Online Gaming Spaces, foi realizada em janeiro de 2021 e
revelou que plataformas de jogos on-line como o Discord estdo sendo usadas para recrutar jovens e espalhar
propaganda extremista.
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A literatura cientifica® tem demonstrado que a automutilagdo ¢ um problema
comum entre adolescentes, ¢ o uso das plataformas digitais por estes grupos pode
exacerbar suas tendéncias autoprejudiciais.

Diante do aumento da violéncia, crueldade e incentivo a atos ilegais na internet, é
preciso refletir sobre o perigo oculto desta midia. A era digital proporcionou novas formas
de interagdo, comunicagdo, educacdo, entretenimento, negocios e acesso a informacao,
mas também abriu portas para o submundo virtual, que carrega consigo sérios riscos para
a sociedade. O perigo oculto na internet € uma realidade cada vez mais presente em nossa
sociedade. A facilidade de acesso e a rapidez na disseminacao de informagdes na rede
tornaram-se uma espada de dois gumes, especialmente quando se trata da conduta de
criangas € jovens na internet.

Outro ponto a ser analisado ¢ que, para entender esta realidade, ¢ necessario
compreender os motivos que levam as pessoas a cometerem atos violentos em ambientes
virtuais. Segundo os estudiosos, a enorme difusdo de smartphones e dos aplicativos de
interacdo social na adolescéncia apresenta um enorme impacto nas habilidades
socioemocionais desses jovens, que ndo possuem habilidades sociais para lidar com
conflitos interpessoais, além de ndo possuirem habilidades criticas para reconhecer e
denunciar.

O fato € que enfrentamos na atual sociedade uma verdadeira pandemia de doengas
e transtornos, muitos impulsionados e maximizados pelo novo modo de vida moderno.
Atualmente, as criangas e 0s jovens representam a faixa etaria que mais cresce em nimero

automutilagao e de suicidios.

6.3 O DESAFIO DA BALEIA AZUL
Inicialmente é importante notar que a propagacao de desafios e jogos entre os
jovens nao ¢ um fendmeno exclusivo da era digital. Mesmo antes da internet, os jovens

sempre demonstraram um interesse natural por desafios, testando seus limites fisicos e

80 Diversos pesquisadores da sociologia t€m se dedicado ao estudo da automutilacdo entre adolescentes.
Alguns exemplos incluem: Ana Claudia Bortolozzi Maia e Marcio Garcia Jr., com seu artigo Automutilagdo
em adolescentes: uma revisao de literatura, publicado na Revista Psicologia em Estudo, em 2016; Luciana
Duarte de Lima e Marilene de Castilho Sa, com seu artigo Comportamento de automutilagio em
adolescentes: uma revisdo integrativa, publicado na Revista Brasileira de Enfermagem, em 2016; Gisela
Preusser, com seu livro 4 dor do autonegativo: automutilagdo em adolescentes, pela Editora UFSC, em
2015; Sofia Moura Borges ¢ Miguel Ricou, com seu artigo Automutilagdo em adolescentes: um estudo
exploratdrio, publicado na Revista de Enfermagem Referéncia, em 2015, e Christina Takeda e Elaine
Ferreira do Nascimento, com seu artigo Automutilacdo em adolescentes brasileiros: revisio da literatura,
SMAD Revista Eletronica Saude Mental Alcool e Drogas, em 2014.
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emocionais. Desafios como pular de alturas, realizar acrobacias arriscadas e experimentar
experiéncias emocionais intensas sdo exemplos de comportamentos que os jovens
costumavam buscar, muitas vezes como parte de rituais de passagem ou simplesmente
para demonstrar coragem entre seus pares.

A diferenga significativa que a era digital trouxe foi a facilidade de disseminagao
e a amplificagdo desses desafios por meio das redes sociais e da conectividade online. A
internet forneceu uma plataforma global para a propagacao de ideias e comportamentos,
incluindo os desafios perigosos, o que tornou essas atividades mais visiveis e acessiveis
a um publico mais amplo, incluindo jovens de diferentes partes do mundo.

Portanto, embora os jovens sempre tenham demonstrado afinidade por desafios, a
internet e as redes sociais desempenharam um papel significativo na populariza¢ao do
desafio da Baleia Azul e de outros desafios semelhantes, ampliando seu alcance e
impacto.

O Desafio da Baleia Azul ¢ um jogo que se originou na Russia entre 2015 ¢ 2016
e rapidamente se espalhou pela Europa, levando a sua perigosa fama em todo o mundo.
O jogo recebeu bastante atencdo da midia e da sociedade em 2017. Contudo, ndo ¢é
necessariamente o desafio mais famoso, ou conhecido da internet. Ha muitos outros
desafios e tendéncias que surgem e ganham popularidade rapidamente na internet,
especialmente os ligados a autolesao.

Este jogo ¢ um exemplo preocupante desta tendéncia. De acordo com fontes de
pesquisadl, os responsaveis pelo jogo utilizam diversas estratégias para atrair as suas
vitimas, incluindo a disseminac¢do de mensagens nas midias sociais e, por meio destas,
os jovens sdo incentivados a participarem do jogo, que oferece desafios aterrorizantes em
suas Ultimas etapas.

Diante da vulnerabilidade, os perpetradores do Desafio da Baleia Azul,
denominados “curadores”, utilizam perfis falsos para atrair suas vitimas, posteriormente

encaminhando desafios didrios aos jovens cooptados para o jogo. Eles solicitam provas

81 Existem varios pesquisadores da sociologia que estudam os desafios da internet, incluindo o Desafio da
Baleia Azul. Alguns exemplos de pesquisadores incluem: Danah Boyd, pesquisadora sénior da Microsoft
Research e professora associada de ciéncias sociais e informac¢des na Universidade de Nova York. Boyd
estudou o papel da internet na vida dos jovens e como eles lidam com os riscos on-line, incluindo o Desafio
da Baleia Azul. Sherry Turkle (2011), professora de ciéncias sociais e tecnologia na MIT e autora de livros
como Alone Together e Reclaiming Conversation, estuda os efeitos emocionais da tecnologia na sociedade,
incluindo a forma como os jovens se envolvem em desafios on-line. Sonia Livingstone, professora de midia
e comunicac¢des na London School of Economics, pesquisa como as criangas e jovens usam a internet ¢
quais sdo os riscos e oportunidades envolvidos, incluindo os desafios on-line. Estes sdo apenas alguns
exemplos de pesquisadores da sociologia que estudam os desafios da internet. HA muitos outros
pesquisadores em todo o mundo que se concentram nesta area de pesquisa.



101

do cumprimento dos desafios, como fotografias ou videos, com o intuito de verificar o
cumprimento integral das tarefas. Em geral, os participantes sdo jovens e criangas que
frequentam ativamente as redes sociais € que apresentam maior vulnerabilidade devido a
sua condicdo psicoldgica, ou a uma maior suscetibilidade a influéncias externas.

A identificacdo dos adolescentes, na maioria das vezes, ¢ realizada pelos
curadores por meio da observagdo do uso de determinadas hashtags ou pela participagao
em determinados grupos. Um exemplo destes grupos sao os foruns on-line de suicidio,
constituidos principalmente por jovens, em sua maioria adolescentes, que buscam
estabelecer conexdes entre si. O que os une sao os temas comuns abordados nas
comunidades, como automutilagio, depressdo e pensamentos suicidas.

O jogo, em regra, ¢ composto por um total de 50 desafios diarios que devem ser
cumpridos em 50 dias, muitos dos quais envolvem atos de automutilagdo, isolamento
social e exposicao a musicas e videos depressivos, levando os participantes ao limite.
Infelizmente, o desafio termina no suicidio, que ¢ a intencdo final do jogo. Contudo,
alguns grupos usam dinamicas de tempo e desafios diferentes, mas a finalidade ¢ sempre
de incitar o individuo ao suicidio.

As mensagens de aliciamento do desafio trazem frases de incentivo aos
participantes, como “vocé € corajoso o suficiente para jogar o Desafio da Baleia Azul?”,
ou “‘seja, parte da elite, participe do Desafio da Baleia Azul”. Além disso, existem ainda
frases de acolhimento e apoio emocional, como “junte-se aos seus iguais” e “participe da
nossa familia”. Estas taticas manipulativas buscam atrair os jovens para dentro do jogo,
seduzindo-os com a promessa de pertencimento e exclusividade.

Os desafios propostos vao desde tarefas aparentemente inofensivas, como assistir
a filmes de terror, até atividades extremamente perigosas, que colocam a vida dos jovens
em risco, como subir no alto de um prédio ou ponte e permanecer determinado tempo
olhando para baixo.

Os curadores® utilizam vérias estratégias para atrair jovens para o jogo. Uma das
estratégias mais comuns ¢ a manipulacdo emocional, para a qual os curadores utilizam
informacdes pessoais dos jogadores para criar uma relagdo proxima e de confianga com
eles. A partir dessa relagdo, os curadores passam a incentivar e a pressionar o jogador a

cumprir as tarefas do jogo.

82 Curadores do jogo da Baleia Azul é um termo que surgiu em referéncia a pessoas que promovem ou
coordenam a execugdo do desafio.
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Além disso, os aliciadores utilizam técnicas de chantagem e coer¢do para manter
os jogadores envolvidos, completando as tarefas propostas. Eles ameagam publicar
informacdes pessoais dos jogadores ou prejudicar suas familias caso ndo cumpram as
tarefas do jogo.

Outra estratégia comum utilizada pelos curadores ¢ a criagdo de grupos fechados
nas redes sociais. Estes grupos sdo utilizados para recrutar jogadores, monitorar o
desempenho dos jogadores e incentivar uns aos outros a completarem as tarefas do jogo.

Por fim, os curadores também utilizam técnicas de isolamento para manter os
jogadores envolvidos no jogo. Eles incentivam as vitimas a se afastarem de amigos e
familiares e a se concentrarem exclusivamente no jogo, tornando-os cada vez mais
vulneraveis e dispostos a seguirem as tarefas propostas.

Posteriormente ao ingresso no desafio, sdo utilizadas técnicas de manipulagdo
psicologica, que visam convencer o participante de que ele € fraco, insignificante e que
precisa provar sua coragem e seu valor para a sociedade.

Outra estratégia utilizada pelos responsaveis ¢ a coleta de informagdes pessoais
dos participantes, como nome completo, endereco, nimero de telefone e dados de perfil
em redes sociais. Com essas informacoes, os criminosos podem ameacar ou chantagear
as vitimas, caso elas tentem sair do jogo, ou se recusem a realizar as tarefas propostas.

Podemos dizer que os curadores conhecem a psicologia, utilizam a técnica de minar
a autoestima do jovem, convencem as meninas de que sdo “despreziveis” e dizem aos
meninos que sao “perdedores”, utilizando afirmac¢des como: “Este mundo nao € para nds.”;
“Seus pais jamais te compreenderdo, vocé ¢ um peso para eles”; “voc€ ndo vai conseguir
se arrastar por muito tempo”.

De outro lado, afirmam para as vitimas que “existe para esses jovens outro mundo,
e eles afortunadamente estao entre os escolhidos.” Nesse momento, os curadores comegam
a persuadir os membros a atentarem contra a propria vida, acordando-os no meio da noite,
os deixando atordoados e suscetiveis a instru¢des. Confusos e exaustos, muitos vao até o
fim.

Como anteriormente mencionado, as tarefas sdo enviadas aos participantes
geralmente durante a madrugada e incluem atividades como assistir a filmes de terror,
desenhar baleias em seus bragos com uma lamina, ficar em locais altos sem protecao,
lacerar a pele com objetos cortantes, entre outras. As tarefas finais, em geral, envolvem o

suicidio do jogador, incentivado pelos responsaveis pelo jogo.
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Em resumo, o desafio consiste em uma rede de "curadores", termo usado para
descrever as pessoas que recrutam jovens para participar do jogo, com o objetivo de
causar dor e devastar a vida dos participantes. Os curadores sdo encarregados de recrutar
o maior numero possivel de jogadores e operam em grupos secretos que administram o
jogo suicida. Nesses grupos, as regras dos desafios sdo apresentadas aos participantes,
que sdo incentivados a seguir uma série progressiva de tarefas cada vez mais arriscadas,
podendo culminar em consequéncias fatais.

De acordo com os ensinamentos de Lima e Junior (2017), O desafio mostrou a
fragilidade da internet no que diz respeito a um novo espago de aliciamento para incitagao

ao suicidio e a autolesdo.

E pouco plausivel que a Internet e o jogo da Baleia Azul possam levar alguém
que ndo estivesse propenso ao suicidio a cometé-lo. Mas a Internet pode
substituir os antigos espagos de interacdo real e, dessa forma, oferecer impulso
as atitudes de autoimolagdo (LIMA; JUNIOR, 2017, p. 133).

Corroborando, com o acima mencionado Lima e Junior (2017):

(...) area de atuagdo ¢ extremamente ampla, ndo se restringe apenas aos casos

de indevida exposi¢ao da intimidade na rede, mas, também, (...) como uma
forma de auxilio aos indecisos, com a existéncia de diversos foruns virtuais
voltados para tal finalidade cujo acesso depende de uma simples pesquisa
“como fago para me matar” virtual e dos jogos online que colocam em risco a
vida de seus participantes. (JUNIOR; LIMA, 2017, p. 128).

Sintetizando varios estudos a respeito dos jogos da morte, esses desafios tém um
impacto mais significativo sobre os jovens que apresentam alta vulnerabilidade,
especialmente aqueles que tém histdérico de problemas psicologicos, como depressdo e
tendéncias suicidas. Esse efeito ocorre porque os organizadores dos desafios exploram a
necessidade de atencdo imediata desses jovens como uma estratégia para superar
sentimentos de soliddo e isolamento. Neste contexto, as midias sociais oferecem um
espago e ferramentas ideais para o aliciamento destes jovens, amparados pelo anonimato
das redes criminosos virtuais tem encontrado no ciberespaco um ambiente fértil para o
cometimento de seus atos ilicitos.

Adicionalmente, o Desafio da Baleia Azul configura-se como uma forma de
violéncia, especialmente no que diz respeito a sua apresentagdo, alcance e aos danos
causados no desenvolvimento emocional e social de suas vitimas. Ele se aproveita do
ciberespaco e da facilidade das conexdes proporcionadas pelas redes sociais para atingir
jovens em diversos locais. No ambiente virtual, os jovens sdo atraidos para se envolverem
no desafio, o que os conduz a entrar em uma complexa rede de potenciais riscos e perigos.

Essa dinamica reflete a vulnerabilidade dos jovens diante das influéncias negativas
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presentes no ciberespago, ressaltando a necessidade de uma analise aprofundada dessas
interagdes e suas implicagdes.

Ao adentrar no contexto do jogo, o participante ¢ compelido a prestar um
juramento, comprometendo-se a ndo abandonar os desafios e a executa-los integralmente.
Este compromisso ¢ estabelecido sob a ameaca de possiveis retaliagdes, que incluem a
iminéncia de ameagas de morte ou de danos infligidos a seus familiares, caso venha a
desistir. Entre os desafios propostos, encontram-se atos de automutilagdo ¢ a tarefa de
criar uma representagdo visual de uma baleia em seu proprio corpo, seguida pela
obrigacao de documentar o feito através do envio de uma imagem ao grupo e ao curador,
com o intuito de comprovar o cumprimento bem-sucedido da tarefa.

O derradeiro desafio do jogo suscita no participante a ideia de autonegligéncia,
com o intuito de manifestar uma suposta "coragem". Conforme constatado na sintese das
pesquisas de Silva (2017) e Ribeiro (2017), a promogao e estimulo ao suicidio de criangas
e jovens por parte dos incentivadores envolvem uma questdo intrincada que abrange
multiplos elementos. Em um primeiro plano, ¢ imperativo considerar que os aliciadores,
em muitos casos, sdo individuos que se encontram em um estado emocional
extremamente vulneravel e que ja enfrentaram experiéncias traumaticas em suas proprias
trajetorias de vida.

Os desafios propostos pelo jogo Baleia Azul compreendem uma série de tarefas
perigosas e autodestrutivas que os participantes sdo incitados a realizar. Estas atividades
sdo supervisionadas por “curadores” e t€ém por objetivo avaliar a fidelidade e a resolucao
dos participantes. Entre os desafios, podem ser mencionados a gravagao de simbolos na
pele por meio de um objeto cortante, a visualizagdo de filmes perturbadores e psicodélicos
nas primeiras horas da manha, a realiza¢do de cortes no proprio corpo, a criagdo de
representacdes visuais de baleias azuis, bem como a execucao de a¢des dolorosas, como
perfurar a propria mao com agulhas, escalar locais elevados, como telhados e pontes, e
interagir com outros participantes em atividades de risco.

Os desafios continuam tornando-se progressivamente mais perigosos e
autolesivos, até chegar ao ultimo desafio, o numero 50, no qual os participantes sdo
incitados a tirar suas proprias vidas. Essa série de tarefas sombrias e prejudiciais coloca
em risco a vida dos envolvidos e demonstra os perigos da influéncia negativa das redes
sociais e da manipulagdo online sobre os jovens. E importante destacar que a participagdo
nesse jogo representa um sério risco a saide mental e a vida dos participantes, € a

conscientizacao sobre esses desafios ¢ essencial para prevenir tragédias.
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Podemos argumentar que a incitagdo ao suicidio por parte desses aliciadores ¢é
uma forma de reafirmar o seu préprio poder e controle sobre as vitimas, ja que o ato final
de tirar a propria vida ¢ algo que acaba se tornando uma espécie de “prova” de lealdade
e submissao.

Do outro lado, os jovens aderem a estes desafios por varios motivos, e uma das
explicacdes para a adesdo € a busca por aceita¢do social. Muitas vezes o adolescente se
sente deslocado e a participagdo de grupos que promovem jogos de desafios violentos
pode ser uma forma de se inserir em um grupo. Além disso, o sentimento de
pertencimento ¢ frequentemente associado a adrenalina. A pratica de atividades que
envolvem alto nivel de risco e desafio ¢ vista por muitos como uma forma de se sentirem
mais vivos e vivenciarem uma intensidade emocional que acham dificil experimentar em
outras situacdes da vida.

A pressao emocional e psicologica também pode ser uma explicacao para a adesao
de criancas e jovens ao desafio. Muitos destes jovens ja sofrem com problemas
relacionados a autoimagem, baixa autoestima, dificuldade com relacionamentos
interpessoais e problemas de saude mental. A adesdo a este tipo de desafio pode estar
ligada a uma tentativa de lidar com tais problemas.

Ademais, ¢ valido destacar que alguns jovens podem apresentar consciéncia dos
efeitos adversos inerentes a sua participagdo no desafio, porém, optam por prosseguir
devido ao receio de serem excluidos do grupo ou de sofrerem represalias por parte de
outros participantes do jogo. O temor de serem rotulados como covardes ou frageis pode,
igualmente, servir como estimulo a continuidade de sua participacao.

Por derradeiro, a caréncia de informacdes adequadas assume relevancia enquanto
um fator preponderante na adesdo ao desafio. Frequentemente, criancas e jovens
deparam-se com a auséncia de acesso a informacdes de qualidade que delineiem os riscos
inerentes a sua participacdo em desafios dessa natureza, assim como as repercussoes na
esfera de sua satide mental e fisica. A insuficiéncia de informacdes precisas e fidedignas
pode propiciar equivocos e decisdes inadequadas.

Portanto, ¢ crucial compreender que o desafio pode ser interpretado como uma
manifestacdo de violéncia psicoldgica, com o proposito de corroer a autoestima e a
confianga dos jovens envolvidos, gradualmente tornando-os mais dependentes do
manipulador e do grupo. Em uma perspectiva mais abrangente, a promog¢ao do suicidio
pode ser encarada como um indicativo de uma sociedade que muitas vezes parece

negligenciar ou minimizar o sofrimento emocional e a angustia. Em vez de proporcionar
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apoio e assisténcia eficazes aos jovens que enfrentam momentos dificeis, a sociedade
comumente parece incentivar uma cultura de individualismo extremo, na qual os
individuos nao sdo encorajados a lidar com seus medos e afligdes.

Em resumo, o jogo letal submete os jovens a um processo de manipulagdo mental
que se estende por um periodo de 50 dias, instigando-os a cumprir uma série de tarefas que
variam desde as mais insensatas ¢ inofensivas até atos de automutilacdo e suicidio. Estas
atividades incluem desde assistir a filmes de terror durante as primeiras horas da madrugada
até realizar agdes extremas, como pular de edificios ou pontes. Os responsaveis pelo jogo,
conhecidos como "curadores", empregam taticas que envolvem ameagas, chantagem e até
mesmo privacao de sono, uma vez que a maioria dos desafios deve ser executada durante a
noite. O resultado desse processo € que os participantes, exaustos e desorientados, sao

levados a cometer atos suicidas.
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VII- O PAPEL DAS REDES SOCIAIS NO FENOMENO DO DESAFIO DA
BALEIA AZUL NA PERSPECTIVA DE UMA PARTICIPANTE

i-Refazendo o seu self

A presente pesquisa adota a metodologia de historia de vida para analisar a influéncia das
redes sociais na vida de um individuo, com foco especial no nascimento e ascensdo de um novo
espaco de socializagdo, o ciberespaco. A participante deste estudo, identificada como Maria
(nome ficticio), teve sua primeira experiéncia em uma rede social aos treze anos. A participante
afirmou que abriu sua primeira conta sozinha, sem a autorizac¢ao dos pais, evidenciando como as
midias sociais t€m se tornado tdo acessiveis a ponto de os jovens ingressarem nelas por conta
propria.

A participagdo de Maria neste estudo desempenha o papel de ancora narrativa, fornecendo
um relato em primeira mao de sua incursao inicial na esfera social digital. Esta exploragao facilita
um exame detalhado das formas multifacetadas pelas quais as redes digitais redefiniram os
parametros do engajamento social.

Ao longo deste capitulo, serdo apresentados trechos das entrevistas realizadas com a
participante, bem como as analises das narrativas de sua vida, permitindo uma compreensao mais
detalhada dos aspectos abordados anteriormente a fim de contribuir para a ampliagdo do
conhecimento acerca de como as midias sociais emergiram como um novo e vibrante espaco de
socializag¢do na era contemporanea.

A historia de vida da participante ¢ um exemplo vivido da crescente influéncia das midias
sociais como um novo espago de socializagdo. Nas tltimas décadas, a ascensdo das plataformas
digitais transformou profundamente a forma como as pessoas se relacionam, se expressam e
constroem sua identidade. Maria, assim como muitos outros jovens, encontrou nas redes sociais
nao apenas um lugar para se conectar com amigos, mas também um espaco onde sua identidade
era moldada, suas relagdoes eram forjadas e suas percepgdes de si mesma e dos outros eram
elaboradas.

A participante relata sua tendéncia ao isolamento e medo em relagdo a outras criangas,
com isso, parece ter internalizado um “eu estigmatizado”, que, para Goffman (2021), seria uma
imagem negativa de si mesma associada a tragos depreciativos. Tal dindmica ¢ evidente em sua

descri¢do de comportamento recluso e medroso.

Sempre fui uma crianga medrosa. Ndo gostava de brincar com ninguém.
Gostava de brincar sempre sozinha, me esquivava da companhia das outras
criangas, tinha medo de elas me baterem.(Maria)

Maria relatou que, no inicio, ficava o dia inteiro on-line, o que chegou a atrapalhar seus

estudos. Isso reflete a imersdo intensa que as midias sociais podem causar, especialmente quando
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a novidade e a curiosidade estdo presentes. Ao ingressar nas plataformas de midia social, Maria
compartilhou que percebeu uma mudanga na sua autopercepcao, deixando para tras sua infancia
e se vendo como uma adolescente. Esta transicdo sugere que as redes sociais desempenham um
papel significativo na formagdo da identidade dos jovens, proporcionando-lhes um espago para
expressdo e autodefini¢do, permitindo-lhes, assim, se manifestarem e se posicionarem como
individuos.

A participante acreditava que tinha independéncia sobre sua vida e ndo gostava de receber
“palpite” dos outros. Esta atitude pode ser influenciada pelo espaco de liberdade proporcionado
pelas redes sociais, onde os usudrios t€ém controle sobre o que compartilham e com quem
interagem.

Maria relatou que ja sabia o que gostava e o que desagradava, demonstrando que as redes
sociais podem ajudar os usudrios a descobrirem e explorarem seus interesses por meio de
interacdes e compartilhamentos de conteudo. A participante afirmou que, na época, ndo tinha
muitos amigos ¢ conheceu pessoas pela rede social. Isso mostra como as midias sociais podem
proporcionar oportunidades para que individuos estabelegcam novas conexdes e amizades on-line.

A participante experimentava uma maior sensa¢do de conforto ao compartilhar
informagdes intimas e pessoais com seus amigos virtuais em comparagdo com Seus amigos
presenciais, o que aponta para a capacidade das redes sociais em estabelecer uma atmosfera de
proximidade e confianga entre os usudrios. Ela encontrava uma sensag@o de acolhimento por parte
das pessoas nas plataformas digitais, o que a motivava a compartilhar uma variedade de contetudos
para relatar sua vida e receber validagao por parte de sua comunidade virtual.

Maria admitiu que se baseava nas postagens de outras pessoas € queria fazer o mesmo
para mostrar felicidade, refletindo como as midias sociais podem influenciar a percep¢ao de uma
vida idealizada e levando a comparagdes.

A analise da historia de vida de Maria revela uma intrincada teia de construgdo de

identidade e interagdes sociais construidas e desconstruidas ao longo de sua experiéncia.

Para as pessoas presentes, muitas fontes de informagdes sdo acessiveis e ha
muitos portadores (ou “veiculos de indicios”) disponiveis para transmitir a
informagdo. Se o individuo lhes for desconhecido, os observadores podem
obter, a partir de sua conduta e aparéncia, indicagdes que lhes permitam utilizar
a experiéncia anterior que tenham tido com individuos aproximadamente
parecidos com este que esta diante deles ou, o que é mais importante, aplicar-
lhe esteredtipos ndo comprovados (GOFFMAN, 2021, p. 11).

Com base nesta analise, percebemos que as midias sociais estdo se transformando
em um novo cenario de sociabilidade na era digital, oferecendo aos usudrios uma
plataforma para estabelecerem conexdes, compartilharem informagdes e interagirem com

outras pessoas, mesmo que estejam fisicamente distantes umas das outras. Além do mais,
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¢ importante notar que também estdo gerando uma distor¢do na percep¢ao da felicidade
e promovendo a criacdo de falsos padrdes e expectativas de sucesso ¢ contentamento.

Adicionalmente, ¢ relevante reconhecer que as midias sociais podem criar uma
ilusdo de intimidade e proximidade, permitindo que as pessoas compartilhem
informacgdes intimas e pessoais com mais facilidade do que fariam no mundo off-line.
Esta sensacao de proximidade ¢ alimentada pelas interfaces das redes sociais, que muitas
vezes sdo projetadas para encorajar a divulgacdo de informagdes pessoais € promover a
sensagao de estar conectado a uma comunidade.

Outro aspecto relevante ¢ a identificacio de momentos de liminaridade na
trajetoria de Maria, ap0Os a separacdo de seus pais. Este periodo de transi¢ao e incerteza
pode ter influenciado a participante a se isolar e experimentar dificuldades para lidar com
suas emogdes € com o processo de reintegracdo na sociedade. A experiéncia de
liminaridade pode ser comparada a um estagio de transi¢do onde conflitos internos e

externos sdo enfrentados antes de uma reintegragdo em um novo contexto social.

De tudo isso concluo que para os individuos ou para os grupos a vida social é
um tipo de um processo dialético que abrange a experiéncia sucessiva do alto
e do baixo (...) A passagem de uma situagdo mais baixa para outra mais alta é
feita através de um limbo de auséncia de “status” (TURNER, 1974).

Nesse sentido, a busca de Maria por grupos on-line pode ser vista como uma
tentativa de encontrar um novo sentido de pertencimento e agregagao ao novo grupo apos
enfrentar incertezas e tensdes emocionais. Ela se considerava uma crianca medrosa ¢
solitaria, por isso, procurou, nas midias sociais, um espago onde pudesse estabelecer

novos vinculos e construir uma nova identidade.

eu vivia tudo com meus amigos das redes sociais, me apegava mais a eles do
que com 0s amigos presenciais, meu vinculo com eles era até maior do que
com a familia. Meus amigos da rede social falavam o que eu queria ouvir, entdo
era mais facil.

A andlise do relato da participante nos possibilita compreender como as midias
nos permitem construir identidades fluidas e fragmentadas com as quais os individuos
podem selecionar e apresentar aspectos especificos de si mesmos. Além disso, as redes
sociais funcionam como um ambiente para a busca de conexdes e pertencimento a grupos
virtuais, sendo também uma forma de obten¢do de aprovagdo social e validagdo. No
entanto, € essencial considerar que a construgdo de identidade virtual ndo € desvinculada
do contexto social mais amplo, onde as pressdes e normas sociais podem influenciar a

maneira como os individuos se apresentam nas midias sociais. Ou seja, as midias sociais
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oferecem oportunidades Unicas para conexdo e interagdo, permitindo que os jovens
estabelecam lagos virtuais que, frequentemente, transcendem barreiras geograficas e
culturais. Todavia, o ambiente virtual ndo estd isento de desafios e pressdes sociais.
Maria, como ilustrado pela sua participagdo no Desafio da Baleia Azul, enfrentou os
riscos associados ao uso irresponsavel das redes sociais. O desafio em questdo
exemplifica como as interagdes on-line podem levar os jovens a situagdes perigosas e
prejudiciais, destacando a necessidade de orientagdo e supervisao adequada.

E importante notar que a figura do pai desempenhava um papel de grande
significado na vida de Maria, ¢ a admiragao tinha um impacto palpavel em suas atitudes
e decisdes. Sua participacao frequente nas discussdes entre seus pais, somada ao processo
de alienagdo parental, a levou a atribuir a culpa das brigas e da separagao principalmente
a mae. A dolorosa separagdo dos pais teve um impacto traumatico em Maria, deixando
cicatrizes emocionais profundas.

A dindmica familiar resultante da saida do pai de casa e das obrigagdes de trabalho
da mae colocou seu irmao na posi¢ao de preencher o papel do pai. Esta responsabilidade
extra para cuidar dela imprimiu um peso significativo na vida de Maria, que, por sua vez,
passou a se sentir culpada por causar transtornos e sobrecarga ao irmao. A obrigacdo de
cuidado que seu irmdo assumiu comprometia seu tempo de lazer, o que gerava conflitos
internos em Maria por perceber que suas necessidades poderiam estar interferindo nas

atividades de seu irmao.

Meu irméo foi um pai para mim e para as minhas irmds mais novas. Meu irmao
trabalhava fora, ajudava minha mae em casa, cuidava de mim, me arrumava
para ir para a escola e me buscava. Entdo, querendo ou ndo, eu acho que tomei
um pouco da adolescéncia do meu irmao. Ele no tinha tempo de sair em um
final de semana com os amigos, porque a minha mae trabalhava fora, e ele
sempre tinha que cuidar de mim e da minha irma.

Isso demonstra como as midias sociais podem se tornar uma via de fuga para os
jovens que estdo lidando com problemas emocionais, oferecendo um terreno fértil para
manipulagdo e explorag¢do,de jovens mais vulneraveis .

Além do mais, a ideia de uma proje¢do de uma imagem positiva de si mesmo ¢
evidente no caso de Maria, pois ela adotou representagdes altamente idealizadas de seu
pai e demonizou sua mae. Estas representagdes, apesar de abstragdes, desempenham um
papel crucial na formacdo da identidade, atendendo as necessidades emocionais da

participante enquanto moldam sua visao de si mesma e dos outros.

Uma das fases desse processo de socializagdo ¢ aquela na qual a pessoa
estigmatizada aprende e incorpora o ponto de vista dos normais, adquirindo,
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portanto, as crengas da sociedade mais ampla em relagdo a identidade e uma
ideia geral do que significa possuir um estigma particular (GOFFMAN, 2021).

Adicionalmente, destaca-se o conceito de externalizagdo parental (terceirizacao
da educacao dos filhos) ao longo de sua trajetoria, notadamente em relacdo ao
protagonismo desempenhado por seu irmdo e avo em distintos estagios de sua infancia e
adolescéncia. Estas andlises proporcionam perspectivas elucidativas sobre como as
vivéncias de Maria foram influenciadas por elementos de sua esfera familiar e social.

Os estigmas familiares que ela carrega, incluindo disfuncdo familiar e
responsabilidades excessivas atribuidas a seu irmdo, moldaram suas interagdes e
percepgoes. Este estigma criou uma barreira de resisténcia em relagcdo a comunicagao com
sua mae, sendo uma estratégia de protecdo para preservar sua autoimagem. O ‘“eu
estigmatizado” que Maria desenvolveu contribuiu para seu comportamento recluso e
medroso, levando-a a encontrar refigio nas midias sociais como uma forma de buscar
liberdade e seguranca, Goffman (2021). Ou seja, Maria perpetua e reforca suas
representacdes estigmatizadas por meio das relagdes familiares idealizadas e
demonizadas que ela construiu. Isso sustenta o ciclo de estigmatizacdo, influenciando
suas interacdes sociais e seu comportamento.

A pesquisa com Maria e suas entrevistas minuciosas revelaram um panorama
complexo das motivacdes, consequéncias e riscos associados ao uso das redes sociais.
Ficou claro que sua participag¢ao no Desafio da Baleia Azul estava enraizada na busca por
pertencimento, desafio e apoio emocional, elementos que ela sentia sendo carentes em
outros aspectos de sua vida. Além disso, a influéncia das interagdes on-line ¢ a falta de
supervisao de adultos responsaveis no uso da internet destacaram a necessidade de
conscientizacdo e educagao em relagdo aos perigos virtuais.

Durante o periodo de transicdo da adolescéncia, a participante enfrentou a
ambiguidade e a incerteza que caracterizam a liminaridade, como indicado por Victor
Turner (1974). O momento de distanciamento de seu papel social estabelecido
proporcionou a ela uma oportunidade de explorar novas facetas de sua identidade. A
dificuldade que Maria sentiu para expressar seus sentimentos durante esse periodo pode
ser interpretada como uma manifestac¢do das tensdes e incertezas inerentes a liminaridade.

Nesse contexto, percebemos como as redes sociais emergem como um espago
contemporaneo de socializacdo, desempenhando um papel fundamental na experiéncia
de conexdo, na busca por pertencimento e na construcdo da identidade, tal como

exemplificado na vivéncia de Maria. A andlise proporciona uma visdo enriquecedora das
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interagdes entre as transformagdes pessoais e a influéncia das plataformas digitais na
formagao das identidades individuais.

Maria expressa que, nas redes sociais, procurava preencher o vazio emocional que
sentia em sua familia, onde a falta de didlogo e acolhimento a levou a buscar um ambiente
diferente onde pudesse projetar uma identidade desejada. Esta busca por preenchimento
emocional reflete uma caracteristica da modernidade liquida, em que as conexdes sdo
frequentemente superficiais e frageis, podendo deixar as pessoas com uma sensacao de
vazio e desconexdo no mundo real.

Ao se distanciar do mundo real para habitar o mundo das redes sociais, Maria
ilustra o conceito de “eu virtual” versus “eu real”. A modernidade liquida sugere que as
fronteiras entre estes dois aspectos da identidade sdo fluidas, permitindo que as pessoas
escolham e apresentem diferentes facetas de si mesmas on-line. O ambiente das redes
sociais permite a criacdo de uma imagem idealizada, onde Maria se sentia mais confiante
€ comunicativa, algo que, muitas vezes, faltava em suas interacdes presenciais.

Maria relatou que passou a preferir o mundo das redes sociais ao mundo real, o
que evidencia como o uso excessivo das midias sociais pode levar ao afastamento das
interagdes presenciais e da realidade cotidiana.

A mudanga no comportamento de Maria, que deixou de sair com as amigas para
ficar mais tempo nas redes sociais, destaca como as midias sociais podem influenciar nas
relagdes sociais e prioridades dos individuos. Esta transformacao reflete como as midias
sociais t€ém o potencial de reconfigurar a maneira como as pessoas interagem e se
relacionam, geralmente priorizando o mundo digital em detrimento das interacdes
presenciais.

Além disso, a admissdo de Maria de que sua persona no Facebook era uma
constru¢do de quem ela aspirava ser ressalta um aspecto crucial da natureza das redes
sociais: a capacidade de moldar e apresentar uma versao idealizada de si mesmo. Esta
discrepancia entre a imagem projetada nas plataformas digitais e a realidade pessoal
ilustra como as midias sociais podem criar um espago onde a autenticidade pode ser
subjugada em favor de uma narrativa que busca aceitagio e validagao.

Maria descreve sua preferéncia pelo ambiente virtual, onde nao se sentia
intimidada ou julgada, permitindo-lhe compartilhar livremente. Este comportamento
reflete a fluidez das identidades na modernidade liquida, em que as midias sociais
oferecem um espago para experimentar novas formas de interagir com menos medo de

repercussoes reais. A capacidade de bloquear pessoas e criar uma “bolha” de interagdes
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também ilustra a tentativa de controlar a experiéncia social on-line, buscando evitar

conflitos e rejeicdes.

Ali, tudo ¢ mais facil, voc€ ndo precisa se preocupar com os julgamentos,
quando alguém te critica e voc€ ndo gosta, vocé bloqueia a pessoa, na vida
cotidiana, ndo da para vocé bloquear as pessoas. Como eu falei, eu gostava
muito daquele ambiente, eu queria estar ali, eu compartilhava o que eu
queria, eu postava o que eu queria e ninguém me julgava. Agora, se eu falasse
para as outras pessoas fora das redes sociais, aquilo que eu estava postando
e compartilhando, provavelmente, as pessoas me julgariam.(Maria)

Maria descreve como, dentro do grupo, ela representava uma versao diferente de
si mesma. Nas redes sociais, ela se sentia mais aceita, bonita e inteligente. Essa busca por
validagdo social e aceitagdo ¢ comum em muitos adolescentes que tentam se encaixar em
padrdes estabelecidos.

A participante também compartilha que participava de grupos on-line que
abordavam temas de depressao e ansiedade e proporcionavam um ambiente onde ela
podia se relacionar com outras pessoas que compartilhavam suas preocupacdes,
fornecendo um sentimento de pertencimento. Isso se alinha a modernidade liquida, em
que as pessoas, muitas vezes, procuram conexdes baseadas em interesses especificos e
valores compartilhados, mesmo que sejam mais efémeras.

A busca por aprovacdo social através das redes sociais também ¢ evidente no
relato de Maria. As curtidas, compartilhamentos e comentarios sao vistos como
validagdes de sua imagem desejada, estando em sintonia com a “modernidade do
consumo”, onde a busca por reconhecimento se estende ao mundo virtual, influenciando
a maneira como as pessoas se representam e buscam validagao on-line.

Em resumo, a andlise dos dados da entrevista com a participante demonstra
claramente a existéncia de um novo espaco de socializacdo nas redes sociais, em
consonancia com a teoria da “modernidade liquida” Bauman (2014).

Além disso, o papel do irmdo mais velho de Maria, assumindo fungdes paternas
devido a auséncia do pai, ressalta a fragilidade das estruturas familiares na modernidade
liquida. A fluidez das relagdes familiares pode levar a novas dinamicas de cuidado e a
responsabilidade compartilhada entre irmaos, evidenciando a adaptacdo das relacdes
familiares a natureza fluida das sociedades contemporaneas. Este aspecto também realca
a importancia da construcdo de vinculos afetivos e de apoio em meio a instabilidade das
relagcdes familiares, destacando o papel das midias sociais como potenciais fontes de

suporte emocional. Em suma, a analise dos dados provenientes do relato da participante
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Maria destaca a dinamica complexa entre a construcdo de identidade, a busca por
aprovagao social e a adaptagdo as transformagdes sociais na era das redes sociais e da
modernidade liquida. A utilizacdo das midias sociais como meio de reforcar uma
identidade desejada, a transi¢do para conexdes on-line como resposta a insegurangas
interpessoais e a reconfiguracdo das relagcdes familiares diante da fluidez social sdo
aspectos criticos revelados pela narrativa de Maria.

Ademais, a analise dos dados colhidos da historia de vida da participante permite
uma exploragdo detalhada de diversos conceitos sociais relacionados a constru¢do da
identidade pessoal.

O esfor¢o continuo de projetar uma imagem positiva de si mesma do contexto
social circundante encontra expressao na trajetoria de Maria. Nesse sentido, observamos
que a participante adotou uma imagem fortemente idealizada de seu pai a0 mesmo tempo
em que retratava sua mae como uma figura negativa.

Tais representagdes, embora sejam construgdes abstratas moldadas por
necessidades emocionais, também servem como base para a formagado de sua identidade.
Nesse contexto, elementos de estigmatizacdo sdo discerniveis, relacionados a situacdes
como a disfuncao familiar, o abandono materno e a sobrecarga de responsabilidades
atribuidas a seu irmao mais velho. Estes estigmas culminaram em uma relutincia por
parte de Maria em estabelecer uma comunicagdo aberta e amigavel com sua mae,
revelando uma tentativa de protecao da sua autoimagem.

Enfim, o ambiente virtual oferece oportunidades para construir identidades fluidas
e buscar conexdes, pertencimentos e aprovagdo social. No entanto, ¢ importante
considerar que a construgdo de identidade virtual ndo esta desvinculada ao contexto social
mais amplo, onde as pressdes, normas e vazios emocionais da sociedade liquida também
desempenham um papel significativo. Adicionalmente, a analise detalhada da historia de
vida de Maria proporciona uma compreensao rica ¢ multifacetada dos processos de
formagao da identidade, interagdes sociais e transformagdes individuais. Esta abordagem
proporciona insights valiosos ndo apenas para o estudo de individuos especificos, mas
também para uma compreensao mais ampla dos mecanismos sociais e psicologicos que
permeiam a construcdo da identidade em contextos diversos. A exploracdo destes
conceitos enriquece nossa compreensdao da experiéncia humana e nos ajuda a criar
intervengoes e estratégias mais eficazes para promover uma identidade saudavel e bem-

ajustada.
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Através das entrevistas detalhadas com Maria, € possivel discernir um processo
de construcdo de sua identidade e autoconceito, conforme sugerido pela analise das
informacdes coletadas. Suas experiéncias e escolhas ao participar do desafio demonstram
uma busca por pertencimento, apoio emocional e senso de desafio, que eram escassos em
outros aspectos de sua vida. A analise revela como a pressao social e as interagdes on-
line influenciaram sua decisdo, destacando o papel que as plataformas digitais
desempenham na construgao da identidade dos jovens em tempos contemporaneos.

No caso de Maria, as redes sociais forneceram um espaco em que ela poderia criar
e projetar uma identidade alternativa, alinhada com suas aspiragdes ¢ necessidades
emocionais. Através do compartilhamento de postagens, fotos e interagdes on-line, ela
pode expressar uma versao de si mesma, que era empoderada, comunicativa e descolada,
em contraste com sua experiéncia de vida cotidiana. Esta construcao de identidade digital
permitiu que Maria escapasse das limitagdes impostas pelo estigma que carregava,
resultantes de sua infAncia medrosa e dos estigmas familiares associados ao seu passado.

A participante expressa uma profunda vulnerabilidade emocional que a levou a
buscar validagao e aceitagdo nas redes sociais. A sensacao de vazio emocional a empurrou
para buscar preenchimento no mundo virtual, onde ela poderia criar uma representacao
idealizada de sua propria imagem e receber reconhecimento. Isso esta de acordo com o
conceito de busca por pertencimento e validagdo através das redes sociais, especialmente
por parte dos jovens.

A 1deia de que a participante busca preenchimento emocional nas redes sociais
estd intrinsecamente ligada a teoria de Goffman (2021), para quem as pessoas adotam
papéis especificos para se adequar as expectativas sociais, usando “maéscaras”. No
contexto das redes sociais, a “mdscara” pode ser a persona cuidadosamente curada que
ela apresenta on-line, ou seja, uma estratégia para preencher seu vazio emocional ao
receber interagdes positivas e reconhecimento de sua rede virtual.

Além disso, a identificagdo com grupos e a obtengdo de validagdo social sdo
aspectos centrais do desenvolvimento da identidade nessa fase da vida, e as redes sociais,
muitas vezes, oferecem um terreno fértil para esse processo, facilitando a agregacao em
um novo grupo . Explorando mais, Maria descreve como as redes sociais podem reforgar
padrdes de beleza e pressdes sociais. Ela observa como os elogios sdo mais frequentes
para aqueles que se encaixam nos padrdes estabelecidos, o que aumenta o desejo de se
adequar a esses padrdes. Esta observacdo reflete a influéncia negativa das redes sociais

na autoimagem, exacerbando insegurangas e promovendo a busca por validagdo externa.
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A titulo de exemplo, a men¢do na descri¢do da participante sobre a necessidade
de ter um corpo magro para ser bem recebido pelas pessoas nas redes sociais pode
intensificar o desejo de compartilhar regularmente aspectos de uma vida “saudavel”
inexistente, visando obter validagao dos amigos virtuais. Ademais, a busca por aceitagdo
evidencia a jornada pela liminaridade que Maria enfrenta na medida em que se afasta do
grupo primario e busca pertencimento em um novo conjunto social.

O exemplo da participante cortando a franja para se adequar ao padrao das pessoas
nas redes sociais ilustra como a busca por aceita¢do e a influéncia das midias sociais

podem afetar a autoimagem e até mesmo as decisoes fisicas dos individuos.

Teve uma época que a moda era franjinha, todas as meninas usavam franja,
mas meu cabelo era cacheado, mas eu queria a franja. Eu simplesmente fui
peguei a tesoura e cortei a franja, sem me importar com o cabelo cacheado,
porque simplesmente eu queria meu cabelo igual das pessoas que estavam no
Facebook. Resultado, eu fiquei muito tempo usando presilha no meu cabelo.
(Maria)

Em suma, a influéncia dos padrdes das redes sociais levou a uma preocupagao
excessiva com a aparéncia, que pode ter impactos negativos na autoestima e na saude
mental dos jovens. Adicionalmente, a participante relatou que acredita que a felicidade
retratada nas redes sociais € superficial e que as pessoas usam as plataformas para
esconder suas tristezas. Isso destaca a falta de autenticidade e o contraste entre a vida real
e a vida virtual. Esta observacdo alinha-se com a teoria de Goffman (2021), que enfatiza
a performance das identidades sociais. O contraste entre a vida real e a vida virtual,
delineado no texto, indica uma desconexao entre as experiéncias pessoais genuinas e as
narrativas construidas nas redes sociais.

Esta idealizacao da felicidade nas redes sociais pode gerar uma busca incessante
por valida¢do e aceitacdo, levando a comparagdes prejudiciais com os outros € a sensagao
de inadequagdo. Este ponto toca na tematica da autoimagem e das pressoes sociais,
frequentemente debatida em contextos psicologicos e socioldgicos.

A entrevista revela como as midias sociais podem influenciar os jovens de
diversas formas, tanto positivas, quanto negativas. Afinal, percebemos que a participante
foi impactada por grupos que promoviam comportamentos autodestrutivos, além de ser
influenciada por padrdes estéticos e de comportamento estabelecidos pelas redes sociais.
Podemos concluir com isso que redes sociais, na era da modernidade liquida, ¢ um terreno

fértil para a formagao de multiplas identidades. Ao selecionar cuidadosamente os aspectos
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que deseja compartilhar e projetar online, Maria pdde criar uma narrativa alternativa que
atendesse suas necessidades emocionais e sociais.

No ambiente virtual, ela encontrou um espaco em que a autorrepresentacao era
moldada por seus desejos e aspiragdes, permitindo-lhe explorar diferentes facetas de si
mesma que eram, frequentemente, suprimidas na realidade off-line. Assim, as redes
sociais ndo apenas proporcionaram um meio para Maria construir um "self" virtualmente
idealizado, mas também ofereceram um ambiente onde ela podia experimentar, se

comunicar e buscar a aprovagao social de maneira mais controlada e adaptada.

ii-A fragmentagao do eu

A narrativa da participante oferece um insight profundo sobre sua experiéncia no
contexto do Desafio da Baleia Azul, revelando elementos relacionados a busca por
conexao, criacdo de identidade virtual e vulnerabilidade emocional.

A participante descreve como sua busca por pertencimento € conexao emocional
foi um fator significativo na sua participacdo no desafio. Ela relata que se automutilava

como uma forma de lidar com sentimentos de soliddo e desconexdo.

Quando eu lembro de tudo aquilo o que aconteceu, eu sofro muito ainda. E
claro que nao foi s6 esse motivo. Isso foi o gatilho para que eu comecasse a me
mutilar. Porque, antes, eu ndo conversava com ninguém, eu ndo tinha essa
capacidade de chegar em alguém e falar o que estava acontecendo. Entdo, eu
encontrei ajuda na automutilagdo. Foi ai que eu entrei no jogo da Baleia Azul,
eu achava que, naquele ambiente, todo mundo entendia o que eu estava
passando, que as pessoas ali também passavam por questdes semelhantes. E
ali, no grupo da Baleia Azul, era mais facil porque eu ndo precisava conversar
com as pessoas cara a cara. E mais facil.

Observamos que a participante descobriu uma sensacdo de comunidade de
pertencimento € compreensao mutua por meio das midias sociais € grupos on-line,
incluindo o grupo relacionado ao jogo. Foi nestes espacos que ela encontrou um ambiente
onde sentiu que suas lutas eram compreendidas por outras pessoas, alinhando-se ao
conceito de Turner (1974) sobre a busca por pertencimento.

Adicionalmente, a participante ressalta como as redes sociais lhe permitiram criar
uma identidade virtual que se opunha fortemente a realidade. Nas plataformas digitais,
ela apresentava uma imagem de autoconfianca, atratividade e popularidade, em nitido
contraste com sua experiéncia escolar. Ela mencionou a falta de amigos e apoio em suas

lutas pessoais com automutilagdo. Este fendmeno encontra correspondéncia com a ideia
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de uma identidade fragmentada na era da modernidade liquida, em que a construgdo da
identidade ¢ influenciada por representa¢des idealizadas presentes nas plataformas on-
line.

Notamos que as identidades contemporaneas frequentemente nao sao fixas, mas
fluidas e adaptaveis as situagdes. Isso se alinha a tendéncia de apresentar versoes
idealizadas de si mesmo nas redes sociais, uma vez que as plataformas permitem o

controle sobre a percep¢ao que os outros tém de nos.

Naquele perfil, eu era perfeita, eu era bonita, era inteligente, eu era descolada
e cheia de amigos. O meu perfil do Facebook tinha o total maximo de amigos,
na escola, eu tinha pouquissimos amigos. Eu ndo sei, ¢ muito dificil para eu te
explicar. Olhando para tras, ¢ assim que eu entendo, eu procurava uma familia,
pessoas iguais a mim, queria ser acolhida. (Maria)

A narrativa da participante evidencia sua vulnerabilidade emocional, destacando
a influéncia negativa do divorcio dos pais em sua saide mental e agravando sua
automutilagdo. Ela também menciona o isolamento fisico € emocional que experienciou,
se isolando em seu quarto e recorrendo a automutilagdo como uma forma de
enfrentamento. A modernidade tem nos apresentado certa fragilidade das conexdes
humanas, onde a soliddo e o isolamento podem prevalecer, levando a individuos
vulneraveis a buscarem apoio em espacgos virtuais.

A narrativa da participante proporciona uma visdo significativa sobre sua
participacao no desafio, revelando insights relevantes sobre manipulagdo, vulnerabilidade
emocional e atragdo por pertencimento, especialmente quando examinados a luz das
teorias de manipulacao e vulnerabilidade social. Em resumo, a manipulagdo psicoldgica,
a busca por pertencimento e validagao social, a autoimagem negativa e a estigmatizacao
sao fatores que contribuiram para sua participagdo nesse perigoso jogo. A experiéncia
traumatica ressalta a importancia de um olhar atento aos problemas de satide mental entre
os jovens e a necessidade de orientacdo e apoio adequados para lidar com as pressoe
sociais ¢ as ameagcas virtuais.

Maria descreve como foi gradualmente atraida para o Desafio da Baleia Azul por
meio de um processo de manipulagdo e influéncia. Ela revela que foi conduzida por um
colega através de dinamicas de grupo, promovendo a ideia de pertencimento e
compreensdo mutua. A participante também ressalta como o grupo, gradualmente, a
introduziu nas atividades do desafio, inicialmente ocultando a verdadeira natureza do

jogo. Este processo ilustra como os individuos, especialmente os jovens, podem ser
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facilmente manipulados por meio de interagdes on-line, levando a consequéncias
prejudiciais.

Maria menciona que o desejo de pertencer a um grupo a levou a superar seus
medos iniciais e entrar no Desafio da Baleia Azul. Ela estava emocionalmente fragilizada
e buscava conforto e validagao, o que a tornou vulneravel a manipulagao por parte dos
curadores do grupo. Esta necessidade de pertencimento ¢ um aspecto comum nas vitimas
dos desafios, uma vez que os curadores exploram a caréncia emocional vivida pelos
jovens em um periodo em que a busca de pertencimento em um novo grupo ¢ algo
primordial na vida destes atores sociais (TURNER, 1974).

Esta busca por pertencimento e aceitagdo ¢ compativel com a fase liminar, onde a
agregacao a um novo grupo se torna uma necessidade social do jovem. Além disso,
analisando a entrevista, podemos identificar diversos elementos relacionados a
dramaturgia social e a construg¢do de papéis sociais.

Maria menciona que entrou no desafio com o intuito de pertencer a um grupo e
receber ajuda, buscando preencher um vazio que sentia na familia e na sociedade em
geral. Ela descreve como inicialmente, no jogo, os curadores se mostravam solidarios,
compreensivos e dispostos a ajuda-la, mas, na verdade, manipulavam e induziam
comportamentos autodestrutivos.

A participante explica como os curadores do grupo usaram taticas de manipulacao
psicologica para controlar seus sentimentos e agdes. Eles alegavam preocupacdo e
compreensdo, prometendo ajuda enquanto a levavam a cumprir desafios perigosos e
prejudiciais. Maria destaca como os curadores do grupo eram vistos por ela e por outros
como figuras temidas e manipuladoras. Ela descreve o medo que tinha dos curadores e
como eles eram capazes de influenciar os participantes. Ela acreditava, inicialmente, que
0 grupo proporcionaria um senso de pertencimento € compreensdo, uma vez que as
pessoas ali compartilhavam suas lutas, mas, que, com o passar do tempo, percebeu que
era um grupo que envolvia muitos riscos e perigo.

A entrevistada relata que os participantes do grupo ndo se comunicavam no
privado, seguindo regras rigidas impostas pelos curadores. O grupo era o palco principal
em que as interagdes aconteciam, € as conversas no privado eram desencorajadas,
tornando dificil para ela buscar ajuda de outras pessoas e revelar o verdadeiro sofrimento

que vivia.
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Ninguém, nenhum outro participante compartilhava nada pessoal comigo.
Tanto que a gente ndo conversava no privado. Isso, inclusive, era uma das
regras. Tudo que a gente tinha que conversar teria que ser conversado no grupo.
Era proibido conversar no privado. O administrador do grupo falava que ele
iria saber caso alguém conversasse no privado. Era dito que eles saberiam se
acontecessem conversas no privado, e poderiamos ser punidos por isso no
grupo. A regra era que tudo que tivesse que ser conversado teria que ser dentro
do grupo. Nada fora. Ninguém nunca veio me perguntar se aquilo era verdade.
Todos tinhamos medo. O estranho ¢ que tinhamos medo deles, mas também
de ser excluidos do desafio. Ao mesmo tempo em que tinhamos medo dos
curadores, ndo tinhamos medo dos desafios. No meu caso, por exemplo, eu
estava muito proximo do ultimo desafio —suicidio—, mas eu queria acabar logo.
Queria por fim aquilo, ¢ muito estranho, dificil explicar. (Maria)

O temor desempenha um papel central na sustentacdo da participacdo da vitima.
Maria compartilha que experimentava o receio de se afastar do grupo, pois os curadores
a ameagavam com prejuizos a sua familia e amigos. Paralelamente, ela relata que também
nutria um desejo de por fim a propria vida, como uma forma de escapar das tristezas e
angustias. A sensagdo de perigo exercia uma influéncia cativa sobre ela, mesmo quando
comegou a desconfiar da natureza problematica da situacao. O receio do desconhecido e
das consequéncias negativas constitui um instrumento de coercdo de grande impacto.

A participante revela que, gradualmente, percebeu que estava envolvida em algo
muito perigoso. Este processo de reconhecimento indica uma vulnerabilidade inicial a
manipulagdo. Ela reconhece que nao possuia plena compreensdo das implica¢des do
desafio, sugerindo uma falta de discernimento sobre a extensdo dos riscos envolvidos.

Maria expressa como a manipulagao, aos poucos, a fez acreditar que o desafio era
benéfico e que os curadores entendiam suas lutas. Ela chegou a acreditar que os desafios
a ajudariam a superar ¢ a por um fim em seus medos e angustias.

A participante compartilha a sensacdo de isolamento que experimentou durante o
desafio. Ela menciona que as pessoas que ndao passaram por essa experiéncia nao
conseguem entender completamente o que ocorre dentro do grupo. O isolamento
emocional e a falta de compreensao externa sdo caracteristicas que podem manter os

participantes envolvidos em desafios perigosos.

Muitas coisas passavam na minha cabega, eu tinha medo de muitas coisas, na
verdade, eu tinha medo de coisas que nem existiam. Eu sei que ¢ dificil para
vocé entender, como eu ja te disse varias vezes, sO quem participou sabe. Eu
tentava explicar para a minha psic6loga, mas eu percebia que ela também nao
entendia.

Os trechos da entrevista indicam que os jovens sdo expostos a desafios extremos
e perigosos, muitos dos quais envolvem atividades arriscadas e prejudiciais a saude fisica
e emocional. E notdvel a forma como os jovens sdo atraidos para o desafio através da

seducdo de participagdo em atividades aparentemente desafiadoras e empolgantes. Ao
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oferecer um prazo curto para a realiza¢do dos desafios, os promotores do jogo geram uma
pressdo para que os jovens ajam rapidamente, sem tempo para reflexdo e avaliagdo dos
riscos envolvidos.

A narrativa da entrevistada destaca a realizacao de desafios que incluem assistir a
filmes de terror sozinha e no escuro, realizar dindmicas com fogo ou dgua, se cortar, ouvir
musicas tristes e enfrentar lugares perigosos ou altos. Estas atividades sdo claramente
prejudiciais, colocando em risco tanto a integridade fisica, quanto a satide emocional dos
participantes. A ideia de filmar e compartilhar as agdes no grupo do jogo sugere uma
dinamica de validacao social, onde a busca por aceitagdo e reconhecimento dos pares

influencia o comportamento dos jovens.

Era assim, eles jogavam o desafio, tinha mais ou menos uns dois dias para ser
realizado. Entdo, por exemplo, eu tinha que assistir a um filme de terror sozinha
e no escuro. E dai eu teria que gravar as minhas reagdes vendo o filme de terror.
Era muito estranho. No mesmo dia, ja realizava o desafio e mandava no grupo.
A maioria realizava rapido, tinham varios desafios, tais como se cortar, filmes,
ouvir musicas tristes, ir em lugares perigosos, subir em lugares altos. A gente
fazia, filmava e mandava. Meio que no automatico.

O trecho “meio que no automatico” indica uma submissdo quase inconsciente a
dindmica do jogo, por meio da qual os jovens parecem seguir as instrugcdes sem
questionar, movidos pela pressao do grupo e pela necessidade de cumprir os desafios
impostos. Este comportamento automatico e acritico evidencia a manipulagdo psicologica
a qual os jovens sdo submetidos, tornando-os mais suscetiveis a agirem impulsivamente,
sem considerarem as consequéncias de suas acdes.

Note que os desafios envolviam rituais e simbolismos, como assistir a filmes de
terror e gravar suas reagdes, automutilacdo, entre outros. Estas a¢des tinham significados
ocultos dentro do grupo e faziam parte do processo de manipulagdo psicoldgica e
controle.

A manipulacdo e a vulnerabilidade dos jovens na internet sdo uma questdo
extremamente preocupante, pois expdem uma parcela vulneravel da sociedade a riscos
significativos a sua saude e bem-estar. Além disso, durante o periodo de participacdo no
grupo, a entrevistada passou por problemas de satide mental, como ansiedade, depressao
e anorexia. Ela se via como gorda e inadequada, alimentando estigmas e padrdes de beleza
inalcangaveis. As autoimagens negativas sdo comuns em muitos adolescentes,
especialmente na busca pela aceitacao social, e acabam sendo validadas pelas imposi¢des

de padrdes impostas pelas midias sociais.
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O relato também destaca as consequéncias sociais e psicologicas duradouras da
participacdo na Baleia Azul. Mesmo apo6s sair do grupo, Maria ainda vive com o medo de
retaliagdo e monitora suas atividades on-line para evitar riscos. Ela também expressa
tristeza em relacdo as vitimas que ndo conseguiram escapar da situacdo ¢ ressalta a
extensdo do impacto negativo que estes desafios podem ter na vida dos jovens.

Ao concluir a narrativa, Maria comenta sobre a persisténcia do interesse dos
adolescentes pelo desafio, apesar da maior conscientizagao sobre os riscos envolvidos.
Isso ressalta a continuidade da vulnerabilidade emocional e atracdo por pertencimento,

mesmo apos a divulgacdo dos perigos associados ao desafio.

1ii-Reconstrugao do eu

A participante discute sua trajetoria de recuperagdo e autocuidado apds sair do
desafio. Ela menciona sua jornada gradual de melhorar sua saide mental e buscar ajuda
profissional para superar suas lutas. A participante enfatiza sua jornada de recuperacao e
transformacdo. Ela compartilha como, com o apoio de profissionais de satde mental,
familia e amigos, ela conseguiu emergir da escuriddo em que estava. Sua experiéncia de
resgate da autoimagem, autoestima e busca por um propdsito na vida destaca a resiliéncia
humana e a importancia do apoio social e psicologico.

Ademais, a andlise da narrativa da participante oferece uma compreensdo mais
profunda das complexas interagdes entre busca por conexao, vulnerabilidade emocional,
identidade virtual e manipulagdo on-line no contexto do Desafio da Baleia Azul,
ressaltando a importancia de abordagens de pesquisa e intervengdo sensiveis e éticas,
especialmente quando se trata da compreensdo e mitigagcdo dos riscos enfrentados por
jovens nas plataformas digitais.

A histéria de vida de Maria nos revela como as redes sociais podem funcionar
como um espaco de socializacdo e constru¢do de identidade, permitindo que os individuos
moldem e projetem diferentes aspectos de si mesmos para se alinharem com suas
necessidades emocionais e aspiragdes pessoais. Nesse contexto, as plataformas digitais
desempenham um papel vital na modernidade liquida, através do qual as identidades sao
fluidas e volateis, permitindo que os jovens explorem, construam e expressem sua

individualidade de maneiras unicas e adaptadas ao ambiente digital.
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Os tempos modernos encontraram os sélidos pré-modernos em estado
avancado de desintegracdo; e um dos motivos mais fortes por tras da urgéncia
em derreté-los era o desejo, por uma vez, de descobrir ou inventar solidos de
solidez duradoura, solidez em que se pudesse confiar e que tornaria 0 mundo
previsivel e, portanto, administravel (BAUMAN, 2014, p. 10).

As estratégias que Maria adotou para lidar com seu estigma e alcangar uma nova
compreensao de si mesma, como sua ligacdo com o filho e a aproximacgdo com a mae,
podem ser entendidas como formas de saida da liminaridade e de redefinicdo de sua
identidade. A transi¢do de Maria ¢ uma ilustragdo clara da complexidade subjacente ao
processo de construgdo, protecdo e transformacgdo da identidade pessoal, moldado por

fatores sociais, emocionais e psicologicos.

Nao ¢ facil criar e educar uma crianga. Nao s6 financeiramente, mas em todos
0s aspectos, voceé tem que ser muito amiga do seu filho. Por isso sempre falo
para meu marido que a gente tem que ser muito amigo do nosso filho, para ele
ter a liberdade de contar tudo para a gente, porque eu ndo tive a oportunidade
de contar tudo para minha mée. Eu ndo dei a liberdade para ela ser minha
amiga. Hoje, minha mée e eu ndo nos desgrudamos. Se eu ndo estiver perto
dela fisicamente, eu ligo para ela. Hoje nds somos melhores amigas. Se alguém
me perguntar quem ¢ a minha melhor amiga, eu digo que ¢ a minha mae. Ela
sempre foi minha amiga, mas eu ndo enxergava isso. Se, naquela época, eu
fosse proxima da minha mae, certamente ndo teria entrado no jogo da Baleia
Azul, ndo teria me isolado e sofrido tanto.

Ao longo do tempo, Maria passou a enxergar de forma diferente a relacdo com
seus pais e compreendeu que as coisas ndo eram como ela inicialmente acreditava. Esta
mudanca de perspectiva reflete a complexidade das relagdes humanas e a capacidade de
evolugdo e adaptagdo, caracteristicas da modernidade liquida. As relagdes interpessoais
podem ser reavaliadas e reconfiguradas a medida que novas informagdes e experiéncias
sdo assimiladas.

Outro ponto, ¢ que Maria expressa preocupacdes com sua maternidade e o desafio
de criar um filho na contemporaneidade. Ela menciona a importancia de ser amiga de seu
filho e proporcionar um ambiente aberto para que ele possa expressar seus sentimentos.
Este desejo de construir uma relagcdo mais proxima com o filho pode ser uma resposta a
fluidez das relagdes sociais, buscando uma conexao mais forte e duradoura em um
contexto em que as conexdes podem ser efémeras.

O fato de Maria guardar muitos sentimentos e ter dificuldade em expressa-los
pode estar relacionado a natureza liquida das relagdes na modernidade. A instabilidade

das conexoes e a fragilidade das interagdes podem gerar inseguranca e receio de se abrir
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emocionalmente, com medo de afastar as pessoas. Esta dificuldade pode ser uma forma
de autoprotecdo em um contexto em que as relagdes podem ser facilmente rompidas.

A abertura para novas perspectivas e para mudancgas ¢ também expressa no relato
da participante sobre o processo de aproximagao com a mae, que ela relata ter sido muito
prejudicada por toda a influéncia negativa exercida pelo pai e pela imersdo da participante
no mundo virtual. A relacdo mae e filha ¢ atualmente muito importante para a
participante, ja que ela encontrou nela a amizade que sempre procurou. Este processo de
reconstru¢do de uma relacdo entre mae e filha pode ser visto como mais um aspecto da
transmissao geracional, j& que a participante estd construindo uma nova forma de
relacionamento que podera ser transmitida para seus filhos no futuro.

Apesar da forte influéncia dos acontecimentos familiares e dos traumas obtidos
com a participacdo no desafio, na vida da participante, ela consegue ressignificar toda a
situagdo, aprendendo com os erros e transpondo os desafios. A dificuldade de expressar
sentimentos, ressaltada pela participante, pode ser vista como uma consequéncia da
desestabiliza¢do emocional vividas por ela.

A narrativa pessoal da participante revela como eventos familiares, seguidos por
uma intensa interacdo com plataformas digitais, influéncias externas e os traumas
associados a sua participagdo no desafio, desempenharam um papel fundamental na
moldagem de sua identidade e na maneira como ela estabelece conexdes com os outros.

A entrevistada descreve como, ao longo do tempo, foi capaz de reconhecer a
complexidade das relagdes familiares e ver além das versdes idealizadas que tinha
anteriormente. O insight de que sua percepg¢ao sobre sua mae foi moldada por influéncias
externas, como seu pai, reflete como as geragdes anteriores e as pressdes sociais e
familiares moldaram sua perspectiva inicial.

A andlise dos dados da entrevista permite observar como a geragao da entrevistada
foi influenciada pelo contexto familiar e social em que ela cresceu. Em particular, ¢
possivel perceber que a transmissdo geracional de valores e crencas sobre o papel dos
pais e a importancia da familia para a construg¢ao da identidade ¢ claramente evidenciada.

A andlise destaca como a entrevistada ¢ afetada pelas percep¢des e emogdes
moldadas por sua experiéncia familiar. Mannheim (2011) argumenta que as geragdes sao
moldadas por eventos que impactam suas vidas enquanto jovens, influenciando sua forma
de ver o mundo. A idealizagdo da figura paterna, seguida pela quebra desta imagem
devido a conflitos conjugais e falta de didlogo, demonstra como as vivéncias moldaram

sua visao do que ¢ ser pai e de como os relacionamentos devem funcionar.
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Observamos que a entrevistada, ao relatar as brigas dos pais e a posterior
separacdo, mostra como a sua percepgao dos papéis de cada um foi moldada por suas
emocdes e sentimentos, que eram influenciados pela imagem paterna idealizada que ela
cultivava. Esta imagem se constituia como um modelo de comportamento ¢ atitudes, e
sua quebra pela exposicdo das brigas, traicdes e violéncia e falta de didlogo teve
implicagdes profundas para seu desenvolvimento individual.

Notamos como a experiéncia de Maria se encaixa na perspectiva de Mannheim
(2011) sobre a geracdo e a formacao de mentalidades, ilustrando como as experiéncias
vividas durante a juventude podem moldar as percepgdes e os valores de uma geracao
especifica, como a da entrevistada, sobre aspectos familiares e relacionamentos

interpessoais.

A minha relagdo com o meu pai era diferente, eu o idolatrava. Eu sempre o
defendi pelos erros que cometeu. Quando ele se separou da minha mae, ele a
pintou como a vila, e ele, como vitima. Dizia que ela o traia, que ele gastava
todo o dinheiro do trabalho com ela. Entdo, eu peguei essa imagem da minha
mae, a figura de uma vila. Quando ele foi embora, eu chorei muito porque
queria ir com ele. Depois, com o tempo, percebi que tudo era mentira, na
verdade, ele me manipulava para atingir ela.

Ademais, a teoria Goffman (2021), que trata da performance de identidades
sociais, ¢ evidente na forma como a entrevistada descreve sua relagdo com sua mae e as
implicacdes emocionais de suas agdes. Maria revela como a falta de comunicagdo com a
mae a afastava devido a imagem construida pelo pai. A representa¢do da mae como figura
distante e a idealizagdo do pai como "super-hero6i" ilustram como as identidades sociais
percebidas influenciaram suas relagdes e interacgoes.

A entrevistada também destaca o seu processo de autodescoberta e transformacgao, o
entendimento progressivo de suas proprias agdes € a sua busca por expressar sentimentos
e se aproximar das pessoas, demonstrando uma evolugdo pessoal. Ela associa sua
mudanga a sua experiéncia de maternidade, refletindo um amadurecimento geracional.

Além disso, Maria expressa que, durante a época do desafio, buscava preencher o
vazio emocional que sentia em sua familia através das redes sociais. Ela narra a falta de
didlogo e acolhimento em seu ambiente familiar, caracterizando-o como frio e distante.
Ao se sentir desprovida de conexdes afetivas significativas na familia, a participante
encontrou nas redes sociais um espaco onde podia projetar uma identidade reconhecida

pelos outros.
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eu procurava nas redes o que eu ndo encontrava na minha familia, sabe dialogo,
acolhimento. Néo tinha didlogo entre nos, minha avé ndo dava abertura,
minhas tias também ndo. Era muito frio e distante. Entdo eu busquei algo
diferente nas redes sociais, € 14 eu tive reconhecimento.

A andlise dos trechos da entrevista de Maria revela a interagdo complexa entre
influéncias geracionais, relagdes familiares, percepgdes sociais e autodescoberta na vida
da entrevistada.

Nesse sentido, a teoria das geracdes de Mannheim (2011) pode ser usada para
entender como a entrevistada se enquadra em um contexto social que compartilha valores
e crengas em relagdo a importancia e fun¢do dos pais na vida dos filhos.

Por fim, ¢ possivel observar como a transmissdo geracional de valores pode
influenciar o desenvolvimento psicologico das pessoas, especialmente em situagdes de
crise e violéncia. A entrevista nos mostra a importancia dos sentimentos e emogdes € de
como podem ser moldados pelas relagdes familiares e sociais, reforcando a importancia
do didlogo e da reflexdo critica para superar traumas e dificuldades.

Adicionalmente, a entrevista de Maria traz elementos que podem ser
compreendidos dentro do contexto da modernidade liquida. A fluidez e a volatilidade das
relagdes sociais sdo refletidas nas experiéncias da participante com a familia e com as
midias sociais, influenciando suas percepgdes sobre si mesma, sua familia e¢ a
maternidade. A compreensdo destes aspectos ¢ fundamental para uma andlise sensivel e
contextualizada das experiéncias individuais em um mundo marcado pela rapida

transformacgao social.

CONSIDERACOES FINAIS

A histoéria da entrevistada descreve sua jornada de compreensao, transformacao de
relacionamentos e autodescoberta.

As consideracdes finais deste estudo destacam a complexidade das interagdes entre
socializagdo no ambiente virtual, o processo liminar de desagregacdo da familia e a busca
por um novo grupo social na vida de jovens, com foco na narrativa de Maria. A analise
da historia de vida revela a interconexao desses elementos ¢ lanca luz sobre as dinamicas
contemporaneas que moldam a identidade e as experiéncias individuais dos jovens na era
digital e na modernidade liquida.

O relato da participante sobre sua experiéncia no Desafio da Baleia Azul oferece

uma visdo profunda das complexidades envolvidas na socializa¢do no ambiente virtual,
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especialmente entre os jovens que buscam pertencimento e compreensdo mutua. Sua
narrativa destaca como a necessidade de conexdo emocional e a busca por identidade e
aceitacdo podem levar os jovens a se envolverem em situagdes perigosas e de
manipulagdo psicologica.

A socializagdo no ambiente virtual pode ser uma faca de dois gumes, oferecendo
uma sensa¢do de conexdo, mas também expondo os jovens a riscos significativos. A
historia de vida da participante, demonstra como as redes sociais € as plataformas digitais
desempenham um papel significativo na socializacdo dos jovens, permitindo-lhes criar e
projetar identidades virtuais. A busca por conexao, validagao e pertencimento online pode
ser intensa, especialmente quando as relagdes familiares e sociais offline sdo percebidas
como distantes e frias. As midias sociais oferecem um espaco onde os jovens podem
experimentar diferentes facetas de si mesmos, muitas vezes moldando suas identidades
de acordo com as expectativas e aspiracoes digitais.

Esta pesquisa demonstra a urgéncia de abordar a seguranga e o bem-estar dos jovens
no ambiente digital, enfatizando a importancia de programas de conscientizagdo e
educacdo sobre os perigos das redes sociais. Além disso, ressalta a necessidade de apoio
psicoldgico e emocional para aqueles que ja foram afetados por esses desafios a fim de
ajuda-los a se reintegrarem em uma vida saudéavel e segura. Somente com esforgos
conjuntos das autoridades, comunidades e familias poderemos proteger a juventude dessa
forma de exploragao on-line.

Em suma, a historia de Maria oferece uma visdo profunda das experiéncias de um
jovem em um mundo em constante transformag¢do. Ela destaca como a socializacio
virtual, o processo de desagregacdo familiar e a busca por conex@o moldaram sua
identidade e suas experiéncias. Esta andlise enfatiza a importancia de uma abordagem
holistica ao compreender as complexas interagdes que afetam a vida dos jovens na era
digital e na modernidade liquida.

Em suma, esta pesquisa procurou contribuir para a compreensdo dos perigos das
redes sociais, especialmente para os jovens, e destaca a importincia de abordagens
sociologicas para analisar o impacto das tecnologias na vida das pessoas. O estudo
ressalta a necessidade de politicas e estratégias que visem proteger os jovens € promover

um ambiente virtual seguro e saudavel para todos os usudrios
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