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RESUMO

Este trabalho se insere dentro do campo de estudos da Linguistica Aplicada, sobre o ensino-
aprendizagem de Linguas, especificamente o portugués como lingua adicional (PLA). O projeto
ancora-se nos estudos de Formacdo de professores (Dutra, 2007, Souza, 2007), linguas
adicionais (Schlatter; Garcez, 2012), ensino de Portugués para estrangeiros (Santos, 2019,
Almeida Filho, 2011, Fernandes, 2020). O interesse por este tema partiu das minhas
experiéncias pessoais no ensino de PLA, que direcionaram a seguinte pergunta orientadora
deste estudo: Quais sdo os desafios encontrados pelas professoras entrevistadas no ensino de
PLA em Cuiab4, Mato Grosso? Para buscar a resposta a esta problematica, teve-se como
objetivo geral compreender os desafios enfrentados pelas docentes no ensino-aprendizagem de
PLA, em escolas publicas de Cuiaba, Mato Grosso. Para atingir o objetivo geral, este estudo
teve como objetivos especificos: a) identificar os desafios enfrentados pelas docentes de PLA
em Cuiaba, Mato Grosso; b) identificar quais solucGes as professoras criaram para lidar com
esse desafio; c) refletir sobre estes desafios no futuro da atuagdo docente no ensino de PLA em
Cuiaba, Mato Grosso. Os dados analisados neste estudo foram gerados a partir da participacéo
de duas sujeitas que atuam no ensino de PLA na cidade de Cuiaba, Mato Grosso, pelo método
de entrevista, empregando uma abordagem semiestruturada para reunir as informacoes
essenciais destinadas a responder as perguntas desta pesquisa. Na etapa de analise, foi adotada
a abordagem qualitativa de natureza interpretativista, pois buscou-se compreender as
percepcOes e experiéncias das participantes em relacdo ao tema abordado. Alguns pontos
analisados nas falas das docentes foram: Importancia da formacdo especifica em PLA;
Selecéo/adaptacdo de materiais didaticos; Variagdo dos niveis de proficiéncia linguistica entre
os aprendentes; Diversidade linguistica em uma sala de aula. Os resultados obtidos apontaram
que os principais desafios estdo relacionados ao espaco fisico onde as aulas podem ocorrer, a
organizacdo das turmas, especificamente nivelamento, a disponibilidade de materiais didaticos
especificos para esse publico e a formacdo especifica necesséria para atuar como professoras
de portugués para imigrantes. A partir da analise destes resultados, este estudo podera contribuir
para a elaboracdo de planos de acdo por parte de agentes educacionais para auxiliar futuros
docentes na atuacdo pedagogica a enfrentar os desafios de trabalhar em uma area tdo especifica

como a de PLA.

Palavras-chave: Portugués como lingua adicional. Formacéo de professores. Desafios no

ensino-aprendizagem de PLA.



RESUMEN

Este trabajo se ubica dentro del campo de estudio de la Linguistica Aplicada, enfocado en la
Ensefianza-Aprendizaje de Lenguas, especificamente el portugués como lengua adicional
(PLA). EIl proyecto se fundamenta en los estudios de Formacion de profesores (Dutra, 2007,
Souza, 2007), lenguas adicionales (Schlatter; Garcez, 2012), ensefianza de Portugués para
extranjeros (Santos, 2019, Almeida Filho, 2011, Fernandes, 2020). El interés en este tema
surgidé de mis experiencias personales en la ensefianza de PLA, que dirigieron la siguiente
pregunta orientadora de este estudio: ¢Cudles son los desafios encontrados por las profesoras
entrevistadas en la ensefianza de PLA en Cuiab4, Mato Grosso? Para buscar la respuesta a esta
problematica, el objetivo general fue comprender los desafios enfrentados por las docentes en
la ensefianza-aprendizaje de PLA en escuelas publicas de Cuiaba, Mato Grosso. Para lograr el
objetivo general, este estudio tuvo objetivos especificos: a) identificar los desafios enfrentados
por las docentes de PLA en Cuiabd, Mato Grosso; b) identificar las soluciones que las
profesoras crearon para enfrentar este desafio; c) reflexionar sobre estos desafios en el futuro
de la actuacion docente en la ensefianza de PLA en Cuiaba, Mato Grosso. La obtencion de datos
para este estudio se Ilevd a cabo con la participacion de dos sujetos que trabajan en la ensefianza
de PLA en la ciudad de Cuiaba, Mato Grosso. Elegimos adoptar el método de entrevista,
utilizando un enfoque semiestructurado para recopilar la informacion esencial destinada a
responder a las preguntas de esta investigacion. En la etapa de andlisis, adoptamos un enfoque
cualitativo de naturaleza interpretativa, ya que buscamos comprender las percepciones y
experiencias de las participantes con respecto al tema abordado. Categorizamos algunos puntos
a analizar en las expresiones de las docentes, como: Importancia de la formacién especifica en
PLA,; Seleccién/adaptacion de materiales didacticos; Variacion de los niveles de competencia
linguistica entre los aprendices; Diversidad linglistica en un aula. Los resultados obtenidos
sefialaron que los principales desafios estan relacionados con el espacio fisico, la organizacion
de las clases, la disponibilidad de materiales didacticos especificos para este publico y la
formacion especifica necesaria para actuar como profesoras de portugués para inmigrantes.
partir del anélisis de estos resultados, este estudio podra contribuir a la elaboracion de planes
de accion por parte de agentes educativos para ayudar a futuros docentes en su labor pedagogica

para hacer frente a los desafios de trabajar en un area tan especifica como la de PLA.

Palabras clave: Portugués como lengua adicional. Formacion de profesores. Desafios en la

ensefianza-aprendizaje de PLA.
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INTRODUCAO

Para a maioria dos imigrantes, mudar para um pais novo é um ato de fé.
Mesmo que vocé tenha ouvido historias sobre seguranca, oportunidade e
prosperidade, ainda assim é um grande salto se afastar de sua lingua, de seu
povo e de seu pais. De suas raizes. (Nicola Yoon)

Esta dissertacdo nasceu da minha pratica docente enquanto professora de Portugués
como Lingua Estrangeira (doravante PLE). Para contextualizar a minha escolha profissional,
contarei um pouco da minha historia. Em 2008, ingressei na Universidade Federal de Mato
Grosso (UFMT) no curso de Letras com habilitagdo em francés, pois me identificava com o que
é relacionado ao aprendizado de outros idiomas. Formei-me no ano de 2013 e, neste mesmo
ano, fui morar na Argentina, esperancando uma vida melhor. Consegui emprego passado um
més da minha chegada na Argentina e o nervosismo de iniciar a minha vida profissional em
outro pais foi inevitavel. No meu primeiro dia de trabalho, perguntei-me: Que dificuldades terei
como professora de PLE, sendo formada em Letras no Brasil? Posteriormente, descobri que eu
teria inmeras.

Mesmo sendo casada com um estrangeiro e, implicitamente, ja lecionar a lingua
portuguesa a ele, 0 impacto de atuar em um pais estrangeiro e com estudantes do local foi grande
durante os primeiros meses de trabalho. Deparei-me com a peculiaridade de que ensinar PLE?
¢ diferente de ensinar portugués como primeira lingua. Como explicar as expressoes
idiométicas? O que trabalhar com esses alunos e alunas de diferentes niveis? E foi assim que
me vi literalmente em terras estranhas. Sem ter nenhuma experiéncia, tive que iniciar a minha
vida profissional dando aulas a estudantes de diferentes niveis de proficiéncia linguistica. Assim
sendo, o primeiro desafio foi conseguir um livro didatico (LD) que norteasse meu planejamento
e contemplasse um publico de estudantes estrangeiros muito diverso, haja vista que comecei a
lecionar para os trés niveis de proficiéncia: iniciante, intermediario e avancado.

No instituto onde iniciei a minha vida profissional, era utilizado o LD “Falar... Ler...
Escrever... portugués — Um Curso para Estrangeiros”, cujas autoras sao Lima e lunes. Essa obra,
publicada em 1999, representou uma reelaboragdo do material “Falando, Lendo, Escrevendo
Portugués”, originalmente destinado a estudantes de nivel avangado. De acordo com Fernandes

(2020), o livro de Lima e lunes tem base estruturalista em que ha atividades centradas em

! Optei pelo uso do termo PLE na introducdo por estar em outro pais e o portugués ser visto como uma lingua
estrangeira. Essas distin¢des estdo justificadas no Capitulo 2.


https://www.pensador.com/autor/nicola_yoon/
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decodificar os elementos linguisticos para ter significado, focando na estrutura linguistica com
enunciados com pouca ou nenhuma ligagcdo com as praticas sociais (Fernandes, 2020). Gualda
(2009), ao analisar o Falar... Ler... Escrever... portugués, diz que o foco do livro estd na
producdo escrita e quase nao ha producdo oral, ja a producdo escrita espontdnea € muito
limitada, restringindo-se a aqueles exercicios de compreensdo de leituras. O conhecimento
aparece no texto como o dominio da morfossintaxe e do léxico. Em consonancia com Gualda,

Gondim diz que

As nogdes gramaticais aparecem de forma concreta e concisa, inseridas no
corpo dos textos principais de cada unidade, ou sob forma de diadlogo. A
progressao dos contetdos é ativa, motivada pelo nivel de dificuldade e pela
necessidade do conteddo gramatical. Os verbos possuem um estudo lento,
firme e constante. HA um grande nUmero de exercicios estruturais, de
complementacdo, repeticdo, substituicdo e transformacéo, além de exercicios
de redacéo dirigida e livre (Gondim, 2017, p. 131-132).

Sem experiéncia em sala de aula, percebi que o contetdo trabalhado no Falar... Ler...
Escrever... Portugués ndo parecia suficiente para um aluno de nivel avancado, pois o livro
estava focado em gramatica de maneira descontextualizada e repetitiva, “utilizando técnicas de
automatizacao linguistica para a memorizagao de estruturas” (Fernandes, 2020, p. 56). Foi entdo
que comecei a buscar materiais que colocassem meus alunos e alunas em situacOes
comunicativas reais, nas quais eles pudessem “ler criticamente as praticas sociais €
institucionais e a perceber a construgéo social e situada do texto e da linguagem por meio da
compreensdo de suas fontes, propdsitos, interesses e condigdes de producdo” (Freebody, 2008
apud Duboc, 2017 p. 219).

Em meio as minhas buscas incessantes por MDs disponiveis gratuitamente na internet,
descobri um grupo de Facebook de professores de PLE que compartilhavam MDs para essa
area de ensino. Nele, consegui bons livros, mas a dificuldade de adapta-los dando énfase as
necessidades especificas dos meus alunos foi o segundo desafio enfrentado por mim enquanto

professora de PLE. Para Nicolaides e Fernandes (2007, p. 48):

A selecdo ou produgdo de materiais didaticos para o ato pedagogico é, com
certeza, uma das maiores preocupacdes seja do professor, seja da instituicdo
educacional. A primeira decisdo que se deve tomar diz respeito a elaboragao
do prdprio material ou simplesmente a opgéo por algo pronto, produzido.

Foi nesse cenario que as dificuldades se multiplicaram, uma vez que precisei ministrar

aulas para uma ampla variedade de perfis de estudantes estrangeiros. Isso incluiu executivos de
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empresas internacionais, estudantes de Comércio Exterior, discentes do Ensino Fundamental |1
e também aqueles que estavam se preparando para a realizacdo do exame de Certificado de
Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras).

Neste momento, a demanda de trabalho aumentou e, consequente, a busca por MDs
adequados aos diferentes contextos de ensino em que eu me encontrava. Eu tinha a sensacéo de
que o LD ndo era o suficiente diante das multiplas curiosidades culturais que eu poderia trazer
a eles, ademais de ndo contemplar a todos os estudantes. Alem disso, foi necessario desenvolver
MDs alinhadas a ementa do curso de portugués para estudantes de Comércio Exterior, bem
como na preparacao de MDs com diferentes géneros textuais para discentes que se preparavam
para o Celpe-Bras.

Desde a minha chegada na Argentina, em La Plata?, néo tive dificuldade em conseguir
emprego. Eu trabalhava como professora de PLE em todos os periodos do dia em escolas
publicas e privadas, institutos de idioma e oferecia, em minha casa, aulas particulares. A
caminho do trabalho, todos os dias, eu passava pelo centro da cidade e notava a quantidade de
senegaleses que por ali estavam. Como eu trabalhava dando aulas de portugués, a Unica
dificuldade que eu tinha a respeito da comunicacdo na lingua espanhola era no momento da
entrevista de trabalho, foi entdo que comecei a fazer os seguintes questionamentos: como eles
aprenderam a lingua espanhola? como esses estrangeiros faziam para trabalhar em outras
atividades profissionais em que o dominio da lingua é requisito basico? quem os ajudou com a
documentacdo necessaria para residir na Argentina? Morar em um pais em que nao se tem o
dominio do idioma implica em inumeras situagdes como: dificuldades para regularizacdo da
documentacdo, conseguir um emprego, conseguir moradia, entre outros. Foi entdo que o tema
da imigracdo despertou em mim o desejo de pesquisar sobre o ensino e aprendizagem do
portugués como lingua adicional® (doravante PLA).

Comecei a buscar videos com temas relacionados a imigracdo porque, meu objetivo,
naquele momento, era mostrar aos meus alunos as dificuldades que os imigrantes enfrentavam
na Argentina. Depois de assistirmos aos videos, levei alguns questionamentos a fim de mudar
0 conceito que alguns tinham sobre os estrangeiros. A principio, o intuito era apenas de

conscientizar meus alunos a terem um outro olhar para os imigrantes, ja que, muitas vezes, 0s

2 La Plata é uma cidade argentina, capital da provincia de Buenos Aires. Se localiza a 56 km a sudeste da cidade
de Buenos Aires, sendo a quarta cidade mais populosa do pais e o quinto aglomerado urbano com mais habitantes,
depois de Buenos Aires, Cdrdova, Rosario e Mendoza. Disponivel em: <https://pt.wikipedia.org/wiki/La_Plata>.
Acesso em: setembro 2022.

3 O termo Lingua adicional passou a ser usado por mim, a partir do momento gue entrei no mestrado e pude me
aprofundar nos diferentes termos existentes para o ensino de PLA, os termos sdo usados dependendo do contexto
em que a lingua adicional é ensinada.
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estrangeiros eram mal vistos no pais. Foi entdo que, pesquisando sobre o assunto, encontrei
uma reportagem* sobre um projeto que ensinava PLE aos imigrantes que haviam chegado em
Cuiaba, Mato Grosso, Brasil. Foi nesse video que conheci o projeto de primeiro atendimento
oferecido em escolas estaduais do estado de Mato Grosso.

Segundo o Relatdério Anual do Observatério das Migracfes Internacionais (2020), nos
ultimos dez anos, pode-se observar um exponencial aumento de processos imigratérios no
Brasil. O relatorio aponta que o Brasil recebeu, entre os anos de 2010 e 2018, mais de 700 mil
migrantes estrangeiros. Os paises que tiveram grande destaque nesse processo imigratorio
foram Haiti, Venezuela e Colémbia, sendo que os haitianos e venezuelanos apresentaram
maiores emissdes de carteira de trabalho (Cavalcanti; Oliveira; Macedo, 2020).

Segundo Coggiola (2010), no Brasil, a quantidade de imigrantes haitianos aumentou
apos o terremoto ocorrido em 12 de janeiro de 2010. Esta data marcou um dos piores desastres
ambientais da historia do pais, uma vez que o abalo resultou em cerca de 250 mil mortos. Por
conseguinte, a principal consequéncia do desastre sofrido pela populacdo indiana esta associada
a falta de suprimentos, empregos e de moradia. Nesse sentido, a emigracdo no Haiti teve um
grande impulso, pois muitos haitianos(as), atraidos pelas possibilidades de conseguir emprego,
pisaram em solo brasileiro em busca de melhores condigdes de vida. Ao mesmo tempo, o Brasil
experienciava um crescimento econdmico e sediaria a Copa do Mundo de Futebol da FIFA, e
Mato Grosso seria um dos estados de sede.

Em sua dissertacdo, Batista (2019) relata que, apesar de a principal porta de entrada para
os haitianos ser o estado do Acre, eles, depois de dispor da documentacdo necessaria para
transitar pelo pais, costumam seguir para os estados das regides Sul, Sudeste e Centro-Oeste, ja
que esses Estados oferecem melhores condigdes de trabalho e moradia.

No gue tange a chegada dos imigrantes ao estado de Mato Grosso, Batista (2019) expde
que 2013 foi 0 ano em que Cuiaba comecou a receber os primeiros haitianos. Até o ano de 2014,
segundo o Centro de Pastoral para Migrantes de Cuiaba, ja havia 2,3 mil haitianos morando na
capital. A maioria deles trabalhavam na construcao civil (Andrade, 2016). No entanto, para a
socializacdo e participacao nas atividades profissionais, é necessario falar o idioma do pais em
que se vive, sendo assim, aprender a lingua portuguesa € uma das primeiras barreiras
enfrentadas pelos imigrantes ao entrarem no Brasil. Por essa razdo, houve, nos anos de 2010 a

2019, um crescimento continuo na oferta de cursos de Portugués para Estrangeiros na Educacao

4 Haitianos passa por capacitacdo em Cuiaba YouTube-BR: TV Vila Real — Canal 10.1 Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=1gIS7bAL990&t=89s>. Acesso em: outubro de 2022.
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de Jovens e Adultos, passando de 1.823 estudantes em 2010 para 7.189 em 2019, o que
significou um aumento de 75% (Cavalcanti; Oliveira; Macedo, 2020).

Figura 1 — Numero de alunos imigrantes na Educacéo de Jovens e Adultos
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Fonte: Cavalcanti, Oliveira, Macedo. Relatério Anual 2020. Brasilia, DF: OBMigra, 2020.

Em decorréncia da crise econdmica que assolava a Argentina, voltei ao Brasil em 2017.
A primeira iniciativa que tive foi fazer aula de crioulo® haitiano. Essas aulas estavam sendo
oferecidas por alguns membros da Igreja IBN, e eram compostas por um haitiano e um
brasileiro formado em Letras que tinha fluéncia em crioulo. Movida pelo desejo de integrar-me
ao projeto de primeiro atendimento a estudantes estrangeiros oferecido pela Secretaria de
Estado de Educacdo (SEDUC), participei dessas aulas, uma vez que me apaixonei por esse
projeto desde 0 momento que o conheci, através daquela reportagem. Neste mesmo ano, fiz o
processo seletivo da SEDUC, em seguida, a entrevista para ingressar como docente no Projeto
de Portugués para Imigrantes Estrangeiros. Em 2018, comecei a lecionar no até entdo Centro
de Educacdo de Jovens e Adultos (CEJA) Licinio Monteiro da Silva, que, posteriormente,

® O crioulo haitiano (kreyol ayisyen), também conhecida como créole, é uma lingua natural falada por quase toda
a populagdo do Haiti (9,2 milhdes), havendo ainda cerca de 4,5 milh8es de imigrantes que falam o crioulo haitiano
em outros paises, tais como Canadd, Estados Unidos, Franca, Republica Dominicana, Cuba, Bahamas e outros.
Disponivel em: <https://pt.wikipedia.org/wiki/L%C3%ADngua_crioula_haitiana>. Acesso em: dezembro de
2023.


https://pt.wikipedia.org/wiki/L%C3%ADngua_natural
https://pt.wikipedia.org/wiki/Haiti
https://pt.wikipedia.org/wiki/Imigra%C3%A7%C3%A3o
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https://pt.wikipedia.org/wiki/Fran%C3%A7a
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mudou de nome para Escola de Desenvolvimento Integral da Educagdo Bésica (EEDIEB)
Licinio Monteiro da Silva, localizada na cidade de VVarzea Grande, Mato Grosso. A escola, no
ano de 2021, infelizmente foi fechada depois de quase 50 anos de historia.

A escola ja& atendia imigrantes, principalmente haitianos, mesmo antes da
implementacdo do primeiro atendimento aos migrantes estrangeiros em 2018. Contudo, antes,
os/as discentes ficavam em uma sala com estudantes brasileiros, mesmo néo tendo dominio da
Lingua Portuguesa (LP). Com a introducdo do projeto, esses estudantes foram encaminhados
para uma sala dedicada ao aprendizado da LP como LE. Isso permitiu que eles aprendessem a
LP de uma maneira especifica para que, assim, pudessem avancar em seus estudos, eliminando
as dificuldades de compreenséo do idioma que antes eles enfrentavam.

Devido a presenga de diversos niveis de proficiéncia em uma Unica sala de aula, a
tentativa de contemplar ao publico tdo heterogéneo se apresentou como desafio a ser superado
por mim. Senti a necessidade de me especializar em minha area, assim, em 2018, iniciei uma
pos-graduacdo em Metodologia do Ensino de Portugués para Estrangeiros na UNINTER e, em
2022, ao mestrado pela UFMT. A partir de meu ingresso ao mestrado, comecei a fazer parte do
grupo de Pesquisa em Linguagem Ensino Interacdo e Aprendizagem (CNPQ LEIA/UFMT) que
é coordenado pela Prof.2 Dr.2 Flavia Borges, que também ¢é a minha orientadora na UFMT. O
grupo LEIA, como bem disse Matos (2020, p. 18):

[...] tem por objetivo reunir professores, pesquisadores e estudantes de
graduacdo e pds-graduacao que privilegiem, em seus estudos, aspectos sobre
0 ensino e aprendizagem de linguas naturais, com énfase no portugués como
lingua materna ou lingua adicional, destacando a formacdo de professores,
dentro da abordagem dos letramentos e préaticas sociais da Linguistica
Aplicada Critica.

Dessa maneira, 0s membros do LEIA tém a oportunidade de trocar experiéncias em
ambiente em que se retnem profissionais interessados pelo ensino e aprendizado de linguas
naturais e também de portugués como lingua adicional (PLA), possibilitando o
compartilhamento de pesquisas e de trocas de experiéncia. Foi nesse momento que conheci
novos conceitos que implicam o ensino e aprendizagem de uma lingua estrangeira e que me fez
optar pelo uso do termo PLAS®, nesta pesquisa. A UFMT integra também a rede do Programa
Idiomas sem Fronteiras (ISF) desde 2012, pois ela “faz parte de um contexto que responde a

uma crescente cartografia das migragfes e multilinguismo nas universidades publicas

& A justificativa do porqué escolhi esse termo esta no capitulo 2.
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brasileiras, motivadas por acordos como o PAEC (Programa de Aliangas para a Educacéo e a
Capacitacdo)” (Café; Borges; Matos, 2019, p. 106).

Em 2017, a universidade comecou a ofertar cursos de PLA de maneira regular, como
parte do programa Idiomas sem Fronteiras e, em 2018, credenciou-se como Posto Aplicador do
exame de proficiéncia em portugués para estrangeiros, o Celpe-Bras. De acordo com Café,
Borges e Matos, (2019, p. 106), isto se deu pela “crescente internacionalizacdo das
universidades brasileiras, dados os varios acordos de cooperacao entre universidades de paises
vizinhos, no caso de nosso contexto local”. Os cursos abordavam “desde a produgdo oral e
escrita em portugués até a preparacdo para exames de proficiéncia” (Café; Borges; Matos, 2019,
p. 106). De fato, em maio de 2019, aconteceu a primeira aplicacdo do exame Celpe-Bras na
UFMT (campus Cuiab4). E importante ressaltar que a UFMT e a Universidade de Brasilia
(UNB) sdo os unicos Postos Aplicadores da regido Centro-Oeste do Brasil.

Ingressei no mestrado com o propoésito de compreender os desafios da docéncia sob a
perspectiva de atender estudantes estrangeiros sem uma formacgdo. Outra motivagdo foi
compreender e refletir sobre as préaticas pedagdgicas, a fim de proporcionar momentos em que
0s aprendizes possam se comunicar de maneira critica usando a lingua-alvo (L-alvo), dando a
eles as ferramentas linguisticas necessarias para que consigam falar de suas emocgfes e
sentimentos e interagir em diversos contextos sociais.

Essas inquietacfes surgiram a partir do meu desejo de aprimoramento profissional e da
minha vontade de auxiliar meus colegas a superarem os desafios relacionados a essa area de
ensino. Essa iniciativa vai reduzir a dependéncia do LD, de maneira a abordar o ensino da
gramética de forma contextualizada. Celce-Murcia e Olshtain (2000, p. 17 apud Gottheim,
2007, p. 59), caracterizam o material de ensino ideal para que haja crescimento do aluno e

professor, conforme afirmado abaixo:

Materiais usados no processo de ensino/aprendizagem devem permitir ao
aprendente auténomo e ao professor facilitador fazer escolhas, considerar
alternativas, e planejar para necessidades especificas. Somente materiais que
sejam suficientemente flexiveis para permitir e incentivar tais procedimentos
podem assegurar crescimento pessoal tanto de professores como de alunos.

Desse modo, a motivagdo por este tema decorreu da minha pratica docente, primeiro em
escolas e institutos da Argentina e, em seguida, em uma institui¢do de ensino publico na cidade
de Varzea Grande, Mato Grosso. Portanto, a pergunta desta pesquisa foi: Quais séo os desafios

encontrados pelas professoras de PLA em Cuiaba, Mato Grosso? Para buscar a resposta desta
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problematica, teve-se como objetivo geral compreender os desafios enfrentados pelas docentes
no ensino-aprendizagem de PLA. Para atingir o objetivo geral, este estudo teve como objetivos
especificos:

a) identificar os desafios enfrentados pelas docentes de PLA de Cuiaba, Mato Grosso;

b) identificar quais solucGes as professoras criaram para lidar com esse desafio;

c) refletir sobre os desafios.

Considerando suas partes essenciais, este trabalho de pesquisa esta organizado em
quatro capitulos, além das consideracdes finais e referéncias.

O Capitulo 1 esta dividido em trés se¢des, na primeira, faco um breve panorama sobre
como o ensino de lingua adicional chegou no Brasil e como foi o processo de desenvolvimento
dessa area educacional. Em seguida, falo sobre o Ensino de Portugués como lingua adicional
em Mato Grosso, ja que é um estado que abrigou inimeros estrangeiros. Na terceira sec¢éo,
discorro sobre ensino e aprendizagem de linguas que envolve as principais abordagens
destinadas a essa area de conhecimento.

No capitulo 2, introduzi os conceitos de Portugués como primeira lingua (L1); Portugués
como lingua estrangeira (PLE); Portugués como Segunda Lingua (L2); Portugués como Lingua
de Acolhimento (PLACc) e Portugués como lingua adicional (PLA). Em conseguinte, falo sobre
a importancia de uma formacéo especifica de professores de PLA para que os desafios sejam
menores no ensino e aprendizagem de PLA. Na se¢do Formacéo de professor de PLA em Mato
Grosso, delineei o processo de formacado desses profissionais em um contexto especifico.

No capitulo 3, expus quais metodologias foram usadas nesta pesquisa e as etapas da
geracdo de dados. Trago também o perfil das professoras entrevistadas e dos estudantes
estrangeiros que sdo atendidos por essas profissionais. Discorri também sobre a Analise e os
critérios elencados para a analise das entrevistadas.

No capitulo 4, apresento as analises dos dados das entrevistas com as docentes de PLA
de Cuiaba, Mato Grosso, com o intuito de responder o objetivo geral e os objetivos especificos

desta pesquisa e, na sequéncia, faco as consideracdes finais.
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CAPITULO 1 - SOBRE O ENSINO DE PORTUGUES COMO LINGUA
ADICIONAL

Raramente alguém deixa o seu espaco de afetos se ndo tiver uma forte
motivacao que passa muitas vezes pela propria sobrevivéncia e pela melhoria
das condicbes de vida. (Grosso, 2011)

Este capitulo é dividido em sec¢Bes que foram intituladas da seguinte forma: Ensino de
Portugués para Estrangeiros no Brasil, Ensino de Portugués como lingua estrangeira em Mato
Grosso e Ensino e aprendizagem de linguas. Esse panorama inicial vai ajudar a compreender
0s motivos pelos quais o0 ensino de PLA se tornou relevante para o enfrentamento dos desafios

relacionados ao ensino-aprendizagem de uma lingua adicional.

1.1  Ensino de portugués para estrangeiros no Brasil

O ensino de portugués foi trazido ao Brasil pelos colonizadores portugueses. Entende-
se que ensino de LE no Brasil existe desde o periodo colonial. De acordo com Fernandes (2020,
apud Bortoni-Ricardo, 1984), no Brasil, existe 0 mito de monolinguismo linguistico, que
desconsidera as minorias linguisticas como indigenas e imigrantes e a classe minoritaria que

ndo segue a norma culta da lingua. Segundo a mesma autora,

[...] as comunidades ndo falantes de portugués como primeira lingua séo
formadas por indigenas, imigrantes — diante dos movimentos de trabalho e
das crises humanitarias mundiais — populacbes presentes nos contextos
fronteiricos, e os surdos — 4,8% da populacdo nacional de acordo com o
Censo de 2010 (Fernandes, 2020, p. 35).

Com a colonizacdo, a Coroa Portuguesa estabeleceu-se no pais e ordenou a lingua
portuguesa como lingua oficial. Assim, a LP comegou a ser ensinada com o intuito de se
explorar o pais e de se ensinar uma religido. Esse ensino era feito pelos jesuitas que

representavam a igreja Catolica. Segundo Almeida Filho (2005):

Embora os jesuitas, importantes agentes educacionais ativos até a sua
expulsdo por ato do Marqués de Pombal em 1755, cultivassem o interesse pela
aprendizagem do Tupi em bases informais e quase incentivassem a lingua
geral conhecida como Tupinambg, lingua essa de ampla circulagdo na
Colénia, o Portugués em sua variante brasileira foi a criacdo linguistica
vencedora nesta parte da America.



21

Dessa forma, apesar de haver linguas indigenas, a LP foi a lingua dominante no Brasil

colonial, passando a ser ensinada nao sé pelos jesuitas, mas também por professores

[...] improvisados como ainda se pode flagrar aqui e acola no Brasil de hoje:
para a Bahia, por exemplo, foram trazidos da metrdpole sete pivetes, garotos
infratores Orfaos da rua, para auxiliar no ensino do Portugués para os indios.
Padres catolicos foram trazidos também, nessa época, para aprenderem a
gramaética das linguas indigenas de modo a facilitar a interpretacdo do ensino
feito em Portugués (Almeida Filho, 2011, p. 97).

No ano de 15507, foi fundado em Salvador o primeiro Colégio jesuita com o nome de
Colegio dos Meninos de Jesus. Em conseguinte, em 1554, fundou-se o primeiro Colégio jesuita
localizado em S&o Paulo, a escola tinha a intencdo ndo s6 de ensinar a lingua, mas também de
relaciona-la a ideologia religiosa. Para isso, foram desenvolvidos métodos de ensino que
envolviam o ensino da LP como parte do processo de evangelizacdo e da assimilagéo da cultura

e da lingua dos colonizadores. Para Leffa (1999, p. 3):

pode-se dizer que a tradicdo brasileira é de uma grande énfase no ensino das
linguas, inicialmente nas linguas classicas, grego e latim, e posteriormente nas
linguas modernas: francés, inglés, alemédo e italiano (O espanhol s6 muito
recentemente, considerando a perspectiva historica, foi incluido no curriculo).

Dessa maneira, a lingua dos nativos foi substituida violentamente pela LP. No ano de
1758, Sebastido José de Carvalho e Melo conhecido como marqués de Pombal instituiu a LP
como Unica lingua do Brasil. De acordo com Oliveira (2013), calcula-se que haja cerca de 245
milhdes de falantes da LP no mundo e “7 e 9 milhdes de falantes da lingua portuguesa estdo
nas Diasporas, especialmente nos Estados Unidos da América e no Canada, em diferentes paises
europeus, no Japdo, na Africa do Sul, no Paraguai e na Venezuela” (Oliveira, 2013, p. 411),
seja ela como primeira lingua, segunda lingua ou como lingua de heranga. O Brasil € um pais
com fronteiras abertas para o acolhimento de imigrantes de diversas nacionalidades, mas
também “acompanha o intenso processo de emigracdo que faz com que hoje mais de 190
milhdes de pessoas vivam fora dos seus paises de origem” (Oliveira, 2013, p. 411). Mesmo 0
Brasil sendo o pais em que ha mais falantes da LP, “a responsabilidade brasileira pela lingua e

seu ensino numa circulacdo global tem demorado a se converter em politicas deliberadas e

" Disponivel em: <https://redejesuitadeeducacao.com.br/historia-da-educacao-jesuita-no-brasil/>. Acesso em:
outubro de 2023.
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concertadas, entre elas a do ensino do Portugués como lingua segunda e/ou estrangeira”
(Almeida Filho, 2005).
Oliveira (2013, p. 412) destaca que:

O portugués conta com 29 mil quildmetros de fronteiras com outras linguas
oficiais: o espanhol, o inglés, o francés, o holandés, o bahasa indonesia, 0
chinés, o afrikaans, o kiswahili e o guarani, o que permite interessantes
aliancas geolinguisticas como, por exemplo, a do portugués e do espanhol
num grande bilinguismo estendido a toda América do Sul — um dos ideérios
politico-linguisticos do Mercosul.

Atualmente, a LP é o idioma oficial do Brasil, Cabo Verde, Timor-Leste, Guiné-Bissau,
Mogambique, Angola, Portugal, Sdo Tomé e Principe e Guiné Equatorial, o que contabiliza
3,7% da populagcdo mundial. Cunha (2007, p. 18) pontua que “Em Macau (China), Goa, Daméo
e Diu (india), o portugués é uma lingua residual”. Ou seja, é uma lingua que néo é reconhecida
como oficial, sendo usada por apenas um pequeno grupo de falantes. A China é um exemplo
bastante curioso, pois “O local foi coldnia de Portugal entre os séculos XV1 e XVl e a presenca
dos colonizadores deixou uma heranga significativa por la. A lingua portuguesa é empregada
especialmente no meio juridico e pode ser vista em placas de locais publicos|...]” (Santos, 2019,
p. 22).

Podemos dizer que “temos um idioma com interesses multiplos, que fala através de,
para e em varias culturas, que abre espacos e une pessoas. Enfim, o Portugués se constitui como
um idioma em expansao no mundo globalizado” (Almeida Filho; Moutinho, 2011, p. 67). Oito
dos paises ja citados sdo membros da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP)
que tem como objetivo de harmonizar a politico-diplomatica e a cooperacdo em todas as suas
formas e a promocéo e defesa da Lingua Portuguesa®.

Considerando os movimentos politicos, econdmicos e sociais, 0 interesse pelo ensino
de PLA comecou, sobretudo, pelo portugués do Brasil. Em face do processo migratorio
crescente, da diversidade linguistica e cultural do Brasil, houve a necessidade de profissionais
habilitados para o ensino e aprendizagem de PLA.

Segundo Pinto (2014), por volta de 1940, o professor Idel Becker langou a obra “O
ensino de lingua estrangeira no Brasil”, que serviu como Unica referéncia didatica no Brasil.

Posteriormente, no ano de 1956, na cidade de Porto Alegre, foi publicado o livro de PLE “O

8  Disponivel em:  <http://portal.mec.gov.br/encceja-2/480-gabinete-do-ministro-1578890832/assessoria-
internacional-1377578466/20743-comunidade-dos-paises-de-lingua-portuguesa-cplp>. Acesso em: 7 maio 2023.
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ensino de Portugués para Estrangeiros” de Mercedes Marchandt, vista até hoje como referéncia
pelos estudiosos de PLE (Pinto, 2014).

E sabido que muitas pessoas ndo tém recursos financeiros para pagar um curso de lingua
estrangeira, em alguns casos “aprender linguas é digno de status, como sempre o foi, ndo
obstante, aprender linguas nao é mais exclusividade das elites” (Rocha; Gileno, 2015, p. 237).
Isso ocorreu devido a onda migratdria motivada por situacdes econdmicas, politicas e sociais e,

no caso do Haiti, o desastre ambiental. Segundo Almeida Filho,

Todas as sociedades, ricas ou pobres, oralizadas ou letramentadas, todas elas
reconhecem o valor educacional, cultural, psicolégico, pratico e profissional
de aprender uma nova lingua. Nos paises escolarizados e tecnologizados, esse
valor é mais conscientemente brandido e reconhecivel pela inclusdo da
disciplina Lingua Estrangeira (muitas vezes com oferta de mais de um idioma)
no curriculo escolar (Almeida Filho, 2005).

O autor corrobora com a ideia de que possuir o dominio de outra lingua abre portas para
futuras oportunidades profissionais. Apesar de termos, no Brasil, uma lingua estrangeira (LE)
incluida na grade curricular do ensino regular, muitas pessoas buscam uma escola de idiomas
para garantir a fluéncia e aprofundar seu conhecimento na L-Alvo. Porém, em decorréncia das
crises econémicas, politicas e sociais que tém assolado 0 mundo, nem todas as iniciativas sdo
as mesmas para quem busca aprender um novo idioma. Portanto, compreendemos que, para um
profissional de PLA, conhecer a realidade dos estudantes se torna imprescindivel, pois é preciso
considerar todas as particularidades presentes em uma sala de PLA. Dessa forma, é importante
a avaliacdo do contexto de aprendizado do publico-alvo. A respeito disso, Kramsch (1996,
p. 67, apud Gottheim, 2007, p. 80), observa que

Ensinar uma lingua é dar forma ao contexto de uma ‘aula’ como um evento
de aprendizagem singular e um encontro social considerando-se 0 seu cenario,
papéis dos participantes, propdésito das atividades, tdpicos da conversacao,
tom, modalidades, normas de interacdo, e géneros de suas tarefas. O modo
como o contexto se forma pela lingua estrangeira determina os tipos de
significados que os alunos v@o ser capazes de explorar, descobrir e
compartilhar.

Com o aumento dos estrangeiros no Brasil, nas ultimas décadas, houve a criacdo de
cursos de PLA em escolas de idiomas e cursos de extensdo destinados a comunidade académica
das universidades. No que diz respeito a atender as necessidades dos imigrantes, um dos

auxilios iniciais importantes sdo: assisténcia a moradia e saude através do ensino da LP, para
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que, assim, eles sejam inseridos na sociedade, pois 0 desconhecimento do idioma é a maior das
barreiras para a integracdo e inser¢do na sociedade que os acolhe. Com a chegada dos
imigrantes, nosso pais ficou ainda mais rico em repertorios linguisticos de outras

nacionalidades. Segundo Ruano e Cursino,

O Brasil é um dos destinos finais ou ao menos integra a rota de migracao de
milhares de solicitantes de reflgio. Somente em 2016, de acordo com dados
da ACNUR, o pais reconheceu quase 10 mil refugiados de 82 nacionalidades,
a maioria da Siria e da Republica Democréatica do Congo — paises que ha anos
se encontram em guerra. As estatisticas da organizagdo ndo mostram 0s
milhares de migrantes haitianos, que desde o terremoto de 2010 que destruiu
parte do Haiti entram em territério brasileiro com visto de migracdo
humanitaria (Ruano; Cursino, 2019, p. 41).

Dessa forma, é cada dia mais comum nos depararmos com salas de aula multilingues,
multifacetadas e multiculturais. Nossas escolas tém recebido ndo s6 imigrantes adultos na EJA,
mas também seus filhos. De acordo com o grafico abaixo, o nimero de alunos e alunas
imigrantes na Educacdo Infantil, por sexo, aumentou entre os anos de 2010 a 2019, conforme

ilustra a figura abaixo.

Figura 2 — Numero de alunos e alunas imigrantes na Educago infantil
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Fonte: Cavalcanti, Oliveira, Macedo. Relatério Anual 2020. Brasilia, DF: OBMigra, 2020.

Vemos que, de 2010 a 2019, houve um aumento significativo no total de matriculas de

imigrantes na Educacdo Infantil no Brasil. Nessa perspectiva,
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Os professores estdo constantemente diante de um grupo de alunos cuja
maioria € proveniente de contextos de ensino-aprendizagem bastante
diferentes do cenario brasileiro. Em outras palavras, a construgdo de
significados de mundo para este publico se faz de maneiras muito distintas da
realidade brasileira. Percebeu-se, assim, que seria necessario mobilizar outros
conceitos que pudessem ser aliados ao de lingua de acolhimento (Ferreira,
2019, p. 42).

Portanto, a realidade de estudantes falantes de outras linguas, com cultura e habitos
distintos, tornou-se recorrente em sala de aula. Dessa forma, a mobilizacdo para acolher essas
pessoas que chegavam em nosso pais comecou a acontecer. Consequentemente, de acordo com
esse cenario, o conceito de PLE passou a ndo ser mais suficiente, visto que as particularidades
desses estudantes devem ser consideradas. E sabido que, nos Gltimos anos, tornou-se muito
comum ver noticias sobre a crise de refugiados que atinge 0 mundo todo. A partir de 2010, o
Brasil passou a receber ndo s6 imigrantes haitianos, mas também de véarias nacionalidades. O
estado de Mato Grosso, localizado na regido Centro-Oeste do Brasil, foi uns dos estados que
recebeu um grande nimero de imigrantes e, por conta disso, algumas iniciativas tiveram que
ser criadas para acolher esse publico que precisava de um ambiente seguro, amigavel e
inclusivo, onde pudesse se sentir bem-vindo e respeitado. Em razdo disso, a proxima se¢do
discorrerd sobre o processo de acolhida desse publico, que teve como intuito garantir a

integracdo comunicativa e laboral dos estrangeiros na sociedade local.

1.2 Ensino de portugués como lingua adicional em Mato Grosso

O numero de imigrantes de diversas nacionalidades, com especial destaque aos haitianos
e venezuelanos, teve grande aumento no mercado laboral. Mato Grosso foi um dos estados que
recebeu imigrantes de varias nacionalidades, cujo maior nimero fizeram moradia na cidade de
Cuiab4, capital de Mato Grosso, especialmente a partir de 2012. Os imigrantes que chegavam
a cidade sem recursos para moradia eram acolhidos pelo Centro de Pastoral para Migrantes
(Silva, 2018). Em sua dissertacdo de mestrado, Andrade (2016, p. 75) pontua que a Casa do
Migrante era, até entdo,

mantida pelo Centro Pastoral para Migrantes dos missionarios Scalabrinianos
Carlistas — uma ordem (familia religiosa) catolica, voltada para os interesses
de migrantes e refugiados - mantém parceria com a Secretaria de Assisténcia
Social do municipio e a Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego
para orientar os migrantes quanto aos direitos do trabalho e articular emprego.
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Podemos dizer que o ensino de PLA é recente em Mato Grosso comparado a outras
localidades do Brasil. Segundo Andrade (2016, p. 73) “a historia do PLE em Mato Grosso sofre
uma grande mudanga com a chegada de estrangeiros do Haiti”, pois foi nesse momento que
comecaram a ser pensadas formas de dar apoio a esses imigrantes no que se refere ao ensino de

PLA. A vista disso, surgiu a necessidade de ensinar o PLA, ja que

o conhecimento da lingua portuguesa passa ainda a ser mais importante se
considerarmos, por exemplo, que grande parte do seu processo de insergédo
social passa por trdmites burocraticos e documentais, com alta
regulamentacdo do Estado, cuja lingua oficial é o portugués. Nesse sentido,
destaca-se, mais uma vez, o papel da sociedade civil brasileira que tem, cada
vez mais, se mobilizado em prol da realizacdo de cursos de idioma para o0s
sujeitos migrantes (Lopez, 2020, p. 170).

Consequentemente, as acOes para acolher esses imigrantes comegaram a ser
mobilizadas, porém a maior parte das iniciativas para o ensino/oferta do PLA partiram das
universidades federais, Pastorais e escolas privadas. Considerando as necessidades
emergenciais dos imigrantes, muitas universidades passaram a oferecer aulas de PLA. Foi entdo
que, em 2014, a UFMT criou um projeto de extensao com o nome de “Programa de Extensao
Social do Imigrante Haitiano no Estado de MT” com a parceria do Centro Pastoral do Migrante
(Andrade, 2016). A UFMT ja oferecia, desde 2006, aulas de PLA. O atendimento era ofertado
para a comunidade interna e externa.

No ano de 2017, foi inserido o curso de PLA, uma vez que ele passou a ser uma
exigéncia para o recredenciamento das universidades brasileiras no programa ldiomas sem
Fronteiras (ISF). No mesmo ano, foram ofertados quatro cursos para atender a demanda de 25
estudantes estrangeiros, abordando producéo oral e escrita em portugués até a preparacao para
exames de proficiéncia. As aulas eram ministradas duas vezes por semana com duracdo de 2
horas, totalizando 4 horas semanais (Fonseca Matos, 2020).

Ja no ano de 2019, a UFMT aplicou o exame do Celpe-Bras pela primeira vez.
Atualmente, o Celpe-Bras é aplicado em 28 paises, além do proprio Brasil e suas respectivas

regides. O exame do Celpe-Bras foi criado no ano de 1993 e

[...] desenvolvido e outorgado pelo Ministério da Educacdo (MEC) é aplicado
no Brasil e em outros paises com o apoio do Ministério das RelacGes
Exteriores (MRE) e é o Unico certificado de proficiéncia em portugués como
lingua estrangeira reconhecido oficialmente pelo governo do Brasil (Pinto,
2014).
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Em consequéncia das dificuldades dos imigrantes em aprender a LP, a Secretaria de
Estado de Educacédo de Mato Grosso, pensando em acolher esses imigrantes, comecou a ofertar
0 ensino de PLA para imigrantes em escolas estaduais em que houvesse publico para essa area
de ensino. O ensino de portugués para imigrantes possibilita a insercdo dos estrangeiros a
sociedade, dando a eles autonomia em resolver seus tramites e garantir seus direitos em nosso

pais. D’Olivo e Trajano (2019) pontuam que

[...] devido as especificidades das condi¢cbes de refugio e a necessidade
urgente de aprendizado da lingua do pais que os acolhe para que estes possam
procurar emprego, matricular o filho nas escolas, ir ao médico, comunicar-se
na comunidade onde vivem, entre outras situagdes praticas do cotidiano em
que o conhecimento da lingua se faz necessario. (D’Olivo; Trajano, 2019,
p. 167)

Foi assim que, através da Coordenadoria de Educacéo de Jovens e Adultos, a proposta
de atendimento linguistico e cultural nas escolas estaduais de Mato Grosso foi implantada®.
Além de aprender a LP, os estudantes imigrantes que ndo haviam terminado seus estudos no
pais de origem tinham a oportunidade de dar continuidade aos estudos, assegurando o pleno
exercicio de seu direito a educacdo, bem como da sua integracdo na sociedade e no mercado de
trabalho.

Socialmente, muitos aspectos devem ser levados em consideragdo, como o de que esses
estudantes buscam a imigracao para superar a inseguranca financeira e até mesmo fisica em seu
pais de origem, abandonam ndo somente 0os membros da familia, mas tudo o que é familiar e se
inserem em um contexto cultural e linguistico completamente novo, cheio de dificuldades a
serem superadas.

Por essa razdo, € muito comum a sociabilidade ocorrer entre eles. Como afirma Silva
(2017, p.60), “esses imigrantes passam a viver em ilhas, por assim dizer, com seus pares,
utilizando como base para a comunica¢do seu idioma nativo”. O que faz com que muitos
estrangeiros estejam no Brasil falando sua L1, pois ficam sempre dependentes de algum amigo
que domina um pouco mais do idioma para resolver algum tramite ou até mesmo para resolver
coisas particulares como ir a uma consulta médica.

A educacdo para imigrantes faz parte do atendimento especializado ofertado pela
Coordenadoria de Jovens e Adultos e concebe o individuo imigrante como “pessoa nacional de

outro pais ou apatrida que trabalha ou reside e se estabelece temporaria ou definitivamente no

® Informacdo retirada do site Educacdo para  imigrantes, SEDUC.  Disponivel em:
<https://www3.seduc.mt.gov.br/eja/educacao-para-imigrantes>. Acesso em: dezembro de 2023.
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Brasil” (Mato Grosso, 2019). A figura abaixo apresenta as principais dificuldades dos

imigrantes.
Figura 3 — Principais dificuldades enfrentadas pela populacéo imigrante
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Falta de Contato com a Famillia 053%; Exploracao do Trabalho 2,13%; Informagdo 0 53%;

Acessoa Servigos 2,12%; Politicas Pdblicas 0 53%; Transporte 0, 53%:;

Acolhida 0 53%; Entendimento da legislagao 2 65%; Sequranga 0,53%;

Alimentagao 0 53%; Cusltura 3,18%; Atendimento 2,12%;

Vulnerabilidade 1,06%; Clandestinidade™ 0 53%; {Orgéo Espediico para Migragdo 0 53% e

Violencia 0 53%; Diferentes interpretagtes pela PF 0 53%; Desconhecimento do Procedimento 0,53%.

Fonte: Ministério da Justica/ Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (2015).

Com base nessa figura, podemos visualizar que o idioma ocupa a maior porcentagem
no ranking perdendo apenas para a tramitacdo de documentacdo. A Resolugdo Normativa N°
002/2019, publicada no Diario Oficial no dia 27 de novembro de 2019, resolveu fixar as
seguintes normas para a oferta da Educacéo Basica para imigrantes estrangeiros, ingressantes

no Sistema Estadual de Ensino de Mato Grosso:

Art. 1° Fixar normas para 0 acesso a Educacdo Bésica aos imigrantes
estrangeiros, residentes fronteirigos, visitantes e apatridas.

Paragrafo Unico O publico a que se refere o caput do artigo, conforme
legislacdo pertinente, assim se define:

a) imigrante: pessoa nacional de outro pais ou apatrida que trabalha ou reside
e se estabelece, temporaria ou definitivamente, no Brasil;

b) residente fronteirigo: pessoa nacional de pais limitrofe ou apatrida que
conserva a sua residéncia habitual em municipio fronteirico de pais vizinho;
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c) visitante: pessoa nacional de outro pais ou apatrida que vem ao Brasil para
estadas de curta duracdo, sem pretensdo de se estabelecer, temporéria ou
definitivamente, no territério nacional;

d) apéatrida: pessoa que nao é considerada como nacional por nenhum Estado,
nos termos da Convencdo sobre o Estatuto dos Apatridas, de 1954, assim
reconhecida pelo Estado brasileiro, nos termos da legislagdo em vigor.

Art. 2° A Educacdo Baésica, na Politica Educacional para os imigrantes
estrangeiros, residentes fronteiricos, visitantes e apatridas, sera regida pelos
seguintes principios e diretrizes, garantidos no @mbito do Estado de Mato
Grosso:

I. igualdade com os nacionais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
a seguranca e a propriedade;

I1. acesso a servicgos publicos educacionais, sem qualquer discriminagdo, em
razao da nacionalidade e da condi¢do migratdria;

I11. acesso igualitario e livre a servicos, programas e beneficios sociais, bens
publicos, educacdo, assisténcia juridica integral pablica, trabalho, moradia,
servico bancério e seguridade social,

IV. protecdo integral e atencdo ao superior interesse da crianga e do
adolescente estrangeiro;

V. promocgdo do reconhecimento académico e do exercicio profissional no
Brasil, nos termos da lei;

V1. desenvolvimento pleno, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacdo para o trabalho, através da educacdo, considerada direito de
todos, dever do Estado e da familia, com a colaboragéo da sociedade;

VII. igualdade de condicBes para 0 acesso e permanéncia na escola;

VIII. liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte
e o saber;

IX. gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

X. direito de ser respeitado por seus educadores;

XI. direito de contestar critérios avaliativos, podendo recorrer as instancias
escolares superiores;

XI1. direito de organizacdo e participacdo em entidades estudantis;

XIII. repudio e prevencdo a xenofobia, ao racismo e a quaisquer formas de
discriminacéo;

XIV. repudio a discriminacdo em razdo dos critérios ou dos procedimentos
pelos quais a pessoa foi admitida em territ6rio nacional;

XV. acolhida humanitaria;

XVI. igualdade de tratamento e de oportunidade ao migrante e a seus
familiares;

XVII. promocdo e difusdo de direitos, liberdades, garantias e obrigacfes do
migrante;

XVIII. observancia ao disposto em tratados. (Mato Grosso, 2019, p. 1-2).

Essa resolucdo foi implementada para garantir os direitos legais dos imigrantes em
escolas do Estado de Mato Grosso. Essa iniciativa é importante para assegurar que esses
estrangeiros ndo sofram qualquer tipo de discriminagédo, garantindo igualdade de tratamento.
Essa lei veio como forma de acolher esses estudantes e integra-los ao ensino publico e gratuito

onde eles possam interagir com os estudantes brasileiros sem se sentir estranhos, ja que
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Art. 5° A auséncia de dominio da lingua nacional ndo deve ser empecilho para
gue o estudante estrangeiro ingresse no Sistema Estadual de Ensino, cabendo
as Mantenedoras e Mantidas se prepararem para 0 ensino da Lingua
Portuguesa, para um atendimento humanizado, inclusivo e acolhedor, livre de
toda e qualquer forma de xenofobia, preconceito, racismo e intolerancia
correlatas. (Mato Grosso, 2019, p. 3).

Atualmente, o projeto de primeiro atendimento é intitulado Disciplinas
Optativas/Atividade Complementar > Educacdo de Jovens e Adultos >Lingua Portuguesa /
Segunda Lingua > Atendimento ao Migrante. As vagas sdo destinadas as escolas que possuem
demanda de estudantes imigrantes, assim como estabelece a Resolugdo Normativa n® 002/2019-
CEE/MT:

§ 1°. Os critérios de sele¢do de escolas sdo os seguintes: a) oferta de todas as
etapas da Educacdo Bésica; b) oferta das modalidades Educacdo de Jovens e
Adultos — EJA, Educacéo Especial e Educacédo Profissional Técnica de Ensino
Meédio; c) realizagdo de levantamento de demanda de migrantes estrangeiros.
(Mato Grosso, 2019, p. 3).

Para a realizacdo da matricula, o estudante precisa do RG, RNE ou Protocolo, porém,
se ele ndo tiver algum desses documentos, a matricula deve ser realizada da mesma maneira em
qualquer época do ano. O principal objetivo do atendimento € de promover o ensino da LP de
maneira especifica, de modo a atender as necessidades de comunicacdo imediata desses
imigrantes. Antes de serem integrados as salas com os estudantes brasileiros, os estudantes
estrangeiros sdo direcionados a sala de ensino de PLA, para que assim possam alcancar a
proficiéncia necessaria para seguir seus estudos, assim como consta o Art. 10 da Resolucéo
Normativa N° 002/2019:

O imigrante estrangeiro deve ser matriculado na escola com o objetivo de,
inicialmente, aprender a Lingua Portuguesa e, depois, ser incluido no processo
de educacéo formal, através da classificacdo, tornando-se apto a matricular-se
na oferta regular da Educacéo Baésica, conforme prevé a legislagdo vigente.
(Mato Grosso, 2019, p. 4).

Dessa forma, o imigrante, depois de ter aprendido a LP, passard por uma avaliagcdo de
classificacdo para que assim ele seja enquadrado no segmento que o corresponde. A sala dos
imigrantes conta com um professor regente formado em Letras e um intérprete de linguas para
executar essa funcdo. Até o presente ano, nao ha informacdes de MDs oferecido pela SEDUC,
portanto o0 MD deve ser elaborado pelo docente atribuido “com metodologia especifica, a fim

de permitir ao imigrante estrangeiro o dominio de nossa lingua” (Mato Grosso, 2019, p. 3). O
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intérprete de linguas/imigrantes deve “realizar a tradugao fiel das aulas ministradas em Lingua
Portuguesa, até que os estudantes tenham dominio da mesma” (Mato Grosso, 2019, p. 4).

As aulas sdo ministradas de segunda a sexta-feira, com carga horaria de 20 horas
semanais no periodo noturno, o que favorece os estudantes que trabalham no horario comercial.
O publico de estudantes é de haitianos, cubanos, congoleses e venezuelanos, sendo que a maior
procura € de haitianos. A sala conta com alunos ndo-alfabetizados, de nivel fundamental, médio
e superior. Muitos desses estudantes ja possuem ensino superior em seus paises, porém nao
estdo exercendo a profissdo por ndo ter a documentacao necessaria para validar o diploma ou
até mesmo porque em seu pais nao € possivel expedir o diploma por diferentes motivos. Dessa
forma, o professor regente costuma ter ampla gama de estudantes de varios niveis educacionais
em uma sala de aula.

Nos anos anteriores a 2019, era feito um processo seletivo para selecionar os professores
que trabalhariam com os imigrantes no ano posterior. Primeiramente os professores faziam a
contagem de pontos na escola escolhida. Por conseguinte, no site da SEDUC, na aba de
processo de atribuicdo da SEDUC-PAS, era publicado um edital para a selecdo desses
professores de PLA. Publicado o edital de selecdo, os professores interessados se inscreviam e
em seguida passavam pela banca avaliativa que levava em conta experiéncia e perfil para
trabalhar com esse publico. E s6 assim era feita a escolha desses profissionais mediante o
cumprimento dos critérios estabelecidos no edital.

Um dos critérios que envolvia a selecdo dos profissionais que iriam trabalhar com os
imigrantes era ter experiéncia com o ensino PLA e, preferencialmente, ter habilitacdo em
Francés. Porém, durante a pandemia, ndo foi preciso passar pela banca, o professor precisava
apenas ter a experiéncia e estar devidamente cadastrado no PAS.

No ano de 2021, a contagem de pontos foi substituida por uma avaliacdo e os professores
que estivessem bem colocados tinham a opcéo de escolher a vaga que estava disponivel, ndo
sendo mais exigéncia ter experiéncia ou habilitacdo em Francés. Ja nos anos posteriores, 0s
professores efetivos passaram a ter prioridade para assumir as salas de imigrantes estrangeiros.

Observa-se que as alteragdes implementadas ndo resultaram em beneficios para os
estudantes, uma vez que a falta de docentes com experiéncia ou formacgéo no ensino de PLA
afeta o ensino-aprendizado especializado que esses estudantes precisam. Feitas essas

considerages, a proxima secao versara sobre algumas abordagens destinadas ao ensino de LE.
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1.3 Ensino e aprendizagem de linguas: abordagens

Nesta secdo, serd dado enfoque as principais abordagens para o ensino de LE. Antes
disso, é importante fornecer a definigdo do que ¢ “abordagem” para justificar a escolha deste
termo nas proximas sec¢Oes. Leffa define abordagem como um “termo mais abrangente e
engloba os pressupostos teoricos acerca da lingua e da aprendizagem” (2016, p. 21-22).
Almeida Filho assenta que a “abordagem equivale a um conjunto de disposigdes,
conhecimentos, crengas, pressupostos e eventualmente principios sobre o que € linguagem
humana, LE, e o que é aprender e ensinar a lingua alvo!” (Almeida Filho, 2015, p. 30). Portanto,
a escolha desse termo deve-se ao fato de que ele da um sentido mais amplo para o que se refere
ao ensino de uma LE. Apesar de haver vérias abordagens, é importante salientar que ndo existe
uma abordagem Unica que seja considerada a melhor em todos os cenarios. Considera-se que,
ao conhecer algumas dessas abordagens, os professores podem combina-las para atender as
necessidades especificas do publico-alvo. Assim sendo, a compreenséo e a reflexdo sobre as
diferentes abordagens existentes por parte dos futuros profissionais ou daqueles que ja atuam
com o ensino de PLA tendem a facilitar o planejamento das aulas.

Nas proximas subsecdes, sera apresentada uma linha do tempo das abordagens
utilizadas no ensino de LE, sendo elas a Abordagem da gramética e da traducdo (AGT), A
abordagem direta, Abordagem audiolingual, a Abordagem comunicativa, Abordagem

discursiva/dialdgica e, por ultimo, Linguistica Aplicada no ensino de linguas.

1.3.1 A abordagem da gramatica e da traducédo (AGT)

A AGT nasceu na Prassia no final do século XVIII, o foco de ensino era a leitura,
tradu¢do e gramatica e até hoje ¢ empregada, mesmo que isoladamente, “com diversas
adaptacdes e finalidades mais especificas” (Leffa, 2016, p. 23). Segundo o mesmo autor, “A
énfase esta na forma escrita da lingua, desde os exercicios iniciais até a leitura final dos autores
classicos do idioma. Pouca ou nenhuma atencdo é dada aos aspectos de pronincia e de
entonagdo” (Leffa, 2016, p. 24).

A L1 do estudante era usada para explicar a gramatica, o professor expunha as regras
relacionadas a conjugacgdo verbal, atraves de tabelas de modo que os estudantes pudessem
aplica-las por meio de exercicios de conjugacdo. Assim, era fundamental que o professor
dominasse completamente a “terminologia gramatical e o conhecimento profundo das regras

do idioma com todas as suas excegoes” (Leffa, 2016, p. 24).
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Leffa diz que a AGT “consiste no ensino da segunda lingua pela primeira. Toda a
informag&o necesséaria para construir uma frase, entender um texto ou apreciar um autor é dada
através de explicagdes na lingua materna do aluno” (Leffa, 2016, p. 23). Sendo assim, 0
professor repassava 0s conhecimentos gramaticais da L-alvo a partir da L1 do estudante. Leffa
elencou o0s trés passos essenciais para aprender uma LE sob a perspectiva da abordagem direta:
“(a) memorizagéo prévia de uma lista de palavras, (b) conhecimento das regras necessarias para
juntar essas palavras em frases e (c) exercicios de traducéo e versdo (tema). E uma abordagem
dedutiva, partindo sempre da regra para o exemplo” (Leffa, 2016, p. 23).

Portanto, a comunicacédo oral ndo era considerada essencial para a aprendizagem de um
idioma, o foco principal era a tradugdo e a gramética. Por volta da decada de 1880, essa
abordagem, embora tenha sido utilizada por um longo periodo, comecou a perder forga com 0s
estudos da nova ciéncia denominada fonética (Gomes, 2015). A AGT comecou entdo a receber
criticas relacionadas a sua eficacia para o ensino-aprendizado, o que deu origem a Abordagem

Direta.

1.3.2 A abordagem direta

A abordagem direta (AD), também conhecida como Método direto, tem o objetivo de
“desenvolver a capacidade de comunicagéo, sendo a fala o principal alvo de atenc¢ao nas aulas.
Esse método proibe o uso da lingua materna em sala de aula e utiliza objetos e imagens para
explicar os significados das palavras, que ndo devem ser traduzidas” (Arce; Oliveira, 2016,
p. 126).

Nessa abordagem, os estudantes eram expostos a L-alvo desde o primeiro dia de aula, o
professor se comunica através da lingua ensinada. Com a criacdo do Alfabeto Fonético
internacional no ano de 1886, a importancia de se ensinar a pronuncia tornou-se forte para o
ensino de uma LE (Gomes, 2015). Isso significa que, ao contrario AGT, a AD focava na
compreensdo auditiva e interacdo verbal, tinha-se um maior “cuidado com as questdes
fonéticas” (Gomes, 2015, p. 21). Nessa abordagem, “A transmissdo do significado (das
palavras) da-se através de gestos e gravuras, sem jamais recorrer a traducdo. O aluno deve
aprender a ‘pensar na lingua’” (Leffa, 2016, p. 25). Sendo assim, o contato direto com a L-alvo
era visto como fundamental e indispensavel para se aprender a LE. A relacdo entre professor-

aluno acontecia da seguinte forma:
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Como a tradugdo nédo era permitida na sala de aula, o professor, em geral
nativo do idioma em questdo, ndo precisava saber a lingua mae dos alunos, o
gue possibilitava turmas com discentes de diversas nacionalidades. N&o
somente a gramética era trabalhada de forma indutiva, como também as
questdes culturais envolvidas no idioma eram abordadas (Gomes, 2015,
p. 38).

Conforme afirma Gomes, ndo era permitida a traducdo das palavras e a comunicagao
era feita através da L-alvo dos estudantes. Dessa forma, o aprendizado de uma nova lingua é
feito a partir da lingua a ser aprendida, de forma indutiva, assim como aprendemos a lingua
materna, pois “Os alunos devem aprender a pensar na lingua-alvo o mais rapido possivel, para

que o vocabulario possa se tornar mais natural” (Gomes, 2015, p. 38).

1.3.3 Abordagem audiolingual

A abordagem audiolingual surgiu durante a Segunda Guerra Mundial, com origem nos
Estados Unidos. Para Arce e Oliveira, seu surgimento se deu “em resposta a explosdo
tecnoldgica e aos conflitos bélicos do inicio do século XX, baseia-se na teoria estruturalista da
lingua e na corrente behaviorista de aprendizado” (Arce; Oliveira, 2016, p. 121). Na abordagem
estruturalista, “o conhecimento ¢ adquirido exclusivamente através de estimulos, que preveem
e condicionam respostas” (Fernandes, 2020, p. 55).

Na abordagem audiolingual, o intuito era formar um aluno fluente na lingua,
privilegiando a oralidade. A escrita, nesse momento, tinha um papel secundéario (Arce; Oliveira,
2016). Arce e Oliveira (2016), ao analisar o livro “Métodos de ensino de inglés: teorias,
praticas, ideologias™, publicado pela Parabola em 2014, tendo como autor Luciano Amaral
Oliveira, afirmam que, para esse autor, o professor era visto como um “modelo a ser seguido,
e 0s estudantes participam da aula passivamente, retendo e repetindo as sentencgas presentadas
por meio de exercicios de transformagdo e substitui¢ao” (Arce; Oliveira, 2016, p. 121).

Para Fernandes, essa abordagem, “refletia o dialogo como uma representacao do dia a
dia, mas considerando a lingua como um conjunto de habitos que descartava a criatividade dos
falantes” (Fernandes, 2020, p. 55). Os conhecimentos e experiéncias trazidos pelos estudantes
de diferentes nacionalidades ndo eram levados em conta como forma de trocar experiéncias e
contribuir no aprendizado de uma LE. Foi entdo que a busca por uma abordagem que habilitasse
os estudantes a interagirem em diferentes meios sociais através de dialogos auténticos fez com

que surgisse a Abordagem Comunicativa.
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1.3.4 Abordagem comunicativa

Os estudos linguisticos ganharam forca a partir dos anos de 1960 a 1970, quando surgiu
entdo concepcdes de linguas como um fenémeno social (Santos, 2019). Comecgou-se também a

ganhar destaque

Pesquisas sobre variacdo linguistica passaram a incentivar o entendimento da
lingua ndo como algo pronto e acabado e valorizaram a anélise das variedades
ndo padrdo e ndo cultas. A sociolinguistica direcionou os estudos e as praticas
metodoldgicas para elementos exteriores que compdem a linguagem, como a
relacdo entre locutor e interlocutor e seu contexto de realizagdo (Santos, 2019,
p. 68).

Dell Hymes, em 1972, contribuiu com a valorizacdo da abordagem comunicativa ao
definir o foco na “comunicac¢do efetiva de situagdes reais” (Santos, 2019, p. 69). Leffa (1988)
pontua que “A lingua era analisada ndo como um conjunto de frases, mas como um conjunto
de eventos comunicativos”. Essa abordagem tem o intuito de capacitar os alunos a adquirirem
autonomia em contextos de comunicacao reais. De acordo com Fernandes (2020), é frequente
identificar LDs atuais que se autointitulam como comunicativas, mas que priorizam 0 ensino
da gramatica, assim como bem pontuou Leffa (2016) ao dizer que alguns profissionais se
travestiam numa roupagem comunicativa. Leffa discorre sobre como foi a aceitacdo dos

profissionais com essa nova abordagem:

O entusiasmo dos metoddlogos pela Abordagem Comunicativa foi
avassalador na teoria e na préatica do ensino de linguas, produzindo uma safra
fecunda de manuais nocionais funcionais para professores e de material
comunicativo para alunos. Publicagbes anteriores, oriundas de uma
abordagem estruturalista, ou eram abandonadas, ou transvestidas numa
roupagem comunicativa (Leffa, 2016, p. 39).

Atualmente, assim como disse Leffa, é possivel encontrar aqui e acola escolas que
priorizam o estudo da estrutura do sistema linguistico como o principal método de ensino de
uma lingua. Mesmo quando os professores adotam uma abordagem comunicativa em suas
aulas, muitas vezes, enfrentam pressdes para alterar sua abordagem devido a insisténcia dos
estudantes em querer aprender através do ensino da gramatica. Estes acreditam que a
aprendizagem de uma lingua requer aulas que se concentrem no estudo da gramatica, por meio
de exercicios mecanizados de preenchimento de lacunas, sem uma conexdo clara com praticas
sociais reais, pois “entendem que aprender uma lingua, entre outras praticas, significa exercitar

insistentemente suas estruturas gramaticais” (Fernandes, 2020, p. 67).
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Com base na experiéncia que tive vivendo em outro pais, sei bem o que é querer se
expressar e ndo saber como. Costumo dizer que é 0 mesmo que estar em um pesadelo em que
queremos gritar, mas a voz ndo sai. Essa é a situacdo enfrentada por estrangeiros que chegam a
um pais sem fluéncia na lingua oficial. Portanto, o professor responsavel deve possuir o
treinamento e as habilidades necessarias para atingir os objetivos, levando em consideracéo 0s
interesses individuais de cada estudante. Na experiéncia que tive como estrangeira, foi possivel
notar que abordagens de ensino-aprendizagem que incorporam tanto as praticas sociais quanto
a estrutura linguistica e a intercultural tém o potencial de simplificar a vida cotidiana dos

aprendizes. Almeida Filho define o ensino comunicativo como:

[...] aquele que organiza as experiéncias de aprender em termos de atividades
relevantes/tarefas de real interesse e/ou necessidade do aluno para que ele se
capacite a usar a lingua-alvo para realizar a¢des de verdade na interacdo com
outros falantes-usuarios dessa lingua. Esse ensino ndo toma as formas da
lingua descritas nas gramaticas como o modelo suficiente para organizar as
experiéncias de aprender outra lingua embora ndo descarte a possibilidade de
criar na sala momentos de explicitacdo de regras e de pratica rotinizante dos
subsistemas gramaticais (como pronomes, terminacfes de verbos etc.)
(Almeida Filho, 2015, p. 56).

O ensino comunicativo prioriza a aprendizagem em termos de atividades praticas,
tarefas e situacdes que sejam verdadeiramente relevantes e interessantes para o aluno,

atendendo as suas necessidades e aos seus interesses reais. Almeida Filho explica que:

O ensino comunicativo é agquele que ndo toma as formas da lingua descritas
nas gramaticas como o modelo suficiente para organizar as experiéncias de
aprender outra L mas sim aquele que toma unidades de acdo feitas com
linguagem como organizatorias das amostras auténticas de lingua-alvo que se
vao oferecer ao aluno- aprendiz (Almeida Filho, 2015, p. 77).

O objetivo dessa abordagem é capacitar o aluno a usar a L-alvo de maneira auténtica,
possibilitando que ele realize a¢des efetivas na interacdo com outros falantes e usuérios dessa
lingua. Essa abordagem nédo langca mao de se ensinar a gramatica, pois ela entra de forma
contextualizada através de textos auténticos que vao ao encontro das situacdes vividas pelos
estudantes.

Em nosso dia a dia, interagimos com colegas de trabalho, com amigos e pessoas que
fazem parte de nosso cotidiano e € comum falarmos de coisas que vao além de dialogos

padronizados que, muitas vezes, sdo encontrados em LDs disponiveis no mercado. Para
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Fernandes (2020, p. 5), “o objetivo da Abordagem Comunicativa é capacitar o aprendiz para
que ele tenha autonomia em situagdes comunicativas” reais.

Em concluséo, essa abordagem se faz imprescindivel para quem aprende uma lingua
adicional, pois demonstra a relevancia de empregar uma linguagem apropriada, que esteja em
sintonia com o contexto da comunicagdo e com os papéis desempenhados pelos estudantes,
langando mé&o dos didlogos mecanizados de cunho estruturalista (Leffa, 1988).

A proxima secdo é dedicada a abordagem discursiva/dialogica que serviu como base

tedrica para a criacdo do exame Celpe-Bras.

1.3.5 Abordagem discursiva/dialdgica

Antes de adentrar na discussao sobre a Abordagem discursiva/dialdgica no ensino de
linguas, € importante destacar que existem outras abordagens importantes que nao foram citadas
aqui, optando-se apenas por concluir com a Abordagem discursiva/dialégica devido a sua
importancia para o ensino-aprendizagem de PLA no Brasil e como base tedrica do exame que
avalia a proficiéncia linguistica de estrangeiros, o Celpe-Bras.

Ter proficiéncia linguistica foi definida pela tradicdo estruturalista como o ato de
“dominar os elementos da lingua de forma descontextualizada, ou ser capaz de controlar e
manipular formas gramaticais e lexicais, geralmente avaliadas por meio de testes de
conhecimentos” (Brasil, 2020, p. 28). Esse conceito ainda ¢ mantido em “muitos contextos”,
mas sabemos que nao € o suficiente, embora imprescindiveis para adquirir todas as habilidades
necessarias (Brasil, 2020), ja que o ensino através de uma abordagem comunicativa e
intercultural é tdo importante quanto conhecer as formas gramaticais de uma lingua.

A abordagem discursiva/dialdgica, de Bakhtin, tem como base a perspectiva dialdgica
“cujo histdrico epistemologico encontra raizes na recepcao do Circulo de Bakhtin no ambito da
Linguistica Aplicada (LA) no pais” (Martins; Yonaha, 2021, p. 44). Para Vianna, “O Circulo
de Bakhtin toma a comunicag¢do como realizacdo concreta da interagdo verbal porque entende
que toda palavra procede de alguém e se dirige para alguém” (Vianna, 2019, p. 22). Dessa
forma, a interagdo verbal se da a partir das praticas sociais, ja que “Todos 0s diversos campos
de atividade humana estdo ligados ao uso da linguagem” (Bakhtin, 2003, p. 261). Segundo o

mesmo autor,

A rigueza e a diversidade dos géneros do discurso sdo infinitas porque séo
inesgotaveis as possibilidades da multifacetada atividade humana e porque em
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cada campo dessa atividade vem sendo elaborado todo um repertério de
géneros do discurso, que cresce e se diferencia a medida que tal campo se
desenvolve e ganha complexidade (Bakhtin, 2016, p. 12).

Por isso, é importante o ensino dos géneros discursivos presentes nas distintas esferas
sociais, para que, assim, o aluno consiga interagir de forma autbnoma no meio em que esta
inserido. Sendo assim, 0s contetdos selecionados pelo professor devem estar em consonancia
com a realidade do estudante, trazendo sempre, através de textos, situacdes relacionadas ao
cotidiano do aprendente. Sobre 0 mesmo assunto, Almeida Filho (2015) expde que a sala de LE
pode servir “como um cendrio para interagdes sociais auténticas ocorrendo entre professores e
alunos que ndo fazem papéis simulados de outras pessoas em outros lugares, mas sim 0s seus
proprios|...]” (Almeida Filho, 2015, p. 49). Por isso, torna-se tdo importante o uso de textos
auténticos de diferentes esferas discursivas para incitar discussdes em que esses alunos sejam
levados a expor de maneira critica as suas opinides e saberes. Essa pratica pode ser vista nas

aulas de linguas por meio de

[...] dialogos entre aluno e professor, recados trocados entre alunos,
exposi¢cbes orais diante da classe, entre outros, cujas complexidades
enunciativas sdo variaveis. Esses enunciados, produzidos a partir de tematicas
especificas, de uma estrutura mais ou menos estavel e de um estilo —
concebido, aqui, como o emprego de determinadas formas linguisticas
consoante o texto que se escreve —, manifestam-se nos diversos usos que
fazemos da linguagem verbal humana (Martins; Yonaha, 2021, p. 52).

Nesse contexto, o professor tem a oportunidade de envolver os alunos em situac6es do
dia a dia, proporcionando a exploracdo da criticidade desses aprendentes, por isso € “[...]
importante que um ensino esteja entrelacado com a aprendizagem e voltado para o
desenvolvimento das habilidades de leitura e de escrita de forma integrada e com énfase na
abordagem comunicativa e na abordagem intercultural” (Almeida, 2020, p. 42).

As davidas a respeito de vocabulario ou de alguns conectivos surgem a medida em que
esses aprendentes sentem a necessidade de usa-los e é nesse momento que a Gramatica da
aporte linguistico para as producgdes orais e escritas. Segundo Schlatter e Garcez, o objetivo de

se ensinar géneros textuais em linguas adicionais € de:

[...] oportunizar a prética do educando com textos na posi¢éo de interlocutor
e de autor. O objetivo, portanto, para os educandos é aprender as expectativas
relacionadas aos textos usados em diferentes campos de atividade humana,
posicionando-se em relacdo aos sentidos e ao texto em si e participando
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através dele nas esferas que ja conhece ou das quais quer e podera vir a
participar (Schlatter; Garcez, 2012, p. 87).

Sendo assim, o profissional de PLA deve proporcionar aos estudantes a capacidade de
abordar de maneira critica e fundamentada diversos textos, reconhecendo a funcdo social
especifica de cada um ao circular na sociedade “levando em conta o aqui-e-agora que estamos
construindo” (Schlatter; Garcez, 2012, p. 88). Os autores defendem que de nada vale o ensino
de géneros textuais que ndo coloquem esses aprendentes em posigédo tanto de autor como de
interlocutor. E isso que exame do Celpe-Bras faz ao colocar os candidatos em situacdes em que
explora a “interagdo Face a Face que exigem compreensao escrita e/ou oral e producao escrita.
Ou seja, praticas de uso da lingua que possam ocorrer no cotidiano de um/a estrangeiro/a que
pretende interagir em Portugués” (Brasil, 2015, p. 9). Por isso, atualmente, o Celpe-Bras serve

como exemplo importante de como se ensinar PLA, além disso, é uma das

[...] acdes mais bem-sucedidas de politica linguistica do Estado brasileiro,
considerando 0s impactos que tem exercido tanto na promocédo da lingua
portuguesa em espacos e contextos socioculturais variados, dentro e fora do
Brasil, quanto na transformacdo de praticas de ensino-aprendizagem de PLE
(Dorigon, 2016, p. 18).

Implementado pela primeira vez em 1998, o Celpe-Bras também consolida sua posi¢do
como um instrumento de politica linguistica “estando presente, em 2019, em 48 postos
aplicadores no Brasil e em 78 postos no exterior, espalhados por 42 paises dos continentes
americano, africano, europeu ¢ asiatico.” (Brasil, 2020, p. 19). Este exame é responsavel por
avaliar a proficiéncia linguistica dos candidatos, “com suas abordagens comunicativa e
intercultural, suas concepcdes de lingua e cultura, seus niveis de certificacdo e o processo de
avaliacdo oral e escrita das provas” (Dorigon, 2016, p. 15). O quadro abaixo figura os niveis de
proficiéncia da avaliacdo do Celpe-Bras. A proficiéncia em LP possui o nivel intermediéario,
intermediario superior, avancado e avancado superior. O candidato que obtiver uma pontuacédo

inferior a 2, ndo recebe o certificado.
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Figura 4 — Niveis de proficiéncia Celpe-Bras
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Fonte: INEP. Disponivel em: <https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-
educacionais/celpe-bras/resultados>.

O Celpe-Bras certifica quatro niveis de proficiéncia em LP, sendo necessario atingir o
nivel intermedidrio tanto na parte escrita quanto na oral para obtencdo do certificado. Para

Dorigon,

[...] as abordagens comunicativa e intercultural que servem de base ao Celpe-
Bras, as habilidades de compreenséo oral, leitura, producéo oral e producéo
escrita sdo avaliadas de forma integrada no exame, através de tarefas que se
assemelham a situagdes que possam ocorrer na vida cotidiana, e ndo através
de perguntas ou questdes de multipla escolha ou preenchimento de lacunas
(Dorigon, 2016, p. 17).

Portanto, o exame do Celpe-Bras avalia o candidato para que ele lide com situacdes de
interacdo reais de uso da lingua, contemplando as habilidades necessarias para interagir em
sociedade e ndo através de exercicios mecanizados em que se prioriza 0 ensino das regras

formais da lingua. Dessa forma, o exame avalia

[...] de maneira integrada as habilidades exigidas dos candidatos para que
realizem estudos ou desempenhem funcGes de trabalho no Brasil ou no
exterior, quando o uso da lingua portuguesa for necessario, e se compde de
tarefas, ou seja, convites para que os candidatos interajam com o mundo em
portugués (Dorigon, 2016, p. 15).

A composicao de tarefas se refere a capacidade que o candidato tem de interagir em
diferentes espagos sociais que fazem parte das vivéncias de qualquer individuo. Almeida (2020,
p. 29) define tarefa como: “Resposta (a) uma producéo textual, envolvendo um certo género
discursivo, relacionado ao uso que se esta fazendo da linguagem.” Em consonancia com
Almeida, Santos (2019, p. 141) define que:
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[...] a produgdo de uma tarefa de texto envolve conhecimentos relacionados a
producgdo de diversos géneros discursivos e a leitura de textos auténticos, isto
é, documentos que circulam na sociedade e ndo foram escritos para fins
educacionais e de avaliagdo, trabalhando, portanto, com usos auténticos da
lingua. Essas sdo, portanto, as principais bases teéricas do Celpe-Bras.

Para isso, o0 candidato deve estar apto para atuar em distintas esferas sociais comuns ao
cotidiano. Em consequéncia disso, o Celpe-Bras trouxe uma nova forma de se ensinar uma LE,
do mesmo modo que tem servido como base para producao/elaboracdo de MDs que explorem
0 ensino de diferentes géneros textuais e variacOes linguisticas, bem como de expressdes
idiomaticas.

O Celpe-Bras “¢ um exame que trabalha com as habilidades de compreensédo oral,
producdo oral, compreensdo escrita e producdo escrita de forma integrada. Além disso, as suas
questdes apresentam propoésitos bem definidos e contextualizados” (Almeida, 2020, p. 29).
Segundo Almeida (2020), a producdo textual esta relacionada a um género discursivo,
explorando a capacidade gue o candidato tem em resolver problemas relacionados as diversas
relacBes sociais que envolvem a interacdo em situacdes auténticas de uso da lingua. As
atividades avaliativas do exame do Celpe-Bras sdo apresentadas através de textos e “‘situa¢des
que se parecem com as que sdo reais de comunicacao, as tarefas do Celpe-Bras mostram,
claramente, 0 que se propdem a avaliar e sdo mais envolventes, promovendo um maior
engajamento do candidato” (Almeida, 2020, p. 29). Por isso, os candidatos devem estar
preparados para situagdes que avaliem a producéo oral e escrita, e ndo a atividades de completar
lacunas com conjugac0es verbais.

Para Almeida (2020, p. 33), o exame do Celpe-Bras promove um efeito retroativo, pois
fundamenta “a pratica docente no Ensino de Lingua, no planejamento do curso e na avaliagdo”.
Ou seja, o profissional, influenciado por agdes externas (neste caso, o exame o Celpe-Bras),
muda seu modo de avaliar, selecionar os conteudos, assim como suas abordagens de ensino
para se enquadrar a essas exigéncias avaliativas. Desse modo, o efeito retroativo acontece
quando “o impacto exercido pela avaliagdo em geral sobre as dimensdes de ensino, e também
nas atitudes, percepcdes e acdes de professores, alunos e de todos aqueles envolvidos com a
educagdo € o que se chama de efeito retroativo” (Avelar, 2001, p. 2). Essas mudangas ampliam
“as capacidades dos professores e dos alunos de realizar leituras (inter)culturais, com base no

conhecimento de diferentes realidades representadas pela diversidade de textos” (Brasil, 2020,
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p. 20). Segundo o Documento Base do Exame Celpe-Bras (2020), essa nova perspectiva de

ensino tem causado algumas mudancas, embora

[...] em muitos contextos ainda timidas, mostram alternativas para um trabalho
docente alicercado em visdes contemporaneas de ensinar a aprender linguas,
ampliando as capacidades dos professores e dos alunos de realizar leituras
(inter)culturais, com base no conhecimento de diferentes realidades
representadas pela diversidade de textos (Brasil, 2020, p. 20).

E foi exatamente o efeito retroativo que aconteceu em Mato grosso. Com o
credenciamento da UFMT como Posto Aplicador, em 2018, a Universidade passou a ofertar
linha de pesquisa no Programa de Pds-Graduacao em Estudos de Linguagem (PPGEL-UFMT),
projeto de extensdo e projeto de pesquisa. Estes ultimos geraram a oferta de cursos continuos
de Portugués para Estrangeiros, como extensdo universitaria e como parte do rol de cursos do
Programa Idiomas sem Fronteiras.

Isto posto, o que se pode observar é que o exame do Celpe-Bras tem servido como
parametro “para (re)direcionar as praticas de ensino-aprendizagem, de elaboracdo de materiais
e recursos didaticos e de formagao de professores de PLE” (Brasil, 2020, p. 22). A exemplo
disso temos a colecédo “Brasil Intercultural - Lingua e cultura brasileira para estrangeiros”, do
Editorial Casa do Brasil, que ¢ um editorial da Argentina. Esta cole¢do conta com o livro do
aluno, livro de exercicios e o manual do professor, os audios e videos que estdo nos livros
podem ser baixados no site oficial'®. Além dessa colecéo, essa editora conta também com o
material “M&o na massa... Preparatorio para o Exame Celpe-Bras” e o livro direcionado a
professores de PLE “Dialogos Interculturais - Ensino e formagdo em portugués lingua
estrangeira”*!. No capitulo 3 do livro “Brasil Intercultural - Lingua e cultura brasileira para
estrangeiros - Ciclo Intermediério - Niveis 3 e 4”, ha um exemplo de atividade usando o género

Charge para explicar a expressao “jeitinho brasileiro”.

10 Disponivel em: <http://www.brasilintercultural.com.ar/c_basico.php>. Acesso em: dezembro de 2023.
11 Disponivel em: <http://www.editorialcasadobrasil.com.ar/>. Acesso em: dezembro de 2023.
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Figura 5 — Unidade 3 do livro Brasil Intercultural: Lingua e cultura brasileira para estrangeiros

Jeitinho Brasileiro

Leia a charge a seguir e responda: -

ALD, \ARIAP!
ABRE A PORTA DA
CARAGEM

TUDO BEM...
MAS DESLIGA LOGO QUE
DESDE ONTEMN DIRIGIR.
USANDO CELULAR. COMN
FONE € VIVA-VO=Z_ESTA
PROIBITO.

FICATRANQUILA
QUE U ESTOU FAL-ANDO
E ORELHAQ!

http://wilsonroque.blogspot.com.ar/2013/01/0-jeiti ileiro.html (A em outubro de 2012)

Qual é o propdsito comunicativo desse texto? Que reacdes ele provoca no leitor?
Que marcas de coloquialismo estdo presentes no texto? Cite exemplos.

O que vocé entende por “jeitinho brasileiro”? Que relacées podemos estabelecer entre o titulo e o %
conteudodacharge?

Em seu pais, existe alguma lei que proiba ou restrinja o uso do celular? Comente.

Fonte: Brasil Intercultural, Lingua e cultura brasileira para estrangeiros - Ciclo Intermediario - Niveis 3 e 4,
p. 40.

A Charge é inserida para trabalhar a expressdo “jeitinho brasileiro”, bem como 0s
distintos contextos em que se pode usar a palavra “jeito” e as respectivas palavras e expressoes
formadas por ela, como dar um jeito, desajeitar, daquele jeito, entre outras que podem causar
confusdo aos estrangeiros que estdo em contato direto com os falantes nativos. A expressdo
“jeitinho brasileiro” ¢ definida pelo Dicionario Informal? on-line como: a capacidade que os
brasileiros tém para resolver determinadas, tarefas e situacfes positivas ou negativas usando a
criatividade. Em alguns casos, através da corrupcao. Essa atividade exemplifica o uso do género
textual para relatar situagdes discursivas do cotidiano, explorando caracteristicas socioculturais

do Brasil. Além disso, os contetdos lexicais e gramaticais da lingua.

12 Disponivel em: https://www.dicionarioinformal.com.br/jeitinho+brasileiro/. Acesso em: janeiro de 2024.
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O livro “Portugués Brasil Intercultural - Lingua e cultura brasileira para estrangeiros”,
organiza-se em quatro volumes cada um com dois niveis: Ciclo Bésico; Ciclo Intermediério;
Ciclo Avancado e Ciclo de Aperfeicoamento. A abordagem que serve como base para o

desenvolvimento das atividades apresenta foco

[...] em uma visdo de lingua como lugar de interacdo, como dimenséo
mediadora das relagdes que se estabelecem entre sujeitos e mundos culturais
diferentes. A lingua, desse modo, ndo significa apenas forma ou sistema, mas
um conjunto de possibilidades de interagdo e vivéncia que inclui ndo sé
estruturas formais e suas regras, mas também todos os significados sociais,
culturais, histéricos e politicos que a constituem. Ensinar e aprender uma
lingua de modo intercultural, como objetiva a Colec¢do, é transformar a sala de
aula em um espaco sensivel a cultura dos sujeitos que estdo em interacdo, no
gual o contato entre linguas e culturas diferentes é construido através do
dialogo e da constante reflexdo critica sobre as proximidades e diferencas que
as caracterizam (Barbosa; Schrégle, 2015).

Posto isso, 0 espago da sala de aula é de constante interacdo entre aluno-aluno e aluno-
professor por meio de atividades que coloquem os estudantes para resolver problemas que
englobam as distintas esferas sociais, culturais, histéricas e politicas em que estdo inseridos.
Para os autores, 0 ensino comunicativo e intercultural é tdo importante quando o ensino da
Gramatica, dessa forma nao podem ser ensinadas separadamente. Como ja dito anteriormente,
0 Celpe-Bras tem dado contribuigdes valiosas para um ensino de PLA mais comunicativo e
intercultural, porém € sabido que ainda ha instituicbes que consideram o ensino gramatical
como elemento fundamental para se aprender uma lingua adicional, o ensino da “cultura é vista
como separado da lingua e também ¢ pouco levada em consideragao” (Santos, 2019, p. 95).

No Brasil, ainda ndo temos “parametros orientadores oficiais, considerando essa
especificidade de area docente” (Santos, 2019, p. 192) que sirva como “base tedrica para a
elaboracdo de programas, materiais didaticos e processos de avaliagdao” (Santos, 2019, p. 192),
porém héa a colecdo com oito volumes de Propostas curriculares para ensino de portugués no
exterior do Ministério das RelacOes Exteriores'? direcionados ao ensino de PLE, que pode servir
como guia curricular para os profissionais de PLA. Essa realidade dificulta a iniciagio
profissional de professores que comecam a atuar no ensino de PLA, portanto o Celpe-Bras ndo
ocupa somente 0 espaco de um exame de proficiéncia em LP, mas também fornece “parametros

tedricos-metodologicos para o planejamento e a organizagdo de cursos de PLE e PL2” (Santos,

13 A colecdo estd disponivel para download no site: https://funag.gov.br/biblioteca-nova/produto/21-21-
propostas_curriculares_para_ensino_de_portugues_no_exterior_oito_volumes_
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2019, p. 134). Desse modo, o Celpe-Bras ndo poderia deixar de ser citado, pois tem servido
como guia pedagogico para o direcionamento de aulas que vao além do ensino dos sistemas
linguisticos.

Posto isso, vemos que um profissional de PLA tem que estar atualizado em tudo que se
relaciona ao ensino-aprendizagem de linguas, esse movimento de formacgdo continuada da
espaco para a insercdo de teorias contemporaneas que coloque os aprendentes em diversas
atividades sociais. Por isso, a Linguistica Aplicada é tdo importante no ensino de linguas, pois
é uma area de estudos que entende a linguagem como uma atividade de pratica social. Portanto,

aa proxima secdo tem como foco a importancia da Linguistica Aplicada no ensino de LE.

1.3.6 Linguistica Aplicada no ensino de linguas

Esta dissertacdo esta inserida no campo da Linguistica Aplicada (LA), pois aborda a
tematica do ensino de linguas. Almeida Filho (2005) assenta que a LA se desenvolveu junto ao

ensino de linguas “durante e ap6s” a Segunda Guerra Mundial, nos Estados Unidos, pois

[...] a necessidade aguda de contato com os aliados falantes de outras linguas,
e mesmo com oS inimigos, empurrou as conquistas da psicologia e da
linglistica para dentro dos manuais e métodos de ensino de linguas. As
guestdes de uso de outras linguas se transformaram a partir dai num imenso
territorio de estudos e producdo de material tedrico e pratico. O nome
linguistica aplicada ainda ndo se tornara convencional para distinguir o
esforco de teorizar sobre 0s processos de ensinar e aprender linguas (Almeida
Filho, 2005, p. 11).

De acordo com Almeida Filho (2005), em decorréncia da Segunda Guerra Mundial, as
iniciativas para estudos voltados ao ensino e aprendizagem de uma LE se tornaram relevantes,
pois 0 contato com pessoas falantes de outras linguas resultaram na necessidade de se aprender
e/ou ensinar linguas de uma maneira rapida e eficaz. Foi nesse cenario que 0s “principios
audiolingualistas” de cunho behaviorista deram maior visibilidade a LA, dominando-a por
décadas. Com o inicio dos estudos nessa area, ndo demorou muito para que os linguistas
aplicados buscassem ‘“novas idéias e recursos em varias outras ciéncias de contato: na
psicologia, sociologia, linguistica (incluindo-se ai a analise do discurso), na pedagogia,
estatistica e antropologia” (Almeida Filho, 2005, p. 13), por isso, a LA é uma area de estudos

interdisciplinar.
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Segundo Rocha e Daher (2015), no ano de 1946, o primeiro curso de Linguistica
Aplicada foi ministrado por Charles Fries e Robert Lado na Universidade de Michigan, o “curso
que esteve centrado no ensino de linguas e na proposta de linguistica contrastiva desenvolvida
pelos pesquisadores que o ministraram” (Rocha; Daher, 2015, p. 111). De acordo com Almeida
Filho (2005), a analise contrastiva de duas linguas pode ter sido a mais conhecida nos anos de
1945 a 1975.

Almeida filho (2005) expde que, no Brasil, o termo LA, surgiu a partir de 1970, como
uma ciéncia que estava relacionada, principalmente, ao ensino de linguas, no Programa de
Mestrado em Linguistica Aplicada ao Ensino de Linguas da PUC-SP e, em 1966, em Séo Paulo,
no Centro de Linguistica Aplicada, do Instituto de Idiomas Yazigi. As grandes producgdes
teoricas a respeito do ensino de linguas comecaram a ser publicadas nas revistas Trabalhos e
Linguistica Aplicada (Unicamp), Delta (PUC-SP), Revista Horizontes de Linguistica Aplicadas
(UnB), entre outras.

Com o desenvolvimento dos estudos acerca do ensino-aprendizado de uma LE, a teoria
de que para se aprender uma nova lingua e alcancar alguns niveis de proficiéncia “bastaria
calcular o tempo a fim de conciliar os objetivos do aprendiz com o material-amostra de lingua
e a disponibilidade de estudos desse individuo” (Almeida Filho, 2005, p. 17). Segundo 0 mesmo
autor, o ensino-aprendizagem de uma LE vai além disso, pois ha outros aspectos que devem ser
considerados, sendo assim, ndo tende a ser tdo simplificado como dito anteriormente, pois

envolve variaveis como:

[...] afetivas (ligadas a aspectos de personalidade, atitude e motivacao), fisicas
(ligadas a condigdes de salde, cansago e idade) e sdcio-cognitivas (ligadas a
estratégias conscientes e inconscientes de organizar a experiéncia linglistica
com outros em interacdo na lingua alvo) ou extrinsecas como material
didatico, técnicas e recurso do método, tempo disponivel para o estudo,
condigdes de exposicdo de as amostras da lingua, etc. (Almeida Filho, 2005,
p. 17).

Para 0 autor, essas variaveis internas e externas impactam diretamente na aquisicéo de
uma nova lingua, ja que elas “[...] se combinam entre si e com as outras dos outros niveis,
possibilitando resultados de aquisi¢do variados e especificos” (Almeida Filho, 2005, p. 17). O
autor reflete que o ensino-aprendizagem de uma LE envolve implica¢fes que vdo alem de
dominar o sistema linguistico da lingua, pois n6s mesmos, ao aprendermos a lingua materna,
ndo fizemos isso por meio da aprendizagem das regras gramaticais e sim através das interacoes

discursivas com nossos pais e/ou responsaveis.
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Portanto, os estudos direcionados & LA contribuem diretamente para o desenvolvimento
do ensino da LE através de “pesquisas sobre formagdo docente, produgdo de material didatico,
alfabetizacdo e letramento, estudos do bilinguismo, estudos sobre géneros do discurso e
politicas linguisticas” (Battisti, 2017, p. 16), porém néo se limita apenas ao ensino de LE, mas
também a outras areas de conhecimentos que se preocupam com assuntos que vao além dos
contetdos disciplinares. Sendo assim, a LA é uma ciéncia que interage com outras areas, com
intuito de entender a realidade politica, social, cultural e histérica em que vivemos.

Battisti (2017) define a LA como uma ciéncia que estuda a linguagem por meio das
praticas sociais que se relacionam a situa¢des do cotidiano do falante. Segundo a mesma autora,
a LA se relaciona as “demandas sociais, tendo como objeto de investigacdo a linguagem como
pratica social contextualizada, ou seja, € a ciéncia que estuda a linguagem em uso em diferentes
contextos e com diferentes objetivos comunicativos e interacionais™ (Battisti, 2017, p. 11).
Dessa forma, as situagcbes comunicativas devem ser reais e ndo através de didlogos mecanizados

que em nada se relacionam com situacdes auténticas de uso da lingua. Moita Lopes afirma que

O sentido, assim, ndo ¢ algo que acompanha a palavra, pois uma palavra sé se
torna significativa no seu uso em determinadas circunstancias e contextos de
comunicacdo. 1sso quer dizer que a significacdo ndo é algo anterior as praticas
discursivas vigentes em uma comunidade das quais aprendemos a participar.
Haveria, entdo, vinculo indissociavel entre linguagem, producéo de sentidos,
contexto, comportamento social e atividades humanas, o0 que aponta para o
entrelacamento entre cultura, praticas discursivas, conhecimento e visdo de
mundo (Moita Lopes, 2006, p. 57).

Assim sendo, a linguagem ndo pode ser desvinculada das préaticas sociais e de como
esse falante vé o mundo em que vive, através dela podemos usar a lingua para transformar o
mundo e/ou a realidade em que vivemos, logo “a linguagem deve ser entendida como atividade,
como sistema de acBes simbolicas realizadas em determinados contextos sociais e
comunicativos, que produzem efeitos e conseqiiéncias semanticas convencionais” (Moita
Lopes, 2006, p. 57). A vista disso, podemos observar a relevancia de néo limitar o ensino de
uma LE apenas aos sistemas linguisticos, mas sim em todos os aspectos relacionados ao seu
uso nos diversos contextos sociais em que estamos inseridos.

Os estudos em LA abrem espacgo para um ensino que sensibiliza as pessoas a atuarem
de maneira critica nas diferentes préaticas discursivas dos espacos do cotidiano. Por essa razéo,
¢ importante que os profissionais estejam atualizados a tudo que se refere as teorias
contemporéaneas do ensino de uma LE. Do contrério, esses profissionais tendem a fazer uma

reproducdo das abordagens que tém como pressuposto o ensino da norma-padrdo da lingua.
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Destarte, o proximo capitulo aborda a importancia de uma formacdo pedagdgica
especifica do professor de PLA. Para iniciar esse capitulo, sdo definidos os conceitos usados
em relagdo ao ensino de portugués que surgiram a partir dos diferentes contextos de ensino-
aprendizagem de PLA. Além disso, a formacdo de professores de PLA no Brasil também é

discutida.



49

CAPITULO 2 - FORMACAO PEDAGOGICA DO PROFESSOR DE PLA

Quanto mais orientada a pessoa estd, no seu ambiente, menos prontamente
ter4 a impressdo de algo estranho em relagdo aos objetos e eventos nesse
ambiente. (Freud, 2006)

Antes de falar da formacdo de professores de PLA, é preciso apresentar algumas
terminologias sobre o ensino de portugués, que dependem muito do contexto em que a LP esta
sendo ensinada a falantes de outras linguas. Para Lopo Ramos (2021, p. 234), novas
terminologias surgiram em decorréncia “dos recentes movimentos migratorios, pela
necessidade de se resgatar a cultura e a lingua de egressos em outras comunidades, pela busca
de uma relacdo mais simétrica e respeitosa entre as culturas”. Os diferentes conceitos vieram
para diferenciar os contextos de ensino da LP.

Cada um desses termos tem por tras seus significados, estudos e uma justificativa. Na
préxima secdo, 0s conceitos de Portugués como primeira lingua (L1), Portugués como lingua
estrangeira (PLE), Portugués como Segunda Lingua(L2), Portugués como Lingua de
Acolhimento (PLAC) e portugués como lingua adicional (PLA) serdo apresentados de forma

contextualizada, para explicar a escolha pela nomenclatura PLA.

2.1  Conceitos de Portugués como primeira lingua, Lingua estrangeira, Segunda

Lingua, Lingua Adicional e de acolhimento

Na atualidade, a capacidade de se comunicar em outro idioma, que ndo a L1, torna-se
imprescindivel para uma atuacdo significativa na sociedade, sendo o Brasil um pais multilingue,
“por sua formacao heterogénea de povos indigenas, africanos, de que resultou o portugués
brasileiro, além das linguas autdctones (quilombolas) e daquelas advindas do continente
europeu” (LOpo Ramos, 2021, p. 234). E comum termos, em nosso pais, individuos que tém a
LP como L2, como os indigenas, “embora essa atribui¢do seja passivel de controvérsia, tendo
em vista muitas comunidades indigenas terem adquirido linguas de outras comunidades” (LOpo
Ramos, 2021, p. 235).

Por efeito de vivermos em um mundo globalizado, as motivacdes para aprender um
novo idioma sdo muitas, ja que abrangem individuos de diferentes grupos com estimulos e
contextos bastante particulares. De acordo com Santos (2019), a procura pelo aprendizado da
LP comegou a aumentar a partir das duas primeiras décadas do século XXI, “sobretudo, pela

projecao econdmica do Brasil no cenario mundial” (Santos, 2019, p. 20). Isso evidencia que a
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relagdo entre os individuos de diversas nacionalidades est4 cada vez mais proxima, e é vivida

de forma cada vez mais intensa, pois estamos

Num cenario de grande mobilidade, linguistica e culturalmente diversificado,
as mudancas conjunturais econdmicas e sociopoliticas abrem caminho a novos
publicos, a novos contextos de ensino-aprendizagem, dos quais resultam
diferentes formas de ver a educacdo em linguas (Grosso, 2011, p. 62).

E indispensavel, na atualidade, refletir sobre os conceitos e as varias formas de ver o
ensino de linguas, para isso, faz-se necessario conhecer alguns conceitos como: L1, PLE, PLA,
L2 ePLAc. Otermo L1 “deve ser distinguido ao contexto discursivo. Uma L1 pode ser a lingua
primeiramente adquirida na infancia como pode ser a lingua de uso dominante ou preferencial
do falante” (Cunha, 2007, p. 16). Para L6épo Ramos, a L1 é adquirida “naturalmente como
primeira, por integrar 0 nosso desenvolvimento desde bebé&, embora algumas situagdes
bilingues e multilingues suscitem discussdes” (2021, p. 237). A L1 pode ser definida também
pelo termo lingua materna. Ja a respeito do ensino de uma LE, Oliveira define como a lingua

que néo faz parte do

[...] arcabougo linguistico do aluno e que é algo estranho ao seu contexto.
Nesse sentido, a lingua é do outro, especialmente porque a lingua esta
relacionada a um territério. Para quem ndo é deste territdrio de onde essa
lingua é “propria’, a lingua ¢ estrangeira” (Oliveira, 2020, p. 177).

Ou seja, ela pode ser aprendida em lugares muito distante dos que as tém como L1.
Vamos tomar como exemplo um haitiano aprendendo portugués no Haiti, ele vai aprendé-la
como LE, assim sendo, é o idioma que é aprendido no pais onde ele ndo € a lingua oficial. Dessa

forma, a LE é aprendida em contextos de ndo-imersao. Para Grosso, o conceito de LE:

[...] pode também ser politicamente marcado, omitido, como nos contextos
coloniais, pelo fato de uma Unica lingua (a do colonizador) ser a reconhecida.
Também héa quem evite o préprio termo de lingua estrangeira, por considerar
gue esta designacao era, por si propria, ostracizante do outro (Grosso, 2011,
p. 64).

Para Santos (2019, p. 23), outros termos ganharam espaco, visto que a palavra
estrangeiro “denota o que ¢ estranho ou diferente”. Almeida filho diz que a “LE nao conta
tradicionalmente com o contato social proximo, interativo e generalizado como uma L1

predominante” (Almeida Filho, 2005, p. 6). Em uma LE, normalmente, os momentos de
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imersdo com a lingua acontecem apenas durante as aulas com seus colegas e professor. A
palavra imersdo vem do latim immersio** que nada mais é que a acdo de se introduzir ou de se
inserir a algo. Assim dizendo, “[...] aprende-se uma lingua no pais em que ela ¢ oficial e falada
em diversas praticas sociais. A palavra imersdo significa, nesse contexto, estar envolvido de
diferentes modos pela lingua e pela cultura da populagdo local” (Santos, 2019, p. 21).

Isto é, a palavra imersdo, no ensino de linguas, € usada para se referir a estudantes que
aprendem a lingua em contato direto com ela, de forma intensiva e continua em que a lingua é
a principal forma de comunicacdo. Assim sendo, o aprendente esta inserido/imerso a lingua
vinte quatro horas por dia, sendo usada como meio comunicagao em diversas atividades sociais.
Dessa forma, se o aprendiz precisar ir ao mercado, tera que falar a lingua aprendida, se for ler
um cardapio ou livro, consequentemente, estes estarao escritos na L-alvo, portanto, estar imerso
ao idioma faz com que o aprendiz pratique o idioma diariamente e ndo somente em sala de aula
com professores e colegas como na LE.

Ja a L2 é qualquer lingua que é aprendida depois da L1. Para definir L2, Hayashi e

Gonzalez (2015, p. 4) asseveram que

O termo aquisi¢do de segunda lingua (L2) - se refere a qualquer lingua
aprendida ap0s a lingua materna. Dessa forma, o termo aquisi¢éo de L2 pode
se referir a aquisicdo de terceiras ou quartas linguas, sem, contudo, fazer
oposicdo a lingua estrangeira. Nesse sentido, a aquisicdo de L2 pode ser
definida como a maneira pela qual pessoas assimilam uma lingua outra, além
da materna, em contextos formais ou ndo e que possibilite uma capacidade de
uso em contextos de comunicagdo e auxilie na construcdo de sentidos nas
préticas sociais.

Em outras palavras, a definicdo de L2 se relaciona ao local e em que contexto este
idioma é aprendido e é usado para “identificar tanto a segunda lingua como para referirmos a
outras linguas” (Cunha, 2007, p. 15). Assim sendo, a mesma autora enfatiza que “Uma L2 pode
ser a segunda lingua ou outra lingua falada por um individuo em uma area multilingue ou pode
ser uma lingua estrangeira. O que é certo € que, na referéncia a L2, se subentende o
conhecimento e desempenho prévio de uma L1” (Cunha, 2007, p. 16).

Para L6po Ramos (2021), os conceitos de LE e L2 nem sempre sdo claros, pois a LE,
muitas vezes, € definida como qualquer lingua que ndo seja a L1. Santos pontua que o conceito
de L2

14 Informacéo retirada do site: <https://www.dicio.com.br/imersao/>. Acesso em: dezembro de 2023.
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[...] compreende o ensino de determinada lingua como ndo materna em
espacgos nos quais ela é oficial e corrente nos meios de comunicacdo e nas
relagOes sociais e comerciais. Nessa situacdo, ocorre 0 ensino em imerséao, ou
seja, aprende-se uma lingua no pais em que ela é oficial e falada em diversas
praticas sociais (Santos, 2019, p. 21).

Para melhor compreensdo, pode-se dizer que a L2 € aprendida no pais onde esse idioma
é falado, mas podemos defini-la também como qualquer idioma que se € aprendido apos a L1,
independente se € a segunda, terceira ou quarta lingua aprendida em uma multilingue (Cunha,
2007). O haitiano estudando portugués no Brasil aprende esse idioma como L2. Diferentemente
da LE, que “atualmente, ¢é utilizada para referir-se especialmente ao ensino de uma lingua fora
do espago em que ela € oficial e falada nas diversas situagdes sociopoliticas™ (Santos, 2019, p.
21). O estudante de L2 poderd utilizar seus conhecimentos nas interacdes diarias, no comercio,
no restaurante e nas relagdes cotidianas possibilitando a prética do que foi aprendido em sala
de aula. Para Schlatter e Garcez, os conceitos de LE e L2 n&o s&o mais suficientes para abarcar
os diferentes contextos de aprendizados existentes na atualidade, pois “Em diversas
comunidades de nosso estado, essa lingua adicional ndo é a segunda, pois outras linguas estao
presentes, como € o caso das comunidades surdas, indigenas, de imigrantes e de descendentes
de imigrantes” (Schlatter; Garcez, 2009, p. 127).

Para Leffa e Irala (2014), o enunciado € construido ndo a partir da lingua que esta sendo
ensinada, mas sim a partir da L1 do aluno para que, em seguida, essa transposicao seja feita

para lingua aprendida. Os mesmos autores salientam que

A adicdo de outra lingua as linguas que o aluno ja possui deve — idealmente —
gerar uma convivéncia pacifica entre elas, sem atritos, pelo fato de que, em
geral, atendem a objetivos diferentes. A lingua adicional, por exemplo, podera
ser a lingua do trabalho (receber héspedes em um hotel, traduzir manuais,
atender os clientes em um call center), do estudo (ler textos, preparar abstracts,
pesquisar na internet) ou do lazer (cantar as musicas preferidas, jogar no tablet,
ler um romance lancado no exterior). O ensino de outra(s) lingua(s) na
contemporaneidade: (cantar as mdsicas preferidas, jogar no tablet, ler um
romance lancado no exterior) (Leffa; Irala, 2014, p. 34-35).

A lingua adicional é acrescentada ao repertdrio linguistico que esse aluno ja tem de uma
forma pacifica, ndo como uma lingua estranha e/ou do outro, mas sim uma lingua que veio para
somar e facilitar a integracdo e autonomia social do falante. Por outro lado, temos o ensino do
PLAC com seu carater humanitario, ela é “OTAMBEMrientada para a acdo, a lingua de

acolhimento tem um saber fazer que contribui para uma interacdo real, a vida cotidiana, as
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condi¢cbes de vida, as convengdes sociais e outras que s6 podem ser compreendidas numa
relacdo bidirecional” (Grosso, 2011, p. 71).

Segundo a mesma autora, “o publico-adulto, recém-imerso numa realidade linguistico-
cultural ndo vivenciada antes, o uso da lingua estara ligado a um diversificado saber, saber
fazer, a novas tarefas linguistico-comunicativas que devem ser realizadas na lingua-alvo”
(Grosso, 2010, p. 68). O ensino de PLAc possibilita que os estudantes tomem conhecimento de
quais sdo seus direitos e de como usa-los, “Desse modo, o ensino das linguas insere-se
atualmente num modelo de educacdo que acompanha as mudancas sociais, as questdes étnicas
e culturais e que tem como finalidade a reconstru¢do de uma sociedade mais justa, humana e
intercultural” (Grosso, 2011, p. 69).

Dessa maneira, entendemos que a PLAc tem o intuito ndo so de ensinar o idioma, mas
sim de inserir esses alunos na sociedade, mostrando que, mesmo estando em um outro pais, eles
tém os direitos assegurados por lei, bem como um individuo nativo, “Assim, as aulas de lingua
de acolhimento devem proporcionar conhecimentos sobre leis vigentes do pais, as relacdes
profissionais e as diversas praticas relacionadas a moradia e ao convivio social” (Santos, 2019,
p. 24).

Em vista disso, o ensino da PLAc geralmente tem como objetivo ajudar os recém-
chegados a se integrarem com autonomia a sociedade do pais de acolhimento, seja por meio
dos conhecimentos das leis, seja para desenvolverem as habilidades linguisticas necessarias
para se comunicarem em situacdes do cotidiano. Ja a respeito do PLA, Oliveira pontua que ao

aprender uma lingua adicional,

[...] o sujeito adiciona essa lingua ao seu repertorio, o que faz com que esta
lingua-alvo ndo seja algo estranho a ele e ao contexto no qual esta ou pode
estar inserido. Dessa forma, o sujeito aprende aspectos de usos da lingua
(principalmente), se insere com mais facilidade nas praticas linguisticas da
lingua que adiciona, fazendo com que o processo de aprendizado seja ativo,
efetivo e de/fem uso (Oliveira, 2020, p. 178).

Como asseverou Oliveira, lingua adicional é qualquer lingua em agregacéo a L1, tendo
0 intuito de complementar os conhecimentos prévios e ndo de substitui-los. Atualmente, a
nomenclatura PLA tem sido adotada por varias universidades brasileiras, “pois € bastante
abrangente e, assim, pode-se entender que o aluno adicionou um idioma a seu repertério
linguistico” (Santos, 2019, p. 23). Segundo a mesma autora, “Esse conceito leva em conta que
na sociedade atual, existem pessoas de diferentes nacionalidades e formag6es socioculturais,

por isso € bastante complexo identificar quem € nativo e quem é estrangeiro.” (Santos, 2019,
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p. 23). Como ja dito anteriormente, cada dia é mais frequente termos colegas, amigos e
familiares advindos de outras nacionalidades. Com base nisso, é preciso considerar que vivemos
em uma sociedade multicultural e diversificada com diferentes nacionalidades e identidades
presentes em uma sala de aula, cada um com suas experiéncias, valores e saberes culturais. Para

Schlatter e Garcez, a aula de lingua adicional

[...] deve criar condic¢Oes para que o educando possa engajar-se em atividades
que demandam o uso dessa lingua para refletir sobre temas relevantes ao seu
contexto e ampliar sua atuacao através da compreensdo da sociedade em que
vive, da circulacdo segura por diferentes géneros do discurso e da
possibilidade de expressar o que quer dizer. Pensar em educacgdo linguistica
como algo voltado a promover o letramento significa colocar o ensino de
linguas adicionais a servi¢co de garantir as condi¢Ges para que 0s educandos
tenham elementos para perceber os limites que os seus recursos linguisticos
podem impor a sua atuacao e também as condi¢des para que possam superar
esses limites que os seus recursos linguisticos podem impor & sua atuagdo e
também as condicOes para que possam superar esses limites (2009, p. 134-
135).

Essa perspectiva de ensino tende a ser mais completa por pensar nos alunos como
individuos sociais que circulam em seu cotidiano em distintos géneros discursivos. Para
Oliveira, (2020, p. 178) o ensino de PLA “perpassa questdes globais de multilinguismo ¢
multiculturalismo em que se envolvem os sujeitos que a apreendem.” Destarte, optamos pelo
termo PLA “[...] por entender que esse componente curricular tem como compromisso tratar
essa nova lingua como um acréscimo ao(s) repertorio(s) que o educando traz para a sala de aula
e como parte dos recursos necessarios para fazer a vida na sua prépria sociedade” (Prado et al.,
2014, p. 137).

Isto posto, 0 aprendente terd a oportunidade de entender o valor de suas habilidades
prévias e usa-las como ferramentas para a sua integracdo na sociedade em que esta inserida,

propiciando momentos em que eles

[...] possam refletir sobre outros pontos de vista e sobre seus proprios e, assim,
compreender a realidade, como se relacionam com ela e como podem intervir
de maneira mais confiante e criativa. Entrar em contato com o0 novo e o
diferente e ter oportunidade de se posicionar frente a outras perspectivas para
conhecer os seus limites e as suas possibilidades é fundamental para transitar
na diversidade, e as aulas de lingua adicional podem ser o espaco em que
poderemos praticar esses encontros com o outro (Prado et al., 2014, p. 137-
138).



55

Consequentemente, cabe ao professor conduzir o processo de aprendizagem e adaptar
atividades que ajudem os aprendizes a desempenharem seus papéis no contexto em que se
inserem (Morita, 1998). O ensino de outro idioma ndo pode ser reduzido apenas ao ato de
resolver exercicios gramaticais e leituras de textos que ndo condizem com a realidade do
estudante e com respostas prontas e mecanizadas, visto que ele também forma “leitores criticos,
capazes de desvendar as artimanhas das ideologias que mascaram a realidade e fazem com que
0 codigo, ou melhor, as linguas, sejam utilizadas para ocultar das pessoas a ‘verdade’ sobre o
mundo” (Jorddo, 2017, p. 196).

Assumindo que os propdsitos dos estrangeiros aprendizes de LP que estdo vivendo no
pais sdo distintos, torna-se dificil que um LD supra todas as necessidades diversas existentes
em uma sala de aula. Colocar os estudantes diante de situagdes reais de interacdo, visando
prepara-los para resolver problemas e interagir em diversas praticas, exige que os contetdos
selecionados estejam em consonancia com a realidade dos discentes estrangeiros. Por isso, a

aula de lingua adicional:

[...] pode ser um espago para que 0s Seus participantes se encontrem com uma
nova forma de expressao humana, com visées do mundo distintas das suas,
com uma lingua que pode fascinar ou assustar. E esse espago deve servir antes
de mais nada para reflexdo e informagé&o sobre as realidades locais e imediatas
dos educandos em tarefas de interlocu¢do com o mundo que se faz nessa outra
lingua (Schlatter; Garcez, 2012, p. 37).

O ensino de PLA é uma area de ensino que demanda producao/adaptacdo/elaboracao
intensa de MDs e sabemos que essa pratica “pressupde muitas exigéncias, [e] é uma atividade
mais especifica e desafiadora, além de ser uma experiéncia pouco transitada nos cursos de
Letras do Brasil” (Gonzales, 2015, p. 38). Por isso, a formacédo especifica e continuada do
professor de PLA é de extrema importancia para o ensino-aprendizagem desses alunos(as), pois
exige, do professor, uma formagdo reflexiva e a escolha de MDs, considerando que esse
contexto de ensino pressupde uma abordagem cuidadosa e adaptavel para que assim o docente

possa gerar

[...] oportunidades de lidar com textos na lingua adicional e valer-se dela para
agir, ele podera conhecer mais e, assim, compor a sua prépria visao informada
e atuante, capacitando-se para participar mais afirmadamente do seu préprio
mundo e do mundo maior que se apresenta na sua vida como cidadao
(Schlatter; Garcez, 2012, p. 38).
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Apesar de o nimero de MDs terem aumentado, ainda h& a dificuldade de seleciona-los
para trabalhar com os estudantes imigrantes. Mesmo que os professores de PLA, no Brasil,
tenham interesse em utilizar em aula outras perspectivas além da abordagem gramatical linear
(Gottheim, 1996), sdo poucos os livros que conseguem desvincular as funcbes da gradacéo
gramatical, priorizando a comunicacio real. A vista disso, por meio dessa pesquisa, busca-se
encorajar esses professores ao desenvolvimento da capacidade de adaptarem/produzirem seu
préprio material, diminuindo a dependéncia do LD.

Assumindo que os estudos em PLE sdo relativamente recentes no Brasil, ele

[...] tem recebido efetiva atencdo do governo e das universidades,
principalmente nas Gltimas décadas. Assim, a crescente preocupagdo com o
ensino de PLE fez com que tenha havido um maior engajamento na elaboragédo
de materiais didaticos e na formacdo de professores especificamente
capacitados para a docéncia dessa modalidade de lingua, bem como na
institucionalizacdo de politicas publicas e de préticas didatico-pedagdgicas
especificas (Resende, 2018, p. 862).

Embora haja, atualmente uma ampla gama de LDs destinados ao ensino de PLA, ainda
ha dificuldades por parte dos professores iniciantes em adaptar seus MDs com base em
tematicas ligadas a atividades relacionadas ao cotidiano, apresentando textos pertinentes aos
campos de atuacdo dos quais os/as estudantes estdo inseridos. De acordo com Judice (2013,
p. 148):

Embora varios textos tedricos que abordam, em diferentes perspectivas, 0
tema géneros textuais/géneros discursivos no ensino de linguas tenham sido
publicados nos Ultimos anos no pais, o reflexo desses estudos na elaboragédo
de materiais didaticos brasileiros para o ensino de portugués a estrangeiros
tem deixado muito a desejar.

Portanto, a adaptagdo/selecdo de MDs contribui muito para o sucesso dos aprendizes e
professores de PLA, corroborando a ideia de que a formacdo especifica € um requisito
importante para atuar nessa area. Posto isso, a se¢do seguinte aborda a formacéo de professores

de PLA no Brasil e a importancia de uma formacao especifica.

2.2  Formacao de professores de PLA no Brasil

Esta secdo visa discorrer sobre a formacéo de professores de PLA no Brasil, enfatizando

como a formacgédo especifica em PLA contribui para a melhoria do ensino-aprendizagem de
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estudantes falantes de outras linguas. Atualmente, os professores que iniciam seus trabalhos
com o ensino de PLA séo formados em Letras ou até mesmo brasileiros que habitam em outros
paises e que se aventuram a dar aula de PLA. O Plano Nacional de Educagdo (PNE) n°
13.005/14 e as Leis de diretrizes e Bases (LDB), n° 9.394/96 estabelecem leis que garantem o
direito & formagdo continuada dos professores. O Titulo VI da LDB intitulado de Dos

Profissionais da educacdo da prevé que

Art. 62. A formacdo de docentes para atuar na educacao basica far-se-a em
nivel superior, em curso de licenciatura, de graduacéo plena, em universidades
e institutos superiores de educacgdo, admitida, como formag&o minima para o
exercicio do magistério na educacéo infantil e nos 5 (cinco) primeiros anos do
ensino fundamental, a oferecida em nivel médio na modalidade normal.
(Redacéo dada pela Lei n° 12.796, de 2013)

§ 1° A Unido, o Distrito Federal, os Estados e 0os Municipios, em regime de
colaboracdo, deverdo promover a formacdo inicial, a continuada e a
capacitacdo dos profissionais de magistério. (Incluido pela Lei n° 12.056, de
2009).

§ 2° A formacdo continuada e a capacitacdo dos profissionais de magistério
poderdo utilizar recursos e tecnologias de educacdo a distancia. (Incluido pela
Lei n° 12.056, de 2009).

§ 3° A formacdo inicial de profissionais de magistério dard preferéncia ao
ensino presencial, subsidiariamente fazendo uso de recursos e tecnhologias de
educacdo a distancia. (Incluido pela Lei n°® 12.056, de 2009).

§ 4° A Unido, o Distrito Federal, os Estados e 0s Municipios adotardo
mecanismos facilitadores de acesso e permanéncia em cursos de formacao de
docentes em nivel superior para atuar na educacdo bésica publica. (Incluido
pela Lei n°12.796, de 2013). (Brasil, 1996, p.56).

Essa lei estabelece regras a serem seguidas para a formacao universitéria e capacitacao
de professores que trabalham na Educacgéo Bésica e a forma como essa formacdo continuada se
dara. No Paragrafo 4° é falado sobre o apoio governamental para garantir a formacdo e
capacitacdo docente, porém, apesar de ser um direito estabelecido por leis que regem o sistema
educacional de nosso pais, é sabido que, por diversas razGes, como carga horaria de trabalho
excessiva e pouca valorizacdo profissional, nem sempre os docentes tém a oportunidade de se
especializar em suas respectivas areas.

O profissional da educacéo, ao sair da universidade, ndo faz ideia da multiplicidade de
realidades existentes em uma sala de aula, por isso a capacitacdo docente é vista como algo
continuo. Ja nos primeiros contatos com o0s estudantes, o professor toma consciéncia das
particularidades distintas como: de origem (estrangeiros), pessoa com deficiéncia (PCDs), entre

outros. Assim, ja no inicio da sua carreira profissional, o professor é tomado pela consciéncia
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de que precisa se qualificar em outras modalidades de ensino para poder atender todas as
especificidades dos discentes.

A autonomia profissional e o papel do professor reflexivo sdo fundamentais para o
desenvolvimento da educacéo e do ensino de qualidade. Um professor que esta em constante
busca para se qualificar tende a beneficiar ndo s6 os estudantes, mas também sua “[...]elevagao
da qualificacdo do profissional da educacéo, ao nivel superior, a transformacao do ensino e da
carreira, elevagdo dos salarios e o status profissional” (Bonfante; Bett; Bittencourt, 2018, p. 88).
Segundo Bonfante, Bett e Bittencourt, novos termos comegaram a serem usados, no final do
século XX, para se referir & formacdo de professores, “como: epistemologia, teoria e pratica,
professor-reflexivo, préatica-reflexiva, professor- pesquisador, intelectuais transformadores,
saberes docentes, conhecimentos, habilidades e competéncias passaram a fazer parte do
vocabulario corrente da area” (2018, p. 87).

O surgimento de novos termos para falar da importancia da formacdo continuada do
professor indica um amadurecimento das teorias no campo da educacgdo. Os recentes estudos
tém como objetivo evidenciar a relevancia da formacao continuada dos professores para a
qualidade do ensino e consequentemente, do progresso dos estudantes. Bonfante, Bett e

Bittencourt pontuam que

[...] a preocupacdo em busca do aprimoramento profissional deve ser uma
constante por parte do professor, reconhecendo-se como um profissional
reflexivo e ndo um mero reprodutor de contetdo dos curriculos oficiais, um
técnico sem voz, sem formacdo adequada e submetido a um processo de
proletarizacdo, mas sim um profissional que questiona e reflete sobre sua
prética, sobre o que faz e porqué faz, buscando sempre o aprimoramento de
sua pratica pedagdgica, como intelectual transformador comprometido
politicamente com a democratizac¢do do ensino e da sociedade (2018, p. 88).

Da mesma maneira que reconhecemos a importancia de buscar especializacdo na EJA,
Educacdo Indigena, Educacdo Especial, e Educacdo Profissional Técnica, que sdo comuns no
Brasil, agora observamos a necessidade de adquirir uma formacdo na area de PLA, pois
“Quando se ensina a propria lingua para falantes de outras linguas, é preciso repensa-la, é
preciso um certo distanciamento que nos permita pensar a lingua a partir do outro, é preciso,
muitas vezes, tentar se colocar no lugar do outro para assim entender melhor suas dificuldades”
(Gileno; Rocha, 2021, p. 232).

J& no primeiro momento, percebi, em minha pratica pedagogica, a necessidade de me
aperfeicoar na area e foi isso que me fez ansiar pela busca de novos métodos de ensino que

facilitassem a absorcdo dos conhecimentos pelos meus alunos, visto que o professor de PLA



59

deve buscar meios para identificar as necessidades dos alunos para melhor atendé-los. Santos
(2019, p. 187) destaca a importancia da atualizagdo constante dos “programas de cursos, assim
como os materiais didaticos, (eles) precisam ser revistos continuamente, atualizados e
adaptados as novidades que estdo sempre nos surpreendendo”.

Dessa forma, a demanda de trabalho de um professor de linguas é imensa, porque as
atualizagdes dos MDs sdo uma constante na vida do docente. Os estudos nessa area sdo cada
dia mais recorrentes e novas ferramentas e abordagens surgem para auxiliar esses educadores
em seu trabalho, visando melhorar o ensino-aprendizado da L-alvo. Com a insercdo de novas
abordagens, é possivel vislumbrar a diversidade de conteddos que podem ser levados aos
estudantes e que antes ndo eram vistos como importantes. A exemplo disso, temos 0s aspectos
interculturais, géneros textuais e literarios e as diversas variagfes linguisticas e culturais
presentes em nosso pais, as quais merecem ser incorporadas na sala de aula de estrangeiros.
Santos (2019) sugere que os professores de PLA iniciem a sua aula identificando o nivel de

proficiéncia do estudante e seu perfil e, para isso, a autora recomenda que o professor faca

[...] perguntas iniciais ao aluno ou mesmo preparar um questionario em uma
lingua franca (que ambos dominem), para saber se ele ja estudou o idioma, se
fala um pouco e como o aprendeu, se o aprendeu com a familia (lingua de
herancga), se ja visitou o Brasil ou mora no pais ha algum tempo. Todas essas
questdes compdem um rol de informacBes necessarias para o docente imaginar
como vai proceder. Além disso, a preparacdo de um teste de nivelamento
poderéa evidenciar o nivel de proficiéncia (Santos, 2019, p. 177).

Essas agdes iniciais permitem que o professor identifique quais sdo os niveis de
proficiéncia presentes em uma sala de aula, além das principais necessidades dos discentes.
Para professores que tém uma disparidade de conhecimentos linguisticos entre os estudantes,
essa investigacdo inicial pode direcionar as acfes para separar os alunos por nivel de
proficiéncia ou até mesmo colocar diferentes pares para que um auxilie o outro em possiveis
duvidas. Santos (2019), ao ponderar sobre essas praticas educacionais, explica que elas podem
parecer até simples, mas acabam se mostrando desafiadoras para professores ndo capacitados
para executa-las. A mesma autora enfatizou a importancia de se destacar essas dificuldades
iniciais dos docentes “para que as institui¢des possam refletir sobre a importancia de se investir
em formagdes de professores de PLE e PL2” (Santos, 2019, p. 177). Acredito que essa
conscientizacdo seja um dos maiores desafios.

A crescente presenca de estudantes estrangeiros ingressando no ensino regular tem

revelado uma lacuna na capacidade de lidar com esse publico especifico de alunos, portanto a
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procura por uma formacg&o especializada em PLA tem crescido devido & urgéncia da situagéo e
a falta de apoio oferecido a esses profissionais que trabalham com esses estudantes. Atualmente,
no Brasil, ha

[...] apenas quatro universidades publicas brasileiras oferecem licenciatura
contendo habilitacdo para atuacdo na area. Além do curso ofertado pela UnB
(criada em 1997), ha o da Universidade Federal da Bahia (UFBA), criado em
2005, o da Universidade da Integracdo Latino-Americana (Unila), criado em
2014, e Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), implantado em 2015
(Mello, 2021, p. 21).

Apesar do aumento na busca por formacao inicial em PLA, a oferta ndo tem conseguido
acompanhar essa demanda crescente de profissionais que procuram se especializar nessa area.
A auséncia de formac&o resulta em uma atuacao docente desprovida de fundamentacéo tedrica
e de objetivos predefinidos em seu planejamento.

Essa procura de profissionais com formacao em PLA n&o € exclusividade do Brasil, mas
também de paises que tém a LP como LE. “Com a assinatura do Tratado de Assuncdo, que
estabelecia a criagdo do Mercosul” (Gondim, 2017, p. 38), a LP ganhou um grande destaque,
passando a ser lingua oficial dos paises que fazem parte do Mercosul, assim como o espanhol
passou a fazer parte do curriculo das escolas em nosso pais. O “caréater oficial é que viabiliza a
criacdo de politicas e de leis que promulgam o ensino de espanhol no Brasil” (Gondim, 2017,
p. 26) e da LP em outros paises. Segundo a mesma autora, a Argentina “é o pais que melhor
acolheu o acordo sobre o ensino da lingua portuguesa firmado a partir de uma iniciativa do
Mercosul” (Gondim, 2017, p. 37). Assim, a procura por professores de PLA para atuar no
ensino da LP como Lingua de Heranca, como Lingua de Acolhimento e em programas de
formacdo no ensino superior como professorado em Lingua Portuguesa em Universidades de
outros paises tem aumentado. O Professorado em Lingua Portuguesa “equivale a licenciatura
no Brasil, ou seja, o foco ¢ o ensino; enquanto a “licenciatura” se aproxima do nosso
bacharelado, que ¢ mais voltada a pesquisa” (Gondim, 2017, p. 43).

Os orgdos publicos que oferecem vagas em escolas do ensino regular para esses
estudantes precisam desenvolver formagéo continuada aos professores que véo recebé-los. Essa
iniciativa, além de beneficiar os professores, vai resultar num ensino-aprendizado de melhor
qualidade. Essa nova realidade “[...] revela uma questdo grave: ndo temos em nossa grade
curricular atual da graduacao/p6s-graduagdo uma disciplina de formacéo de professores para
esse contexto” (Café; Borges; Matos, 2019, p. 106), fazendo com que professores enfrentem

varios desafios ao iniciarem no ensino de PLA. Para Leffa, a formacao de um professor de LE
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[...] envolve o dominio de diferentes areas de conhecimento, incluindo o
dominio da lingua que ensina, e 0 dominio da acdo pedagogica necessaria para
fazer a aprendizagem da lingua acontecer na sala de aula. A formagao de um
profissional competente nessas duas areas de conhecimento, lingua e
metodologia, na medida em que envolve a defini¢cdo do perfil desejado pela
sociedade, é mais uma questdo politica do que académica (Leffa, 2001,
p. 354).

Portanto, para que o ensino-aprendizado aconteca, esse profissional deve conhecer as
especificidades do ensino de PLA, com a finalidade de dominar a acdo pedagdgica
contemporanea. Apesar de ser de extrema importancia o conhecimento das a¢6es pedagogicas
e das abordagens disponiveis para o ensino de uma lingua adicional, Leffa pontua que a sala de
aula ndo é uma redoma de vidro, pois ela é influenciada pelo que acontece fora, que sio as “[...]
leis e diretrizes governamentais, o trabalho das associacdes de professores, 0s projetos das
secretarias de educacdo dos estados, os convénios entre diferentes institui¢des, etc.” (Leffa,
2001, p. 334). A exemplo disso, temos a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), que
direciona os docentes na orientacdo de seu planejamento. Essas acdes externas estdo ligadas
com o que o professor faz em sala de aula e, mesmo que ndo existam, para essa area de ensino
de PLA, “parametros orientadores oficiais, considerando essa especialidade de area docente”
(Santos, 2019, p. 191), os profissionais de PLA ainda sdo influenciados direta ou indiretamente
por elas.

Dessa forma, é possivel entender que a identidade do professor é construida também a
partir da “identidade oficial”, isso evidencia que “[...] a identidade (do professor) é produzida
e performatizada na interrelagdo com o discurso legal, administrativo e pedagdgico, os quais
sd0 expressos através de parametros, regulamentos, manuais, portarias, discursos publicos,
projetos e programas de formagao” (Souza, 2016).

Sendo assim, é possivel observar que a identidade do professor é uma construcao
complexa que se desenvolve a partir de varios fatores contextuais. Além dessas influéncias
externas, ha também outros aspectos como crencas, perspectivas sobre linguas e linguagens,
entre outros elementos relevantes (Café; Borges; Matos, 2019, p. 108). Entender esses assuntos
nos ajuda a compreender como se da a atuacdo do professor diante desse publico diversificado.

A necessidade urgente de atender esses discentes tem feito com que muitos professores
direcionem suas aulas usando métodos de ensino que “se baseiam em estruturas tradicionalistas
do ensino do portugués (como lingua materna) para ensinar o portugués como lingua adicional”

(Fonseca Matos, 2020, p. 15) ou, até mesmo, no uso do mesmo método de ensino e/ou MDs
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que se é usado com os estudantes nativos. Esse equivoco se desfaz logo no primeiro dia de aula,
trazendo inimeros questionamentos e angustias em professores iniciantes sobre o que irdo
abordar com esses aprendizes na proxima aula.

Ao consideramos os diferentes contextos de imigracédo de cada estudante, é fundamental
salientar que o cenario de aprendizado para imigrantes refugiados € distinto daqueles que
viajam a passeio. A situacdo de vulnerabilidade, por terem sido forcados a deixar seu pais
devido a guerras, perseguicdes e devastacdes, exige um ensino com temas relevantes para o seu
dia a dia. Por isso, a necessidade urgente de falar a L-alvo, pois eles chegam ao pais de
acolhimento, muitas vezes, sem renda para se manter. Nesse sentido, “Quanto mais orientada a
pessoa estd, no seu ambiente, menos prontamente tera a impressao de algo estranho em relagdo
aos objetos e eventos nesse ambiente” (Freud, 2006).

Portanto, torna-se evidente a relevancia de se aprender a LP para conseguir obter um
emprego, bem como de ganhar autonomia na realizagéo de tarefas que sdo simples para falantes
nativos, mas que se tornam desafiadoras aos estrangeiros por ndo dominarem a L-alvo. Essa
situacdo exige que o professor ensine o estudante a interagir diante de situacfes discursivas
reais, visando, com isso, prepara-los para resolver problemas em diversas praticas sociais. Para
iss0, 0s contetidos selecionados devem estar em consonancia com as necessidades dos discentes

estrangeiros. Leffa diz que

O professor de linguas estrangeiras, quando ensina uma lingua a um aluno,
toca 0 ser humano na sua esséncia - tanto pela acdo do verbo ensinar, que
significa provocar uma mudanga, estabelecendo, portanto, uma relagcdo com a
capacidade de evoluir, como pelo objeto do verbo, que é a propria lingua,
estabelecendo ai uma relacdo com a fala (Leffa, 2016, p. 81).

Sendo assim, a acdo do professor ndo se limita apenas a ensinar a estrutura linguistica,
por meio de exercicios sistematicos, mas também de aspectos culturais que ajudam esses
aprendizes a se sentirem cada vez mais inseridos aos saberes, politicos econdmicos e sociais do
pais que os acolheu. De acordo com Dutra, o objetivo da aprendizagem de uma LE é habilitar
um estudante para que ele possa “[...] interagir em situag0es sociais diversas ‘sem desconforto’
(ou mesmo com grande prazer!) com as diferentes culturas que compartilham a mesma ‘ficgéo’
chamada de ‘sistema da lingua portuguesa’” (Dutra, 2016). Esse foi um dos motivos que me
levaram a ingressar ao mestrado, pois sempre quis que meus alunos se sentissem 0 mais

confortaveis possivel ao se expressarem em LP.
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Essa reflexdo aponta que o ato de ensinar uma lingua adicional possibilita que esses
estudantes ndo se sintam estranhos as diferencas culturais, pois, ao conhecerem habitos,
expressdes da L-alvo, o estrangeiro ndo caira no erro de ter uma ma compreensao do que foi
dito pelo interlocutor. Entendera melhor seus direitos e deveres, conseguira mudar a sua
realidade através da lingua adicional, abrindo portas para colocar em pratica o que ja sabe e que
0 aprendeu em suas vivéncias e experiéncias. Como estive na posi¢do de estrangeira, muitas
vezes, optava por me manter em siléncio, pois isso evitava qualquer desconforto que eu poderia
ter ao ndo saber me expressar da forma que queria e também de ser mal interpretada. Por essa
razdo, quanto mais conhecimentos eles tiverem sobre a diversidades linguistica e cultural e
sobre as identidades que se expressam por meio da LP, mas incluidos eles se sentirdo.

Como bem disse Gonzales (2015), a elaboragdo de um MD para o ensino de PLA é uma
pratica desafiadora e especifica, pois exige uma experiéncia que ndo é parte da formacéo inicial

dos professores. Sobre esse assunto, Jorddo diz que

[...] em escolas pelo Brasil afora, os professores vém se virando como podem.
Alguns desenvolvem suas aulas com o objetivo de ensinar regras gramaticais,
partindo da crenca de que é pela gramatica que se aprende uma lingua. Esta
crenca esta ligada a teorias de aquisicao de lingua estrangeira (LE) com base
no estruturalismo linguistico, que tem uma visdo de lingua como um conjunto
de estruturas, cada uma atrelada a determinadas funcGes comunicativas
(Jordéo, 2017, p. 195).

A autora afirma que a falta de experiéncia em PLA e de uma formagc&o inicial especifica
resulta em uma préatica de ensino que apoia a concepc¢do de que aprendemos um idioma por
meio do ensino da gramatica. Mesmo sabendo das contribuigdes que outras abordagens trazem
na obtencdo da proficiéncia linguistica, assegurando uma insercdo efetiva na sociedade de
acolhimento, infelizmente s&o poucas as instituicdes de ensino que adotam uma abordagem

contemporanea, por isso

[...] a necessidade de que lingua e cultura sejam trabalhadas de forma
integrada, como instrumento de expressdo das experiéncias culturais de
professores e alunos, de modo que, por meio do contato com o “outro” e com
sua(s) cultura(s) e do contato com a lingua que estdo aprendendo, possam
desenvolver ndo s6 a sua competéncia linguistico-comunicativa, mas também
a competéncia intercultural (Dutra, 2016).

Por consequéncia, a formacdo inicial e continuada tende a ser essencial para preparar

“[...] um verdadeiro profissional, reflexivo e critico € um trabalho de muitos anos, que apenas
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inicia quando o aluno sai da universidade” (Leffa, 2001, p. 361). Almeida Filho (2007, p. 35)
pontua que, logo depois de o professor sair da graduacdo, ele encontrara os reveses “entre o
desejo fundador de ser da area e 0 equipamento necessario para sé-lo”. Essa reflexdo nos faz
repensar se 0s docentes encontram o suporte governamental necessario para desenvolver todas
as habilidades que um professor precisa para desempenhar essa fun¢do. Nesta mesma linha,
Souza reflete que a formacdo de professores “[...] configura-se como um problema politico,
porque se vincula ao sistema de controle e de regulacao social pelas relacGes que se estabelecem
entre 0 poder e saber” (Souza, 2016). Isso significa que os conhecimentos repassados pelos
professores acabam sendo filtrados e moldados por interesses politicos e sociais, 0 que invalida
a autonomia e a identidade dos professores. Moita Lopes diz que a temética de identidades
surge em meio a “[...] concepgéo de linguagem como discurso, ou seja, uma concepcao que
coloca como central o fato de que todo uso da linguagem envolve acdo humana em relacéo a
alguém em um contexto interacional especifico” (2003, p. 19).

Para Moita Lopes (2003), as mudancas culturais, sociais, politicas e econémicas séo

um dos principais motivos pelos quais a identidade é tdo discutida, pois

[...] vivemos em um mundo multicultural e que essa multiculturalidade, para
gual muitas vezes torciamos/torcemos 0s narizes, estd em nossa propria vida
local atravessando os limites nacionais: 0s grupos gays, feministas, de
rastafaris, de hip-hop, de trabalhadores rurais sem terra etc. (Moita Lopes,
2003, p. 15).

Assim sendo, por viver em um mundo globalizado, multifacetado e multicultural, é
comum que sejamos convidados a repensar nossas vidas sociais e os diferentes discursos que
estamos expostos. A velocidade com que recebemos informagdes exige que lidemos
diariamente com a multiplas realidades e temos sentido isso ao encarar estudantes de varias
nacionalidades em sala de aula. O que “inscreve-se numa problematica mais ampla que envolve
dimensdes cientificas e epistemologicas sobre saberes da profissao e sobre a profissdo” (Souza,
2016). Sendo assim, a formacdo do professor ndo envolve somente o dominio do conteudo a
ser ministrado, mas também das teorias que podem ser eficazes no processo de ensino-
aprendizagem dos estudantes e das multiplas identidades presentes em uma sala de aula,

revelando

[...] o perfil de um sujeito interessado em linguas adicionais, que agreguem
uma fluidez a sua identidade situada em entrelugares. Ser multifacetado
linguisticamente e manter uma identidade que flutue entre vérias culturas
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reforcam a ideia de se pensar no ensino de portugués sob uma OGtica
pluricéntrica (Fernandes, 2020, p. 26).

Para que essas identidades sejam preservadas, é preciso que o professor esteja em
constante construcdo de seus conhecimentos, “centrando seu saber ser e saber fazer numa
pratica reflexiva e investigativa do trabalho educativo e escolar no cotidiano profissional e

pessoal” (Souza, 2016). Apesar de o ensino de LE ser regulamentado pela LDB, no Artigo 26:

§ 5° Na parte diversificada do curriculo serd incluido, obrigatoriamente, a
partir da quinta série, o ensino de pelo menos uma lingua estrangeira moderna,
cuja escolha ficara a cargo da comunidade escolar, dentro das possibilidades
da instituicdo. (Brasil, 1996).

O ensino de portugués ainda néo tinha sido pensado como uma LE e, com 0 aumento
do fluxo migratorio, o olhar para essa diferenca comecou a ser ampliado, estudado e explorado
por pesquisadores e profissionais interessados no tema. A causa foi a demanda crescente de
estrangeiros no ensino regular/superior do Brasil, pois, anteriormente, esse publico estava
centralizado nas universidades que recebiam estrangeiros pelo “processo de internacionalizacao
impulsionadas pela conjuntura de nosso tempo a valorizacdo da troca e construcdo de
conhecimentos entre varias culturas” (Dutra, 2016). Na maior parte das vezes, sabemos que
muitos professores iniciam a dar aulas de PLA “oriundos de outras areas de ensino de linguas,
dentre as quais o portugués como lingua materna e outras linguas estrangeiras nas quais se
formaram professores” (Consolo, 2021, p. 1), por essa razdo, esses profissionais encontram
inimeros desafios ao se depararem com essa area de ensino, tendo que planejar e selecionar

seus materiais de forma intuitiva. Em consonancia com essa afirmacdo, Dutra concorda que

[...] podemos concluir que a area de Portugués como Lingua Estrangeira é um
campo que merece muitas outras investigacdes, visto tratar-se de uma érea
recente, em que muitos professores estdo trabalhando de uma forma intuitiva,
deixando transparecer uma falta de uma metodologia sistematizada no ensino
de Portugués como Lingua Estrangeira (Dutra, 2016).

A autora enfatiza a importancia de uma profissionalizacdo especializada, de mais
estudos direcionados a essa area, para que haja uma tomada de consciéncia que o0 ensino de
PLA néo pode ser visto como algo comum ao que se aplica aos nativos. Acredito que isso seja
um dos maiores desafios a serem superados pelos 6rgaos que oferecem essa especialidade.

No capitulo seguinte, busca-se explicar a razéo pela qual este estudo se fundamentou

pela pesquisa qualitativa e pelo método semiestruturado. Além disso, as sujeitas da entrevista
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sdo apresentadas. Realiza-se também uma analise do perfil e das necessidades dos aprendizes,

buscando compreender o contexto sociocultural em que a pesquisa se insere.
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CAPITULO 3 - METODOLOGIA DE PESQUISA

Depois, essa outra lingua que queremos chamar de nossa também sera sempre
uma experiéncia cultural de compreendermos, amarmos, de querermos estar
nela de certos modos em que ela se construiu e se expressa. No minimo,
guando a nova lingua ndo for do nosso desejo espontaneo, mas necessaria ou
aconselhavel, teremos de nutrir por esse caldo de cultura que ela transpira,
pelo menos tolerancia (Almeida Filho; Moutinho, 2017).

Este capitulo versa sobre a metodologia da pesquisa utilizada e apresenta uma breve
justificativa sobre o motivo pelo qual a abordagem qualitativa foi escolhida, uma vez que ela
permite uma compreensdo profunda dos fendmenos sociais, focando nas perspectivas,
experiéncias e opinides das participantes. Para esta pesquisa, iSso é extremamente relevante
para compreender as praticas de ensino utilizadas pelas sujeitas entrevistadas e 0s principais
desafios enfrentados pelas docentes que estdo envolvidas no processo de ensino-aprendizagem
de PLA. As sujeitas da pesquisa foram duas professoras que atuam no Projeto de Portugués
como Segunda Lingua para Migrantes da Secretaria do Estado de Mato Grosso (SEDUC). Elas
foram escolhidas em razdo de terem contato direto com esse publico, para que, assim, seja

possivel refletir sobre os principais desafios enfrentados por elas nessa area de atuacao.

3.1 A pesquisa qualitativa: justificativa e consideragdes gerais

E sabido que, para a realizacdo de uma pesquisa, deve-se buscar levantar informagdes
para “promover o confronto entre os dados, as evidéncias, as informacdes coletadas sobre
determinado assunto e o conhecimento tedrico construido a respeito dele” (Lidke; André;

Marli, 2015, p. 1). Segundo as mesmas autoras, esse levantamento de dados:

Trata-se, assim, de uma ocasido privilegiada, reunindo o pensamento e a a¢ao
de uma pessoa, ou de um grupo, no esforco de elaborar conhecimentos sobre
aspectos da realidade que deverdo servir para a composicdo de solucdes
propostas aos seus problemas. Esses conhecimentos sdo, portanto, frutos da
curiosidade, da inquietacdo, da inteligéncia e da atividade investigativa dos
individuos, a partir e em continuagdo do que ja foi elaborado e sistematizado
pelos que trabalharam o assunto anteriormente. Tanto pode ser confirmado
como negado pela pesquisa 0 que se construiu a respeito desse assunto, mas o
que ndo pode é ser ignorado (Ludke; André; Marli, 2015, p. 2).

A abordagem qualitativa foi a escolhida para essa pesquisa, pois ela preocupa-se “com

aspectos da realidade que ndo podem ser quantificados, centrando-se na compreensdo e
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explicagdo da dinamica das relagdes sociais” (Gerhardt; Silveira, 2009, p. 32). De acordo com
Gerhardt e Silveira, a abordagem qualitativa ndo se preocupa com valores numéricos, mas sim
“com universo de significados, motivos, aspiracfes, crencas, valores e atitudes, o que
corresponde a um espaco mais profundo das relacGes, dos processos e dos fenémenos gue néo
podem ser reduzidos a operacionalizacéo de variaveis” (2009, p. 32).

A entrevista com duas docentes que atuam no Projeto de Ensino de Portugués como
Segunda Lingua para Migrantes, sob a amparo da Secretaria de Estado de Educacdo de Mato
Grosso (SEDUC), fornecera informacdes para refletir sobre as principais dificuldades que essas
professoras enfrentaram/enfrentam no ensino-aprendizado de PLA a estudantes estrangeiros.

O Brasil, assim como outros paises, tem recebido muitos imigrantes de diferentes
nacionalidades sem conhecimento prévio do idioma do pais que os acolheu, realidade que tem
impulsionado o desenvolvimento de politicas publicas nessa direcdo. Antes de apresentar as
participantes da pesquisa, € importante destacar a motivacdo pela qual a perspectiva

interpretativista foi adotada na anélise das entrevistas.

3.2  Abordagem interpretativista

As andlises de dados desta pesquisa sdo conduzidas sob uma perspectiva
interpretativista, que é uma abordagem de pesquisa que emergiu no final do século XIX, tendo
Kant como um dos principais teoricos. Para Ribeiro, et al. (2023), “O interpretativismo se
preocupa em entender a esséncia do mundo e do seu cotidiano pela perspectiva dos seus
participantes”. Nesse sentido, a compreensdo se da a partir das impressdes, experiéncia dos
participantes considerando o contexto e as diferentes visdes que os participantes tém acerca do
tema explorado. Essa abordagem possibilita que o pesquisador faga comparagOes entre as
entrevistas, outros fatores como: ambiente adequado para este trabalho, apoio da equipe gestora,
disponibilidade de LDs/MDs por parte da instituicdo, entre outros.

Os diferentes contextos de atuacdo das docentes fornecem um olhar diversificado a
respeito do tema em estudo, uma vez que, dentro dessa perspectiva, “o procedimento de
investigacao deve ser maleével, acessivel para receber a visdo dos atores pesquisados e sensivel
ao contexto da pesquisa que esta sendo realizada” (Ribeiro et al., 2023), por se tratar de pessoas
que trabalham diretamente com o puablico de imigrantes. Ribeiro et al. (2023) pontuam que
“Conforme a visdo interpretativista, um fendmeno pode ser mais bem compreendido no
ambiente em que ocorre e do qual faz parte, necessitando ser investigado numa perspectiva

integrada”.
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Dado que as participantes sdo profissionais que lidam diretamente com o puablico de
imigrantes, essa abordagem se torna mais apropriada para obter 0s dados necessarios para

responder as perguntas desta pesquisa.

3.3  Assujeitas da pesquisa

No ano de 2022, foi criado um grupo intitulado de “Educacao para Imigrantes”. Esse
grupo era composto por profissionais que atuavam junto aos imigrantes, inclusive esta
pesquisadora. O grupo foi criado por um responsavel do projeto Educacdo para imigrantes da
SEDUC, nele era possivel trocar experiéncias, MDs e cursos desenvolvidos por outras
instituicGes. Este grupo era formado por seis profissionais e foi através dele que convidei as
entrevistadas para participarem desta pesquisa. Como fazia parte deste grupo, pude dialogar
individualmente com cada uma das participantes, com 0 objetivo de encontrar uma
colaboradora para a coleta de dados desta pesquisa. Para assegurar a integridade das
participantes e 0s principios éticos que uma pesquisa imp0e, foi proposto que as participantes
optassem por pseudbénimos, sugerindo que escolhessem nomes de paises que lhes fossem

queridos, para que assim pudessem interagir mantendo a confidencialidade.

Quadro 1 — Entrevista com as docentes de PLA (2023)

Pseud6nimo Idade | Quanto tempo Formagao Tempo atuando no Publico
na docéncia Projeto atendido
(paises)

Franca 33 Sete anos Letras Dois anos Haiti,
Venezuela e
Congo.

México®® 31 Nove anos Letras Nove anos Haiti,
Venezuela e
Congo.

Fonte: Elaborado pela autora a partir das entrevistas realizadas com as professoras.

As sujeitas da pesquisa sdo duas profissionais formadas em Letras que atuam como
professoras de portugués como lingua adicional no projeto de primeiro atendimento a
imigrantes oferecido pela SEDUC em escolas em que hd demanda de imigrantes.

15 A entrevistada escolheu o codinome Brasil, mas para evitar confuses de quando me refiro ao pais e a
entrevistada, adotei o codinome México.
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México tem 33 anos e trabalha no projeto de primeiro atendimento a imigrantes
estrangeiros desde 2014. Tem graduagio em Letras com habilitagdo em Portugués e Francés. E
especialista em Educacdo de Jovens e Adultos em Estudos e Préaticas de culturas. Iniciou sua
carreira profissional em 2014 no projeto de primeiro atendimento a imigrantes estrangeiros e
mantém seu cargo até o presente ano.

Franca tem 31 anos e trabalha com PLA desde 2022. Ela é graduada em Letras em uma
instituicdo publica. Durante sua graduacdo, obteve uma bolsa integral para estudar Lettres
Modernes na Université Paris IV Sorbonne, na Franca, onde dedicou dois anos aos seus estudos.
Esse periodo no exterior resultou em uma dupla titulacdo devido as suas experiéncias em duas
instituicBes académicas. Atualmente, faz mestrado no Programa de P6s-Graduacdo em uma
instituicdo publica. Franga deu inicio a sua carreira de docéncia em 2016, lecionando em uma

escola particular de Educacdo Infantil, mas formou-se em Letras no ano de 2018.

3.4  Analise do perfil e das necessidades dos aprendizes

A maioria dos imigrantes que chegaram ao estado de Mato Grosso s&o compostos por
haitianos, embora tenha havido um aumento significativo de venezuelanos e congoleses. Apds
0 desastre ambiental ocorrido em 2010, que deixou muitos mortos e desabrigados no Haiti,
muitos haitianos vieram para o Brasil em busca de trabalho para garantir sustento préprio e dos
seus familiares que permaneceram no Haiti. Por outro lado, os venezuelanos chegaram ao Brasil
por motivos diversos, sendo um deles a crise politica e econdmica que os levou a buscar refagio
ndo apenas no Brasil, mas em varios paises vizinhos. Essa situacdo estd alinhada com o

argumento de Grosso, que afirma que

Raramente alguém deixa 0 seu espago de afetos se ndo tiver uma forte
motivacgao que passa muitas vezes pela prépria sobrevivéncia e pela melhoria
das condi¢des de vida, o que leva a uma mobilidade que afeta todas as areas
da vida de quem se desloca, principalmente na area laboral, pois nem sempre
é coincidente entre o pais de origem e o pais da lingua-alvo (Grosso, 2011,
p. 66).

Grosso pontua que, por mais que existam multiplas motivacfes para que uma pessoa
saia de seu pais, dificilmente alguém deixa seus familiares, bens, amigos apenas para se
aventurar em terras estranhas, normalmente sdo motivados pela busca por trabalho, para dar e

ter uma melhor condicdo econdmica.
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Atualmente, a composic¢ao do corpo discente nas escolas que atendem imigrantes em
Cuiabé abrange estudantes de diferentes niveis de ensino, desde aqueles que estdo em processo
de alfabetizacdo até aqueles que cursam ensino fundamental, médio e superior. A riqueza da
diversidade presente em uma Unica sala de aula, que, muitas vezes, passa de trés niveis de
proficiéncia linguistica, pode representar um desafio que exige estratégias diferenciadas do
professor regente. I1sso implica a necessidade de planejamentos ou MDs adaptados que deem
conta de atender as distintas demandas de aprendizado desses estudantes imigrantes.

Ao chegarem ao pais, os imigrantes buscam urgentemente aprender a LP, pois o0 dominio
da lingua é o primeiro obstaculo a ser superado por eles. Essa superacdo da aos discentes
autonomia para resolver coisas que eram vistas como simples e que, agora, estando em outro
pais, se torna dificil pelo ndo dominio da lingua. Nessa perspectiva, os discentes costumam
trazer davidas relacionadas as suas vivéncias e experiéncias linguisticas do cotidiano para a sala

de aula, para que, assim, seus desafios com a LP diminuam. Porém,

[...] quando os adultos aprendem outra lingua, € necessario grande empenho.
Diversas variaveis podem influenciar esse processo, facilitando ou retardando
seu desenvolvimento. Fatores emocionais, afetivos, empaticos, culturais e
econdmicos, por exemplo, podem motivar ou desmotivar alguém que esteja
aprendendo um novo idioma (Santos, 2019, p. 20).

Além disso, existem estudantes que residem no Brasil hd muitos anos, porém habitam
comunidades onde predominam falantes da sua L1. Sendo assim, apesar de estarem aprendendo
a lingua em imersao, ndo a praticam, tornando o processo de aprendizagem mais lento, mesmo
estando imersos a lingua do pais por um longo periodo. Santos (2019) define isso como imersao
parcial, pois esses imigrantes convivem com familiares e amigos resultando na falta de
integracdo com os nativos, ocasionando a esses estudantes pouco estimulo linguistico.

A proxima secdo visa justificar a opcdo pelo método semiestruturado e de qual maneira

essa escolha facilitara o acesso as informaces pertinentes para esta pesquisa.

3.5  Método de pesquisa semiestruturada

O meétodo de pesquisa semiestruturado foi 0 método escolhido para essa pesquisa por
ndo seguir um questionario, mas sim um roteiro de entrevista “ao qual 0 entrevistado ndo tem

acesso, que orienta a relagdo interativa entre pesquisador e entrevistado” (Leitdo, 2021, p. 9).
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Para orientar as perguntas feitas as sujeitas, foi feito um roteiro de entrevista®s, estruturado em
uma lista de perguntas, o que permitiu estabelecer uma conversacao fluida entre a pesquisadora
e as participantes, tendo “flexibilidade quanto a ordem ao propor as questdes, originando
variedade de respostas ou até mesmo outras questdes” (Gerhardt; Silveira, 2009, p. 73).

E comum que, durante a entrevista, outros assuntos que podem ter relevancia para a
pesquisa surjam. Nesse sentido, o método semiestruturado permite essa flexibilidade para
reformular as perguntas e também para fazer outras que ndo precisam, necessariamente, estarem
listadas no roteiro. Em consonancia com Gerhardt e Silveira, Cunha diz que “as entrevistas
semi-estruturadas partem de um roteiro inicial de perguntas pré-estabelecidas, mas é possivel
que o pesquisador altere as perguntas dependendo do que ocorrer durante a interagdo” (Cunha,
2007, p.72).

Seguindo as orientacGes do método, o roteiro foi elaborado seguindo um fluxo natural
de uma conversa, respeitando a ordem dos temas que seriam tratados, pois “Apesar da aparente
naturalidade, a entrevista é, portanto, uma técnica de coleta de dados sistematica, distinta de
uma conversa intuitiva” (Leitdo, 2021, p. 16). Esse método permite que o “entrevistado fale

livremente sobre assuntos que vao surgindo como desdobramentos do tema principal”

(Gerhardt; Silveira, 2009, p. 72).

3.6 A Entrevista

A entrevista foi escolhida como fonte de obtencdo de dados por ser “instrumento
dinamico, flexivel e criativo, capaz de fornecer maior contribuicdo diante dos objetivos gerais
¢ especificos a serem alcangados” (Miguel, 2010). Segundo Miguel (2010), “a entrevista ndo ¢é
simplesmente um instrumento neutro de pesquisa ou um método, entre outros, de coleta de
dados, uma caixa preta cujo funcionamento seria 6bvio e fora de questdo.” Marconi e Lakatos

(2003, p. 195) definem a entrevista como

[...] um encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha
informacGes a respeito de determinado assunto, mediante uma conversagao de
natureza profissional. E um procedimento utilizado na investigacio social,
para a coleta de dados ou para ajudar no diagnostico ou no tratamento de um
problema social.

16 O roteiro da entrevista esta disponivel na pagina 74.
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Assim, a entrevista foi 0 método de coleta de dados mais indicado para a obtengédo das
informacgBes necessarias para atingir os objetivos desta pesquisa. A entrevista do tipo
despadronizada ou ndo-estruturada foi elencada por ser uma ferramenta em que “o entrevistador
tem liberdade para desenvolver cada situacdo em qualquer dire¢do que considere adequada”
(Marconi; Lakatos, 2003, p. 197).

No ano de 2020, comecei a fazer parte de um grupo de professores de PLE com 578
participantes de todas as partes do mundo, cujo nome ¢ “Troca de Materiais de PLE 1”. Nele
percebi que, entre as perguntas mais levantadas pelos participantes, estavam: Qual é o melhor
LD para adotar com estudantes asiaticos, falantes da lingua espanhola ou até mesmo para
trabalhar com o Portugués como Lingua de heranga? Vez ou outra, aparecem professores
desesperados buscando algum MD para aplicar no dia seguinte. Em uma enquete feita no grupo,

fiz as seguintes perguntas que estdo presentes no grafico:

Gréfico 1 — Maiores desafios enfrentados por professores de PLA
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Fonte: Elaborado pela autora a partir das entrevistas realizadas com professores num grupo de Whatsapp

E possivel observar que os maiores desafios enfrentados pelos professores do grupo
giram em torno das dificuldades em selecionar/adotar um LD e de adaptar/elaborar MDs para
os diferentes niveis de proficiéncia existentes em uma sala de aula. Isso acontece, pois,
normalmente, essas pessoas ddo aula em escolas de idiomas, particular e universidades, o que
gera uma busca incansavel de MDs, pois o publico é muito diversificado.

E preciso ressaltar que alguns desses participantes ndo possuem formacdo para a
docéncia, mas, mesmo 0s que tém, sentem-se perdidos quando iniciam a dar aulas de PLA.
Sabemos que esses desafios poderiam ser superados ou minimizados se houvesse nas

instituicGes de ensino superior uma formacéo especifica para contemplar essa area de ensino.
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A inexperiéncia na area faz com que muitos professores tenham que “se virar” na organizagao
do conteddo a ser ensinado. Segundo o Dicionario Popular, a expressdo “se virar” é o0 mesmo
que arrumar um jeito de fazer alguma coisa'’, mesmo nédo sabendo como fazé-lo. E € isso que
muitos professores tém feito para atender esses estudantes, eles estdo agindo intuitivamente
sem uma abordagem tedrica que se alinhe aos objetivos desejados.

Com base nas angustias e dificuldades que pude experenciar ensinando PLA para grupos
de diferentes contextos e também na percepcao que tive diante das aflicbes de meus colegas no
grupo de WhatsApp, elenquei alguns pontos importantes para nortear as analises dos dados
coletados:

a) Importancia da formacéo especifica em PLA,

b) Selecdo/adaptacdo de materiais didaticos;

c) Variacdo dos niveis de proficiéncia linguistica entre os aprendentes;

d) Diversidade linguistica em uma sala de aula.

Com o proposito de analisar essas dificuldades, desenvolvi o seguinte roteiro para

orientar as entrevistas realizadas com as professoras.

Quadro 2 — Roteiro para entrevista com as docentes

InformacGes gerais

Sexo () Mulher ( ) Homem Idade:

Cidade onde a professora(o) atua: Escola Pablica () Escola particular( )
Formag&o em Letras ha quanto tempo:

Possui  especializagdo, mestrado  ou

doutorado:
Descreva seu  processo  formativo: = Nao fez p6s-graduacéo, por qué? Nao quis
graduacao, cursos, pés-graduacao: continuar os estudos?

+ \Vocé acha que é necessario ter uma
formacdo especifica para dar aula de
PLA?
+ \océ tem interesse em se especializar
nessa area?
Quanto tempo vocé tem de praticade salade = Antes de trabalhar com os imigrantes,
aula? E outros cargos na escola, como vocé havia tido contato com algum
coordenacéo? estudante estrangeiro?

Quando iniciou a dar aulas de PLA, vocé = Ha quanto tempo?
tinha experiéncia?

17 Disponivel em: https://www.dicionariopopular.com/se-virar/. Acesso em: novembro de 2023.



Durante sua graduacao, vocé teve acesso
a conteudos relacionados ao ensino de
Portugués para estrangeiros? como foi?

Descreva como foi seu primeiro contato com
0s estudantes?

Vocé notou diferenca entre o ensino de
portugués para estudantes estrangeiros e
para nativos?

Vocé vé diferencas na formacéo para lingua
materna e lingua estrangeira?

Como aconteceu de vocé comecar a ensinar
Portugués para estrangeiros?

Como vocé fez para preparar sua aula?
Planejamento, curriculo?

Vocé teve alguma dificuldade?

Como vocé lida com a diversidade de
idiomas em uma mesma sala de aula? Vocé
usa 0s mesmos materiais?

A sala de PLA possui varios niveis de
conhecimento da lingua, como contemplar
0S Varios niveis?

Vocé escolheu ou se apoia em algum
material didatico?

Qual livro? Por qué? Vocé gostou?

O que vocé gosta neste material, o que ndo
gosta?

Como o encontrou?

Se vocé preparou seu proprio material,
como foi? Posso ver um exemplo?

*
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Vocé acha que deveria ter uma disciplina
destinada ao ensino de PLA? Por qué?

Se sim, quais foram?

Quais séo as diferengas?

Vocé achou que seria um desafio ou
encarou sem medo?

Quais foram as principais dificuldades:
material didatico, gramatica, linguas
nativas dos estudantes.

Como vocé se organizava com estudantes
de diferentes nacionalidades? VVocé usa o
mesmo material ou séo diferentes?

Vocé tem ajuda de algum intérprete?

Eles conseguem desenvolver as atividades
que vocé propde?

Quando o estudante ndo tem intérprete,
como vocé faz para se fazer entender? Faz
alguma ponte com o idioma materno dele?
Vocé tem mais que um material em uma
sala de aula?

Como vocé lida com estudantes que foram
semialfabetizados em sua lingua materna?
Por que vocé o escolheu?

Quais contetdos, em sua opinido, nao
podem faltar em um livro didatico de
PLA? Por qué?

Vocé teve dificuldades em encontrar
materiais destinados a esse publico?

Vocé se baseia em outros livros
destinados a estrangeiros para elaboracgao
do seu material? Quais?

Vocé considera necessario o ensino da
gramatica para se aprender um idioma?
Por qué?

Vocés priorizam 0 ensino da gramatica?
Quais géneros textuais nao podem faltar?



O que vocé faz quando chega um estudante
recém-chegado ao Brasil? Vocé da
continuidade ao conteddo que esta
trabalhando com a sala ou desenvolve outra
atividade para ele?

Como € 0 seu processo no inicio com um
novo estudante: descreva para mim? Tem
algum nivelamento? Prova de nivel?

Como vocé avalia o0s estudantes
estrangeiros?

Vocé recebeu algum material didatico da
Secretaria de Educacdo do Estado de Mato
Grosso?

Ha alguma formacdo especifica para
professores de lingua estrangeira oferecido
pela SEDUC? A coordenacédo da escola tem
sabido orientar os professores de PLA?

Se fornece qual? Se ndo, a escola
disponibiliza a impressdo?

Ll ok
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E feito apenas um apanhado do que foi
dado antes desse estudante entrar ou vocé
segue 0 material independente da data que
entre?

Se sim, esse estudante
acompanhar seus colegas?

consegue

Quem elabora essa avaliacdo diagnostica?
Como e feito a classificacdo desse aluno?
Quais sdo os critérios estabelecidos para
se classificar um estudante em iniciante,
intermediario e avancado?

Quais sdo 0s conhecimentos necessarios
para que vocé libere um aluno para dar
continuidade aos seguimentos
posteriores?

Vocé ja buscou se especializar na
area?vocé acha necessario ou a vivéncia ja
te habilita?

Vocé gostou do material? Tem dado
resultado?vocé sai do material didatico ou
da sequéncia ao contetdo planejado?

Fonte: Elaborado pela autora a partir das entrevistas realizadas com as professoras.

A modalidade escolhida foi a on-line em decorréncia da disponibilidade das

entrevistadas, pois permite uma maior flexibilidade na programacao dos horarios. A entrevista

on-line d& “a possibilidade de o entrevistado estar em um espago que ele mesmo habita

cotidianamente” (Leitdo, 2021, p. 9), sentindo-se mais a vontade para se expressar do que

estando frente a frente. Foram consideradas também as possibilidades de as participantes se

sentirem constrangidas, caso tivessem alguma informacdo sensivel que gerasse algum

desconforto estando em um lugar que elas ndo se sentissem a vontade. Como bem pontua

Leitdo, “Esse tipo de entrevista é especialmente interessante para pesquisas cuja conversa

envolve muito constrangimento e um certo grau de distanciamento é desejavel para motivar a

participacdo e a espontaneidade” (Leitdo, 2021, p. 7).

Gil (2008) pontua que a entrevista € um documento com maior flexibilidade do que as

outras técnicas de coleta de dados na area de ciéncias sociais, pois pode ter categorias diferentes.

Logo, quando estruturadas, elas “predeterminam em maior grau as respostas a serem obtidas;
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ao passo que as menos estruturadas sdo desenvolvidas de forma mais espontanea, sem que
estejam sujeitas a um modelo preestabelecido de interrogacéo” (Gil, 2008, p. 111).

Para conduzir a entrevista, 0 método semiestruturado permite a possibilidade de
estabelecer uma interacdo entre entrevistado e entrevistador a fim de esclarecer possiveis
davidas que possam ocorrer durante a entrevista, oportunizando “pedir esclarecimentos,
interromper um ao outro, adicionar comentarios espontaneos, de forma analoga a uma conversa
cotidiana e coloquial” (Leitdo, 2021, p. 7).

O convite para a realizacdo da entrevista se deu de forma individual com cada uma das
participantes via WhatsApp. Ap6s conversar com cada uma delas, visitei a escola para
apresentar a pesquisa e obter a autorizagdo dos responsaveis para entrevistar as professoras
designadas ao cargo. Coletando as assinaturas da gestéo escolar, a documentagéo necessaria foi
providenciada para submissdo ao Comité de Etica.

O consentimento das participantes se deu de forma digital, via formulario on-line do
Google Forms ao clicar na opcdo 1) eu concordo em participar da pesquisa, uma vez que as
entrevistas também foram on-line. ApGs o aceite, uma via foi enviada para os e-mails das
participantes e as entrevistas foram marcadas respeitando a disponibilidade de horarios de cada
uma. A primeira entrevista ocorreu com México e teve a duragdo de cinquenta e nove minutos,
foi realizada por meio da plataforma de reunides Meet. J& a entrevista de Franca durou trinta e
cinco minutos, também utilizando a plataforma de reunides Meet.

Na secdo posterior, delineia-se melhor o contexto sociocultural da pesquisa que se

desenrolou em escolas da capital de Mato Grosso, Cuiaba.

3.7  Contexto sociocultural da pesquisa

Atualmente existem, em Mato Grosso, salas de primeiro atendimento a imigrantes nas
cidades de Véarzea Grande e Cuiaba. Porém, anteriormente, havia também atendimento em
Sorriso e em Sinop. Em Vérzea Grande, a demanda de imigrantes é pequena em comparacao
as escolas da capital, portanto ha somente uma sala na escola Professora Adalgisa de Barros. Ja
em Cuiab4, cidade onde a procura é maior, existem quatro salas na E.E. Leovegildo de Melo, e
na E. E. Prof. Heliodoro Capistrano da Silva ha uma sala destinadas aos imigrantes. A maior
parte dos estudantes sdo oriundos do Haiti e Venezuela.

Para geracdo de dados desta pesquisa, foram entrevistadas duas professoras que
trabalham com imigrantes em uma das escolas do estado de Mato Grosso.


https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiI8fati6qAAxXVLLkGHalFCvoQFnoECDUQAQ&url=https%3A%2F%2Felopublico.com.br%2Forgao%2Fcejaprof-almira-de-amorim-silva&usg=AOvVaw0ncynm4_HeF4vc1NRt_i9C&opi=89978449
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3.8 Andélise e critérios

Os dados gerados pelas participantes deste estudo foram analisados para responder a
seguinte pergunta de pesquisa: Quais sdo os desafios encontrados pelas professoras de PLA em
Cuiaba, Mato Grosso? Para buscar a resposta desta problematica, tem-se como objetivo geral
compreender os desafios enfrentados pelas docentes no ensino-aprendizagem de PLA. Tendo
como objetivos especificos:

a) identificar os desafios enfrentados pelas docentes de PLA de Cuiaba, Mato Grosso;

b) identificar quais solucGes as professoras criaram para lidar com esse desafio;

c) refletir sobre os desafios.

Apos a realizagdo das entrevistas, foi realizada a transcri¢do. A transcri¢do da entrevista
com Mexico foi realizada por um profissional especializado em transcrigdes. No caso da
entrevista com Franca, inicialmente um aplicativo de transcricdo de audio foi utilizado e, em
seguida, foram feitas as corre¢es necessarias para garantir a precisdo do contetdo transcrito.

Em conseguinte, foi realizado uma leitura prévia dos documentos com o intuito separar
0s temas por assunto, essa marcacao facilitou a analise comparativa das narrativas das duas
participantes. Entdo, o proximo passo foi a execucdo das analises com base no referencial
tedrico desta pesquisa. Para tal propésito, o proximo capitulo apresenta a analise dos dados

provenientes das entrevistas.
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CAPITULO 4 - RESULTADOS E ANALISES

E ai a gente ficava assim sem saber muito o que fazer, porque nédo tem uma
regra assim sabe, a gente que tem que decidir pela vida do aluno, vamos dizer
assim (Franca, 2023).

Este capitulo tem como foco as entrevistas realizadas com professoras que atuam no
ensino de PLA para imigrantes em Cuiaba, Mato Grosso. Os resultados aqui apresentados
envolvem as narrativas das entrevistadas, cujo objetivo é aprofundar nos principais desafios
que elas enfrentam/enfrentaram com o ensino-aprendizagem de PLA a imigrantes.

Essa analise tem como proposito oferecer uma visdo geral do contexto da pesquisa e

preparar o leitor para os resultados que serdo apresentados.

4.1 Analise dos dados

As primeiras perguntas do roteiro da entrevista abordavam informag6es como idade,
local de nascimento, formacdo e tempo de trabalho na area. Esses dados ja foram apresentados
na secdo intitulada “Sujeitas da pesquisa”. Adiante, as perguntas subsequentes do roteiro sao
exploradas com o objetivo de compreender melhor os principais desafios enfrentados por essas
professoras.

A andlise das entrevistas se inicia com as perguntas relacionadas a relevancia de possuir
uma formacdo em PLA, visando minimizar os impactos decorrentes de ndo possuir formacao

especifica.

4.2  Importancia da formagcao especifica em PLA

Nos capitulos anteriores, abordamos a importancia de possuir uma formacéo especifica
ao se envolver no ensino de PLA. O primeiro impacto ao lidar com esse publico ocorre,
frequentemente, pela auséncia de uma formacéo inicial e/ou uma preparagéo oferecida pelos
6rgdos responsaveis para atuar com os imigrantes. Os impactos iniciais ocorrem por nao haver,
também, uma reflexdo prévia sobre algumas questdes que, embora possam parecer evidentes,

desafiam os docentes em seu primeiro dia de aula. Estdo entre essas questdes:

« Diversidade linguistica e cultural dos estudantes;
« Variagdo nos niveis de proficiéncia linguistica entre os aprendentes;

o Auséncia de fluéncia em portugués (parece 6bvia, mas nao é);
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e Comunicacdo por meio de intérprete (Crioulo-haitiano), considerando que, se 0
estudante tiver outra nacionalidade, ndo havera intérprete para fazer essa intermediacao
linguistica;

o Estudantes ndo-alfabetizados na L1.

Embora essas situacfes possam parecer Gbvias, € comum que muitos professores, em
seu primeiro contato com os aprendizes, sintam-se despreparados por nao terem pensado nesses
fatores que implicam ser professor de PLA. Os dias que seguem a primeira aula costumam ser
marcados por davidas e angustias, em meio a buscas incansaveis por MDs que atendam 0s
diversos niveis de conhecimento dos estudantes. Almeida Filho (2011, p. 73), sugere que “0
ensino por contetdo tematico ou o ensino tematico sao a base para se iniciar um planejamento.”
Para o autor, o género textual deve ser selecionado, para que, depois, respeitando o nivel dos
estudantes, a selecdo dos MDs seja feita.

As entrevistas realizadas com México e Franca oportunizam o acesso a relatos reais que
envolvem os desafios tdo comuns aos profissionais de PLA. Com base nas vivéncias de seu
cotidiano profissional, as professoras envolvidas na pesquisa compartilharam suas impressoes
e experiéncias em relagdo a importancia de possuir formagdo especifica na area de PLA. Em
relacdo a formacdo, México enfatiza que “[...] com certeza que precisa ter um curso especifico
(PLA) para que vocé possa trabalhar com esse publico, que trabalhar, por exemplo, a lingua
portuguesa para estrangeiros” (México, 2023).

México acredita que a inclusdo de uma disciplina no curriculo da graduacdo em Letras
seria importante para preparar os profissionais para os desafios inerentes ao trabalho
pedagdgico com o ensino de PLA. Isso poderia também contribuir para atenuar os impactos
linguisticos e culturais que podem ser encontrados em uma sala de imigrantes. A primeira
situacdo que se € experenciada é a de ndo conseguir passar o contedo ensinado por ndo poder
estabelecer uma comunicagdo com os estudantes, esse sentimento € 0 mesmo que 0s imigrantes
tém em ndo conseguir fazer um pedido, uma pergunta, entre outras necessidades basicas do
cotidiano. México pontua também que a formag&o universitaria ndo prepara totalmente para a
docéncia e ndo é apenas em termos de ensino-aprendizagem de PLA, mas também para as

diversas realidades encontradas em uma sala de aula, pois

[...] tem muita coisa que acontece depois que voceé sai da faculdade, que vocé
vé que vocé ndo foi preparado pra isso, ndo sé de trabalhar com o
estrangeiro, mas trabalhar com o aluno, por exemplo, com deficiéncia, aluno
com baixa visdo. A faculdade ndo me preparou, eu ndo sabia que eu tinha que
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pegar, um material, adaptar o material, ampliada o tamanho da letra. Eu ndo
sabia nada disso, eu s6 indo na escola, trabalhando na escola pra eu poder
aprender isso, mas na faculdade mesmo, eu ndo aprendi nada disso (México,
2023).

Para ela, a universidade, por muitas vezes, ndo capacita os futuros professores para as
multiplas realidades presentes em uma sala de aula, como trabalhar com aluno com deficiéncia,
adaptar materiais para alunos com baixa visdao e com dificuldades na aprendizagem, entre
outros. Sendo assim, esses desafios ndo se restringem apenas ao ensino PLA, mas também estdo
ligados ao trabalho com alunos que fazem parte do sistema de Educacdo Inclusiva do pais.

A respeito do mesmo assunto, México recorda que, durante sua graduacdo, teve a
oportunidade de fazer uma leitura de um livro que se tratava especificamente do ensino da LE.
No entanto, esse contato se limitou a esse Unico momento, ndo tendo mais exposi¢cdo ou

aprofundamento do tema ao longo de sua formagao académica:

Eu ndo lembro o nome do livro, mas eu s6 lembro do material que a gente leu
e esse material falava sobre ensinar, mas s6 que na questao ele estava falando
sobre a lingua francesa, ndo portugués em si, vocé ensinar a lingua
portuguesa para estrangeiro, por exemplo. Entdo foi s6 isso que eu tive de
contato assim, de falar texto mesmo. Agora, da aula ndo, eu nao tive essa
(México, 2023).

México, relembra que a leitura que ela fez a respeito do ensino-aprendizagem de LE
focava no ensino da Lingua Francesa e ndo era especificamente relacionada ao ensino de PLA.
A respeito disso, Mello (2021) relata que ha apenas quatro universidades brasileiras que
oferecem essa licenciatura em PLA, sendo elas a UnB, Unila, UFBA e a Unicamp. E possivel
observar que, mesmo que alguns professores tenham feito leituras sobre o ensino de lingua
adicional, sdo poucos 0s que conseguem fazer a transposicdo para o ensino de PLA por, até
entdo, ndo conseguirem visualizar a LP como uma lingua adicional. O estagio supervisionado
obrigatorio para a conclusdo da graduacdo em Letras contemplou, naquele momento em que
México era estudante, apenas situacdes que englobavam aprendentes dentro de um todo sem
considerar as particularidades decorrentes de lidar com realidades multiculturais e/ou de outras

modalidades de ensino. Moita Lopes pondera que, atualmente

[...] vivemos em um mundo multicultural e que essa multiculturalidade, para
gual muitas vezes torciamos/torcemos 0s narizes, estd em nossa propria vida
local atravessando os limites nacionais: os grupos gays, feministas, de
rastafaris, de hip-hop, de trabalhadores rurais sem terra etc. (Moita Lopes,
2003, p. 15).
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Essa nova realidade amplia a perspectiva do que é ser professor na atualidade.
Frequentemente, somos desafiados a repensar as nossas préaticas de ensino, em decorréncia das
maultiplas identidades existentes em uma sala de aula. Essa multiplicidade nos revela uma lacuna
profissional que deve ser preenchida na formacédo inicial e/ou formacdo continuada nas
modalidades existentes.

Embora México considere importante uma formacdo especifica, ela enfatiza que os
desafios sdo uma constante para todos os professores, tanto da Educacdo Basica quanto em
PLA. Ela reconhece que as diferencas entre ensinar PLA e portugués como L1 sdo evidentes,
mas acredita que as barreiras que um educador enfrenta no ambiente escolar podem ser
superadas, a medida em que se vai ganhando experiéncia na area. México, salienta que 0s
conteudos ministrados aos brasileiros sdo essencialmente 0os mesmos que sdo ensinados aos
estudantes imigrantes. Para ela, a distingdo esta na abordagem e na forma como esse contetido

é apresentado a eles. No entanto, em outra fala, ela reflete sobre algumas diferencas:

[...] antes de ir pra escola, eu fiz estagio de lingua portuguesa, né. Entéo, no
estagio a pessoa ja sabe I€, ja conhece os alfabetos, ja sabe tudo, a estrutura
lingua portuguesa, entdo eu ndo vou, eu nao precisei fazer muita coisa. Agora
com estrangeiro nao, ele foi alfabetizado, mas ele ndo conhece o alfabeto
portugués, entéo eu tive que passar o alfabeto, pra eles sabe, por que eles
confundem muito, eles confundem muito a prondncia do francés para
portugués, entdo tive que fazer todo esse, no primeiro momento. Mas ai depois
eu tive que trabalhar verbo que é uma coisa que eu ndo precisava trabalhar
tanto com aquele que é nativo, com eles tive que trabalhar bastante verbo,
pra que eles possam entender, por que tem coisa aqui no Francés é masculino,
guando ele vira pro portugués ja é feminino. Entao tem que fazer todas essas
diferencas e explicar para eles, entdo essa é a diferenca pro portugués.
Mesmo tipo, ano passado eu trabalhei com o Ensino Médio, é totalmente
diferente no planejamento do ano passado, com o meu planejamento de hoje
(México, 2023).

Dessa forma, por mais que o conteddo dado aos brasileiros e estrangeiros sejam
relacionados ao mesmo idioma, as diferengas sdo grandes em comparagdo ao que se é passado
aos estrangeiros. Informagfes que, normalmente, sdo caracteristica do PLAc sdo colocados

também no ensino de PLA, pois

Em um primeiro momento, quando alguém chega a um pais para nele residir,
seja por um periodo curto, seja para ficar por tempo indeterminado, é essencial
que faca uma nova documentacdo, como o Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF),
por exemplo, no Brasil. Os imigrantes deparam-se com necessidades como
encontrar um local para morar, procurar trabalho (no caso dos refugiados) e
conhecer o funcionamento do sistema de transporte publico, entre outras. Os
problemas enfrentados envolvem, inicialmente, questdes basicas de
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sobrevivéncia e, pouco a pouco, transformam-se e passam a exigir
conhecimentos socioculturais e socio-histéricos, por exemplo (Santos, 2019,
p. 41).

Essas orientacOes sdo relevantes a eles e podem ser repassadas através de diversos
géneros discursivos. E preciso salientar que os estudantes estrangeiros ndo sabem como se
apresentar, como agradecer ou cumprimentar entre outros vocabularios que sao basicos e que
sO experimentamos quando Somos criangas, N0 momento em gue somos orientados por N0ssos
responsaveis no que devemos dizer quando recebemos um agrado, entre outras coisas.

Desde a implementacdo do projeto de primeiro atendimento a imigrantes estrangeiros
em 2014, houve diversas modifica¢Oes a respeito da matriz do projeto. O professor regente,
anteriormente, tinha que ser formado em Letras, mas, com a modificagéo, esse profissional foi
substituido por uma profissional formado em Pedagogia. N&o é preciso dizer que néo deu certo,
¢ comum que um professor pedagogo trabalhe conteddos relacionados a pessoas nao-
alfabetizadas ou em processo de alfabetizacdo, essa troca ocasionou a desisténcia de muitos
estudantes, pois ensinar “alunos adultos seguindo o mesmo processo de alfabetizagdo em lingua
materna sdo equivocadas, pois cada uma situacdo envolve estratégias especificas de ensino e
aprendizagem” (Santos, 2019, p. x). A falta de conhecimento por parte dos 6rgéos responsaveis
causou um ano de perda a esses estudantes.

Durante a entrevista, México relembrou que, neste ano de 2023, ela prestou ajuda a uma

professora que ndo tinha experiéncia e pode observar que a

[...] primeira semana, ela ficava muito perdida. A outra falava assim — Gente,
as vezes no meio da aula ela entrava e falava. — Fulano o que que eu tenho
que fazer, como que eu faco, mas tem que fazer assim. Vocé percebia essa
angustia dela, hoje néo ela ndo faz mais isso. Ja passaram o que dois meses,
hoje ndo, mas no primeiro més foi complicado (México, 2023).

Para aqueles profissionais que estdo iniciando, Santos (2019) propde que preparem um
questionario em uma lingua franca, a fim de identificar se o aprendiz ja teve contato com a LP,
a quanto tempo esta no pais ou se ja visitou, essas perguntas vao orientar esses profissionais em
sua acdo docente. Ademais disso, a aplicacdo de um teste de nivelamento para identificar o
nivel de proficiéncia tem o potencial de ajudar no planejamento das aulas e selecdo dos MDs.

Atualmente, México ja possui experiéncia na area e encara os desafios de uma forma
mais tranquila em comparacédo ao inicio de sua carreira profissional. No entanto, ela percebe
que, para aqueles que estdo comecando, os desafios sS40 numerosos, no caso de sua colega, ela

teve a sorte de contar com o apoio de profissionais dentro da mesma instituicdo, mas isso nem
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sempre acontece. Contudo, para quem nao dispGe de pessoas para auxiliar nesse momento
inicial, as dificuldades podem persistir por mais tempo.

Acerca deste mesmo tema, a entrevistada Franca recorda que, ap0s seu retorno da
Franca, ela participou de um projeto de PLA oferecido por uma instituicdo publica e essa
oportunidade de lecionar a estrangeiros reduziu o estranhamento inicial de lidar com esse
publico. Franca sugere que essa experiéncia anterior foi valiosa para a sua atuacdo como
docente de PLA.

Entdo, é eu acho que ajudaria bastante, porque eu tive durante o periodo da
graduacdo, quando eu voltei da Franca, eu participei do Projeto Portugués
Lingua Estrangeira que tem 14 na universidade. Eu fui ministrante do curso
nivel basico, pros alunos estrangeiros... (Franca, 2023).

Essa explanacdo vem em concordancia com o que Meéxico defendeu a respeito da
importancia de ser preparado através de disciplinas direcionadas ao ensino de PLA e/ou estagio
supervisionado com esse publico, para que, assim, esses profissionais possam direcionar suas
aulas de forma a adaptar e inserir temas relevantes que venham a ajudar os estudantes a
interagirem em sociedade. Do mesmo modo, Almeida Filho assevera que “A demanda por
profissionais hoje em dia, num mercado de trabalho competitivo e exigente, faz-nos projetar
um ensino para além da lingua, focalizando temas especificos de interesse de nossos
aprendentes” (2011, p. 68). O que reforca a ideia de que as universidades de formacao superior
inicial ttm um papel de grande relevancia nesse processo.

A formacdo especifica habilita esses profissionais a conduzirem seu planejamento para
garantir a insercdo dos estrangeiros na sociedade. Por isso, os profissionais de PLA devem
entender “ndo apenas da lingua que ensinam, mas também dos temas e areas de conteudos reais
disciplinares com os quais decidam trabalhar nos cursos” (Almeida Filho, 2011, p. 68).
Schlatter e Garcez (2012) defendem a ideia de que a sala de aula de lingua adicional oportuniza
um ambiente em que os aprendizes expressam sua visao de mundo, proporcionando um espaco
de execucdo de tarefas que colocam esses educandos em interlocugdo com as praticas sociais
do dia a dia. Franca relembra a importancia de ter tido contato com esse publico na

universidade.

Na graduacdo, no curso de Letras, ndo, eu tive através do projeto que eu
participei, mas eram poucos, eram trés professores apenas e tinham dois
voluntarios que faziam os estudos com a gente. Vamos dizer que a cada
semestre eram cinco pessoas sé que tinham essa oportunidade de participar
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desse grupo de estudos e do Projeto 14 de lingua estrangeira, mas nada
ligados a graduacao (Franca, 2023).

A participacdo nesse projeto se limitava apenas a cinco pessoas, 0 que ndo contemplava
toda a comunidade de futuros professores presentes na graduacéo de Letras. E preciso destacar
que, assim como Franga participou do projeto desenvolvido por uma instituicdo publica do
estado de MT, “h& também diversas acles extensionistas na area de PLA que vém
desenvolvendo pesquisas sobre formacdo de professores, elaboracdo de material didatico,
metodologias de ensino, dentre varias pautas pertinentes ao tema” (Martins; Yonaha, 2021, p.
50).

Isso confirma a importéncia de termos mais universidades que oferecam essa formacao
profissional ou até mesmo uma disciplina optativa. Assim como ha& na grade curricular das
universidades disciplinas destinadas ao ensino de Libras, acreditamos que deveria também
haver uma de PLA, visto que “A formac&o de professores é um ponto crucial, pois é a partir
dela que havera a ampliacdo de discussoes e reflexdes na area de PLE no Brasil, possibilitando,
assim, desdobramentos positivos em diferentes ambitos neste cenario de ensino” (Gondim,
2017, p. 37).

A ampliacdo de cursos de formacdo de professores de PLA pode resultar em um
crescimento nos estudos e pesquisas sobre o tema, impactando diretamente na reducdo das
dificuldades para os futuros profissionais, bem como no desenvolvimento de novos LDs para
atuar em diferentes contextos de ensino. Essa especializagdo dard um maior aporte tedrico para
que os futuros professores trabalhem contetdos que véo além dos conteldos gramaticais, pois
“Como sabemos, a lingua ndo é um sistema de regras descritivas de seu uso e ensinada como
fim nela mesma, ou seja, ndo podemos justificar bem um curso de natureza simplesmente
metalinguistica abrangendo gramatica e vocabulario” (Almeida Filho, 2011, p. 68).

Apesar de haver diversas abordagens e estudos acerca da importancia de se ensinar
conteudos direcionados as variagdes linguisticas, interculturalidade e géneros discursivos de
varias esferas sociais, ainda ha lugares em que se prioriza o ensino do sistema de regras

gramaticais. Almeida Filho (2011) revela que

Se 0 processo no qual estamos imersos e que co-construimos para aprender
uma nova lingua for marcado por uma preocupacéo fundante com a forma/ a
gramaética dessa lingua, esses aspectos culturais ndo se revestirdo de urgéncia
comunicativa e no maximo aparecerdo para ilustrar curiosidades culturais. A
curiosidade cultural ndo raramente se apresenta como trago de exotismo,
podendo resvalar para o estere6tipo e dai para o preconceito, ficando longe os
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valores da tolerancia e/ou da compreensdo, ambos potencialmente capazes de
propiciar agdes mais profundas de integracdo (Almeida Filho, 2011, p. 107).

Os conteudos que estimulam o ensino sob uma perspectiva comunicativa e intercultural
podem ser repassados por meio das metodologias escolhidas pelo docente que contemple as
variagdes linguisticas, interculturalidade e géneros discursivos. E preciso salientar que a
metodologia eclética é essencial para um ensino linguistico plural (Fernandes, 2020).

Por isso, Franca argumenta que a incluséo de uma disciplina voltada para o ensino-
aprendizagem de PLA no curriculo da graduacdo em Letras pode ajudar a reduzir o impacto
inicial de lidar com um publico tdo diversificado, bem como de combinar conhecimentos que
favorecam o ensino tanto dos conhecimentos linguisticos e culturais quanto a do sistema

linguistico. Ela sugere que essa disciplina ndo precisa ser obrigatoria:

[...], mas pelo menos a optativa, né, porque eu acho que o ensino de Portugués
como lingua estrangeira no Brasil tem aumentado na procura e no interesse
das pessoas, dos estrangeiros. O Brasil ele é portas abertas pros haitianos,
pros venezuelanos. Entdo eu acredito que esse publico estrangeiro, ele
precisa de pessoas capacitadas pra ensinar a lingua pra eles, a lingua do
pais, que, no caso, é do Brasil. Entdo, eu acredito que sim, deveria ter mesmo
que fosse optativo, para pessoas que se interessem por esse caminho da lingua
tivessem a oportunidade de se qualificar (Franca, 2023).

Para ela, em decorréncia de o Brasil ser um pais que acolhe pessoas de diversas
nacionalidades, essa area de ensino deve ser considerada como elemento importante na
formacao inicial de um professor, ja que ela tem consciéncia da contribuicdo profissional que
experenciou ao participar do projeto de ensino de PLA. Esse primeiro contato facilitou sua
transicdo para o ensino de PLA sem grandes dificuldades, o que resultou em uma melhor
atuacdo profissional.

Franca relatou que teve oportunidade de vivenciar a realidade de uma docente que
comecou a ministrar aulas a imigrantes sem nenhuma experiéncia. Ela presenciou as angustias
e anseios dessa profissional, pois ela teve muitas dificuldades “em desenvolver os conteldos.
No6s que ja temos essas experiéncias temos um pouco mais de facilidade e a gente sempre ajuda
ela.” (Franga, 2023). O que fica evidente na fala de Franca é que, mesmo sem formacao

especifica, cada uma delas colabora com a praxis pedagogica do grupo.
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Franca relembra que, apds passar em um concurso da SEDUC de MT na cidade de Vila
Bela da Santissima Trindade?®, situada a 522,2 km da capital Cuiab4, teve a oportunidade de
lecionar para alunos estrangeiros. No entanto, mesmo com sua experiéncia durante a graduacéo,
ndo observou nenhuma iniciativa por parte da instituicdo de ensino ou dos professores para

atender os estudantes estrangeiros de forma diferenciada:

[...] quando eu passei no concurso, eu fui para Vila Bela, eu passei para Vila
Bela e 14 tem os Chiquitanos e os Bolivianos, entéo eu tive contato com esses
alunos, mas néo tinha nada a respeito, assim ninguém nunca tocou no assunto
sabe assim de preparar algo diferente que esses alunos que falavam a lingua
espanhola que chegavam ali na cidade, eles iam se virando sabe, assim a
gente dava contetdo e nunca teve um olhar voltado assim para esses (Franca,
2023).

Ela atribui as reponsabilidades ndo sé as universidades que formam profissionais da
educacao, mas também ao 6rgao responsavel por proporcionar oportunidades de atendimento a
esses estudantes. Ela acredita que, se houvesse alguma iniciativa proveniente desses 0rgaos, 0s
profissionais seriam preparados para trabalhar com falantes de outras linguas, assim como
estabelece a Resolugdo Normativa n° 002/2019- CEE/MT: “§ 6° E dever das Mantenedoras do
Sistema Estadual de Ensino, sejam municipais e/ou estadual, garantir a formagdo continuada
do professor de Lingua Portuguesa, do professor integrador e do intérprete” (Mato Grosso,
2019, p. 3). A Resolucdo estabelece que é de responsabilidade dos municipios e/ou estado
garantir a qualificagdo desses professores, essa iniciativa daria o suporte necessario aos
profissionais para atuarem com esse publico.

E preciso ressaltar que, quando iniciei minha participagdo no projeto, havia uma
formacédo destinada a esses profissionais, porém, em decorréncia da pandemia do Covid-19, nos
anos subsequentes, ndo ocorreram mais formagoes presenciais, apenas algumas formacées on-
line foram oferecidas na Plataforma de cursos oferecidos pela SEDUC. Entretanto, elas nem
sempre sdo suficientes, pois as especificidades do ensino de PLA sdo inumeras. Franca notou

que:

[...] ano passado [2022,] chegou uma professora que ndo tem experiéncia e
a gente percebe a dificuldades dela, né, em desenvolver os contetidos. N6s que
ja temos essas experiéncias temos um pouco mais de facilidade e a gente
sempre ajuda ela. Eu acredito que, se tivesse algo voltado pra isso ou uma

18 Franca passou no concurso na cidade de Vila Bela da Santissima Trindade e apds seu estagio probatdrio, pediu
remocao para a capital de Mato Grosso.
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formacgéo que a SEDUC, fornecesse pra gente,e facilitaria muito mais nosso
desempenho em sala de aula (Franca, 2023).

Os cursos de qualificacao beneficiam os professores e também os estudantes, garantindo
uma educacdo de qualidade em um ambiente inclusivo e diversificado. A formacdo para
atendimento dos imigrantes deve contemplar ndo apenas aqueles que trabalham no projeto, mas
também a todos os profissionais da educacdo. Diversas vezes, ouvi argumentos, como: eles tém
que “se virar”, por que saiu de seu pais? Eles ndo fazem nada na sala de aula, pois eu peco para
resolver algumas atividades e eles ficam olhando para minha cara. A falta de conhecimento faz
com que alguns profissionais ndo reflitam sobre a seguinte pergunta: Como vao executar algum
comando sendo que eles ndo entendem o que foi dito? Falar devagar, usar outros sinébnimos,
mostrar imagens s&o alguns recursos que se pode usar para que esses estudantes entendam
melhor o que esta sendo passado pelo docente.

Diante dessa situacdo, observamos a importancia de ter uma formacao continuada para
atuar com imigrantes em todas as areas de conhecimento e ndo apenas aos que trabalham
diretamente com o ensino de PLA. Franca diz que nunca pensou em se especializar nessa area,

porque ela caiu

[...] no projeto de paraquedas e, como eu tenho duas cadeiras, eu tinha que
encontrar uma escola que tinha trés periodos e eu tinha que pegar aula a
noite e tentar fazer uma carga horaria fechada por conta das disciplinas do
mestrado. E ai quando eu ingressei no mestrado o0 meu projeto era sobre o
processo, né, a pratica dos professores de selecionar obras literaria e suas
dificuldades e tudo mais. E ai, quando a minha orientadora ficou sabendo que
eu atuava nesse projeto, ela conversou comigo, né, e a gente decidiu trocar o
tema e agora eu vou pesquisar sobre a politicas publicas e narrativa dos
professores que atuam no projeto. Entdo, assim, agora sim que eu t6 fazendo
esse projeto que eu td me interessando mais, é, mas eu nunca pensei nesse
ponto de ter uma formacéo especifica, mas acredito que é fundamental e que
me ajudaria bastante aqui, pra atuar aqui no projeto (Franca, 2023).

Apos ser aceita no programa de mestrado, sua orientadora demonstrou interesse no
projeto e sugeriu uma mudanca de tema, uma vez que seu pré-projeto original ndo estava
relacionado a esse assunto. Ela diz que foi a partir da escrita de sua dissertacédo que ela comegou
a refletir sobre ter um olhar diferenciado aos estudantes estrangeiros. Essa mudanca acabou
despertando seu interesse pelo ensino de PLA e, consequentemente, em sua especializacdo
nessa area de ensino.

Os relatos das professoras corroboram com a necessidade de uma formacao

especializada nessa area, por isso:



89

A formacdo de professores é um trabalho continuo que exige empenho e
dedicagdo. Somente dessa forma eles podem se atualizarem e se reinventarem,
para oferecer 0 melhor aos seus alunos. Quanto mais conhecimento tiverem
sobre a lingua, a cultura, vivéncias e as aspiragdes dos estudantes, mais
chances terdo de ajuda-los e de perceber diferentes modos de ver 0 mundo
(Santos, 2019, p. 46).

Tal formacdo desempenha um papel fundamental na reducao dos impactos associados a
diversidade de identidades, nacionalidades e realidades culturais decorrentes do trabalho com
estrangeiros, bem como na minimizacdo das angustias e davidas que, frequentemente,
acompanham essa area de ensino. Na proxima secdo, as entrevistadas compartilharam suas

experiéncias em relacdo ao primeiro dia de aula com os estudantes imigrantes.

4.3  Primeiro contato com os estudantes imigrantes

O primeiro dia de aula é um momento repleto de reflexdo e davidas para qualquer
professor. Questdes como a realizagdo de dindmicas de apresentacdo ou simplesmente uma
apresentacdo individual de cada estudante surgem no primeiro dia de aula. Além dessas
perguntas, aparecem outras como” eles saberdo como se apresentar?” e “eles entenderdo minhas
instrucBes caso eu proponha alguma dindmica?”. Para compreender melhor esse primeiro
contato, as entrevistadas compartilharam suas experiéncias. Comegcando com México, que

relata sobre como foi o seu primeiro dia de aula com estudantes imigrantes.

foi mais conversacao, a gente dialogou bastante, para poder conhecer um ao
outro saber, foi mais ou menos como se fosse sondagem, para ver o nivel
mesmo deles, em termos de conversacéo, mas néo foi, eu confesso que estava
com frio na barriga de medo né, mas ai quando cheguei na sala conversando
a conversa foi fluindo, fluindo e foi de boa e hoje. Por exemplo, eu trabalho,
com os imigrantes e o intérprete foi o qué? Um dos meus alunos. Ele esta
trabalhando comigo hoje como intérprete. Entdo, o primeiro momento a gente
teve nas conversacgdes, ndo teve assim aquela coisa de medo, eu tive medo em
si, mas ai trabalhando conversando esse medo foi passando (México, 2023).

No primeiro dia de aula, México optou por iniciar com uma conversa a fim de investigar
o nivel de conhecimento linguistico dos aprendizes. A medida em que as horas/aulas
avancavam, a sensacdo de frio na barriga diminuia gradualmente. E preciso salientar que
estamos falando de uma profissional que ja trabalha com os imigrantes ha algum tempo e que,

mesmo assim, ainda se depara com elementos surpresas. No entanto, ela relembra que no inicio:
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[...] foi um choque, foi um choque de cultura, primeiramente, até em termos
de lingua, porque quando vocé fala, por exemplo, os imigrantes, a maioria
que eu trabalhei sdo haitianos. Entdo, por mais que eu estudei o francés, é a
mesma coisa que acontece em portugués, quando se fala, todos falam
portugués, mas tem alguma coisa que é diferente, o sotaque é diferente, de
cada pais. Entdo é a mesma coisa que acontece, um francés, a forma como
aprendi o sotaque, ele € um pouquinho diferente dos haitianos (México,
2023).

México fala das barreiras linguisticas e culturais existentes em uma sala de imigrantes,
tendo em vista que, apesar de sua habilitagdo ser em francés, muitos desses estudantes
utilizavam o Crioulo haitiano como meio de comunicacgdo. Atualmente, o Crioulo e o Francés
sdo as linguas oficiais do Haiti, mas isso se deu apenas com a Constituicdo de 1987 daquele
pais, quando as duas linguas passaram a ter o mesmo status (Fonseca Matos, 2020).

Além disso, a entrevistada ressaltou que as distintas variagdes de sotaque
frequentemente dificultavam a compreensdo, uma vez que os haitianos, influenciados pelo
dialeto local, apresentavam um modo de falar diferente em relacdo ao francés falado em Paris,
0 que dificultava a tentativa da docente de compreendé-los. Para México, deparar-se com
diversidade linguistica e cultural dentro de uma sala de aula foi impactante. Da mesma forma
que ocorrem Vvariagdes entre 0 portugués europeu e o brasileiro, essas diferencas também séo
perceptiveis na lingua francesa. O fato de México escolher a palavra “choque” e a expressao
“choque cultural” refletem as questfes linguisticas e interculturais que tornam o ensino-
aprendizagem de PLA muito mais complexas e desafiadoras. A respeito desse tema, Almeida

Filho reflete que o ato de aprendermos uma nova

[...] lingua que queremos chamar de nossa também serd sempre uma
experiéncia cultural de compreendermos, amarmos, de querermos estar nela
de certos modos em que ela se construiu e se expressa. No minimo, quando a
nova lingua ndo for do nosso desejo espontdneo, mas necessaria ou
aconselhavel, teremos de nutrir por esse caldo de cultura que ela transpira,
pelo menos a tolerancia (Almeida Filho, 2011, p. 40).

Quando se trabalha ha algum tempo com o ensino de PLA, é possivel ver estudantes
que estdo ha anos no Brasil e que nao falam a LP por viverem em comunidades de falantes de
sua L1 ou por terem resisténcia em aprender o idioma. Para Santos (2019, p. 27-28), “esse
estranhamento pode gerar um sentimento positivo que implica a vontade de querer saber como
é essa cultura, mas pode provocar medo da perda da identidade ou resisténcia ao que o pais -
ou 0s paises - no qual a lingua é falada representa sociopoliticamente”.
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Todas essas realidades estdo presentes e precisam ser levadas em consideracéo para que
esse docente possa intervir através de metodologias diferenciadas com os estudantes. A respeito
das dificuldades iniciais dos aprendizes, México aponta:

Conversacao, leitura e os verbos também, que eles tinham muita dificuldade.
Ai eu trabalhava muito isso com eles. Entdo, na minha turma nao teve assim,
tantas dificuldades, os alunos, porque a maioria que ja estava la, ja tinham
um curso superior e alguns eram professores também. Entdo eu néo tive tanta
dificuldade, agora na terceira turma, a gente tinha muita, tivemos muita
dificuldade com alunos e tém alguns que eram resistentes a falar portugués.
(Existe também) [...] uma competitividade, quem é o melhor aluno. Entao
tinha alguns tinham essa vergonha de falar e falar errado, entdo ja ficava
naquela retencdo de negacdo de falar e tinha que ter a paciéncia, de
conversar, que a gente esta aqui para aprender, entéo e se vocé falar errado,
estamos pra aprender e vocé vai corrigir na proxima. Mas, assim, tinha essa
resisténcia (México, 2023).

Tudo isso impacta nas aulas e nos planejamentos elaborados pelos professores. Dessa
forma, a abordagem que o professor escolhe para nortear suas a¢es pedagogicas ndo é a Gnica
responsavel no processo de ensino-aprendizado de um idioma (Almeida Filho, 2015). Sobre o
choque linguistico e cultural, Paiva (2014) cita Schumann para explicar as variacfes afetivas
que impactam no ensino-aprendizagem de uma lingua adicional. Para a autora, Schumann
acredita que os adultos tém maiores dificuldades, “pois tem medo de parecer ridiculo e de ndo

conseguir usar as palavras adequadas” (Paiva, 2014, p. 54). A respeito do choque cultural,

Schumann (1978a: 32) define choque cultural como “a ansiedade resultante
da desorientacdo encontrada ao se entrar em uma nova cultura”. Ao se inserir
nesse novo grupo, atividades consideradas rotineiras na cultura do aprendiz,
agora, podem demandar mais energia e causar estresse, ansiedade e medo,
interferindo negativamente na aprendizagem da lingua (Paiva, 2014, p. 54).

Isso confirma que as Vérias situagdes que influenciam o ensino-aprendizado devem ser
levadas em conta para que esses aprendizes sejam melhor entendidos. Além disso, temos outras

implicag0es a respeito dos aprendizes como:

[...] varidveis de idade, nivel educacional, capacidade, limitacGes, nivel de
proficiéncia, objetivos, back-ground **linguistico e cultural. Em relagéo a
escola, devemos considerar 0s materiais e equipamentos disponiveis e a
qualificacdo do professor. Além disso, ainda ha enorme diferenca entre

19 Conjunto do que influencia 0 modo como alguém se porta, vive; meio, educagdo, base, formacéo, experiéncia:
atos influenciados pelo seu background. Fonte: https://www.dicio.com.br/background/. Acesso em: janeiro de
2024,
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contextos nos quais a lingua é falada e outros em que hé poucas oportunidades
de comunicacdo (Paiva, 2014, p. 21).

Observa-se que ser professor de PLA néo é um desafio facil de ser superado, uma vez
que o processo de ensino-aprendizagem de uma outra lingua leva em consideracao algo que vai
além das acbes pedagdgicas, mas também o contexto educacional, afetivo e motivacional do
publico envolvido. México relembra que a origem do projeto foi através dos questionamentos
de uma professora que, ao observar estrangeiros na cidade, percebeu os inimeros desafios que
eles enfrentavam em seu cotidiano. Foi quando, impulsionada por essa professora, México e
outras pessoas iniciaram a busca ativa desses imigrantes para que eles se matriculassem na

escola para ter um ensino direcionado a eles. Nesse momento, 0s imigrantes

[...] tinham dificuldade principalmente em questdo do trabalho. As vezes
tinha uns que trabalhavam e, quando chegava o final do més, o patrédo
passava um documento, a pessoa assinava e nao recebia um centavo. Entéo,
ela comecou a pensar que, porque ndo fazer um projeto de educagdo para
imigrante, onde vocé vai ensinar eles o portugués para que possam entender,
guando patrdo passar documento, qualquer outra coisa, para que eles possam
ler e entender o que esta escrito antes de assinar (México, 2023).

Este relato ilustra a triste realidade enfrentada por muitos estrangeiros que,
frequentemente, recebem remunerac@es inferiores ao desempenhar func@es equivalentes a dos
nativos. Essa situacdo é lamentavel e ocorre com frequéncia em diversas cidades, nas quais a
vulnerabilidade dos estrangeiros é explorada em beneficio proprio.

Em conseguinte, Franga compartilha como foi o primeiro dia de aula, destacando que

esse primeiro contato ndo foi marcado por medo ou inseguranca.

Eu ndo fiquei insegura, porque eu ja tinha a experiéncia né, [...] assim eu vim
bem tranquila assim eu ja ouvia falar muito bem dos alunos haitianos quando
eu cheguei aqui (na escola) a primeira coisa que as coordenadoras faziam
era falar que: vocé vai amar € um publico maravilhoso, séo pessoas que
querem aprender e entdo eu vim bem tranquila e ndo tive nenhum receio
enquanto a isso (Francga, 2023).

Franca ndo teve grandes dificuldades em seu primeiro dia, pois o ensino de PLA ndo era
algo novo para ela. Posto isso, ela pdde enfrentar esse desafio de uma forma mais leve. O que

a deixou impressionada, em seu primeiro dia, foi

[...] a dedicacdo deles, sdo alunos muito interessados, muito envolvidos,
muito educados, entdo assim eu costumo falar que o projeto é o céu na terra
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pro professor. E o aluno ideal que a gente procura, né. E o aluno que tem
interesse, que respeita gente, né, e que apesar das dificuldades que é o
cansago que eles chegam aqui muito cansados, mas a gente ainda vé que eles
tiram uma forga para poder aprender (Franca, 2023).

Para Franca, a dedicacdo e o esforgo demonstrados por esses aprendizes nas aulas é algo
verdadeiramente inspirador. E sabido que a imigracdo traz consigo uma série de desafios,
incluindo desemprego, dificuldades de acomodacdo, alimentacdo e questfes documentais

impostas pelo pais que o recebe. Além disso, Silva (2017, p. 60) pontua que

Diferente de outros processos migratérios, as condi¢Ges vulneraveis do grupo
de haitianos apontam para a necessidade de um acolhimento pedagdgico
diferenciado no ensino/aprendizagem da lingua. No ambito social esses
imigrantes, muitas vezes, ndo desfrutam das mesmas oportunidades de outros
grupos, ndo ha facilidade de insercdo social e realizam trabalhos manuais, com
uso da forga fisica que, por vezes, ndo demandam a utilizacdo direta do
idioma.

Ademais, eles enfrentam a distancia de seus familiares e 0 cansago comum a grupos de
trabalhadores que iniciam sua jornada de trabalho muito cedo. E comum vé-los chegar & escola
exaustos, com fome e, por vezes, tristes devido as dificuldades que enfrentam em seu dia a dia.
Sem embargo, mesmo diante desses desafios, os alunos demonstram forca de vontade ao
comparecer as aulas, pois eles veem o aprendizado de LP como um degrau para a sua ascensao
profissional no pais e consequentemente para conquistar uma melhor condi¢do econémica para
si e seus familiares.

Através de atividades que exploram a parte escrita e oral desses estudantes, é possivel
conhecer as motivacdes que o0s levam a ndo desistir, pois muitos deles deixaram seus afetos no
pais de origem com a promessa de retorno ou de trazé-los para junto deles, fazendo com que
eles busquem uma profissionalizagdo mesmo diante das adversidades e cansaco do dia a dia. A
préxima secdo tem como pauta os desafios de se planejar uma aula para estudantes estrangeiros

como foco nos interesses e especificidades dos estudantes.

4.4  Selecdo/adaptacdo de materiais didaticos

Atualmente, podemos dizer que vivemos um momento de esplendor em comparagéo aos
anos em que ndo se tinha LDs destinados aos estrangeiros. Hoje em dia, temos uma ampla gama
de LDs no mercado editorial para o ensino de PLA, no entanto os desafios de se adaptar MDs

ainda sdo recorrentes no cotidiano dos professores, uma vez que
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O perfil dos alunos deve ser cuidadosamente estudado antes e durante o
planejamento das aulas. Quanto mais informagdes sobre as necessidades e 0s
interesses dos estudantes, havera mais possibilidades de explorar assuntos que
Ihes sejam uteis e, com isso, tornar 0s encontros momentos importantes de
conhecimento (Santos, 2019, p. 45).

Frequentemente, é preciso avaliar a qualidade e a relevancia do MD disponivel e adapta-
lo para atender aos objetivos de ensino e as especificidades dos aprendizes. Em sua declaracéo,
México destacou que, no ano de 2014, a falta de LD representou um grande desafio para as

docentes regentes. Ela menciona que

Foi um choque, mas, assim, um grande desafio nagquele momento, foi a
guestdo do material, porque ndo tinha muito material, [...] e outra, a gente
nado sabia nem o nivel do aluno. Qual o nivel do aluno? Em termos de lingua,
de linguagem. O que que o aluno sabia de lingua portuguesa? Porque uma
coisa é vocé conversa com seu amigo na rua, vocé vai aprender aquele
portugués, Ok! Mas e ai na escola? Como vocé vai ensinar esses alunos? E
tinhamos niveis totalmente diferente, tinha alunos nivel superior, tinha aluno
com ensino médio e tinha aluno que ja tinha ensino fundamental, comecou e
nem terminou e tinha alguns que n&o foram alfabetizados (México, 2023).

México, assim como muitos professores de PLA no inicio da carreira docente,
compartilha o quéo angustiante foi o processo de encontrar um LD que pudesse servir como
guia em seu planejamento. Quando se inicia nessa carreira, ndo sabemos por onde comegar e 0
LD auxilia nesse processo de planejamento, mas, quando ha uma diversidade de publico, essa
dificuldade se torna mais intensa e ardua, exigindo uma longa dedicacdo para a preparacao das
aulas, em razdo de que dificilmente “[...] o material abrace uma grande quantidade de
diferenciais, sendo parcialmente adequado para um grupo, mesmo turmas homogéneas,
considerando as linguas faladas pelos aprendizes, sd@o heterogéneas em algum ponto”
(Fernandes, 2020, p. 71).

Desse modo, mesmo quando h& uma turma homogénea, o LD nem sempre da conta de
abracar todas as particularidades dos estudantes. Além disso, temos também as questdes
religiosas e culturais que muitas vezes causam desconforto durante as aulas como: ndo querer
participar das aulas que envolvem a compreensao auditiva através de musicas (por questdes
religiosas), ndo querer participar das culminancias oferecidas pela escola, se recusar a participar

de debates em que se tem que falar de algo considerado particular. Por isso,
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[...] é preciso ter cuidado com apresentacBes de videos ou textos que
contenham comentarios ou alus@es a assuntos delicados, como, por exemplo,
0 nazismo, pois alunos alemaes podem sentir-se constrangidos. E possivel que
muitos ndo [...] se importem, mas os professores devem ser cautelosos. Com
estudantes provenientes de paises em guerra, é necessario estar prevenidos,
pois algum comentario ou mesmo um desabafo pode surgir (Santos, 2019,
p. 103).

S&o inimeras as questdes que devem ser ponderadas para ndo invadir o espaco desses
aprendizes, é claro que todas essas questdes devem e podem ser conversadas com os estudantes
para que exista um meio termo. Além da diversidade cultural, h4 também o desnivelamento de
escolaridade dos alunos, variando desde 0s nao-alfabetizados, até os que possuem formacéo em

nivel superior.

Esse que é um problema (de atender alunos nao-alfabetizados). Porque, esses
alunos que aparecem, que nao foram alfabetizados, eu s tive uma que falava
portugués muito bem, tem algumas dificuldades, mas ela falava portugués
vocé conseguia dialogar bem com ela. A questdo € que ela ndo foi
alfabetizada, ai para trabalhar com ela, eu nado precisava de intérprete, eu
mesma conseguia ensinar, falar com ela, passava o conteldo, ensinava o
gue ela tinha que fazer, ela fazia de boa. Agora os que ndo falam e néo
foram alfabetizados esse vocé precisava o tempo todo do intérprete ficar do
lado, para vocé poder explicar, para a pessoa poder fazer, esse & mais
complicado, muito mais complicado. E assim, o grande desafio é que esses
que nao foram alfabetizados, sdo ja as pessoas de idade, que trabalha, as
vezes por conta do trabalho, acaba desistindo, deixando de ir no curso, eles
faltam bastante, por conta do trabalho. As vezes saem cansados do servico e
nédo vao, vdo numa semana, as vezes faltam duas vezes ou trés vezes. Entao
isso acaba dificultando bastante o processo (México, 2023).

Vemos que, no relato, México aponta dificuldades que vdo além de sua formacdo, ja
que ela ndo ¢ alfabetizadora. Enquanto docente de PLA, também tive uma experiéncia parecida
com alunos ndo-alfabetizados, o que me impulsionou a buscar uma segunda licenciatura em
Pedagogia, para que pudesse alfabetizar esses alunos quando fosse necessario. Por isso, Leffa
sinalizou que ser professor de PLA “[..] envolve o dominio de diferentes areas de
conhecimento, incluindo o dominio da lingua que ensina, e 0 dominio da acdo pedagodgica
necessaria para fazer a aprendizagem da lingua acontecer na sala de aula” (2001, p. 354). Além
disso, as professoras tinham que lidar com a infrequéncia desses estudantes, devido a jornada
de trabalho longa e cansativa, 0 que prejudicava a progressao continua dos conhecimentos
repassados a esses aprendizes ndo-alfabetizados.
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México relembrou “que depois de muita sofréncia que a gente conseguiu descobrir,

aquele, o livrinho que é de..., ai! O Pale”?®. O Pale é uma cartilha que possui as principais

informagdes sobre o Brasil, bem como formas de cumprimentos, os dias da semana e nomes de

comidas, entre outros, como ilustrado na Figura 6:

Figura 6 — Pou nou kdmanse (Para comegar...)

KREYOL
Bonjou
Bonswa (apré midi)
Bonswa (aswa)

Kaman ou ye 7
Eske ou anféam 7

Mwen byen

Kéoman ou rele ?

E ou menm ?

Mwen rele....

Ki nasyonalite ou 2

Nan ki pevi (ki kote) ou soti ?
Mwen soti Ayiti.

Mwen se ayisyen.

Kaman yvo rele vil ou soti a...
Kilang ou pale ?

Mwen pale kreydl, franse, panydl ak anglé.
Kilaj ou ?

Mwen gen 24 ane.
Mwen byen kontan rekonét ow.

Mwen sonje fanmi mwen.

PORTUGUES
Bom dia
Boa tarde
Boa noite
Como wvai ?

Tudo bom? (repdns: Tudo!)
oubyen Beleza? (repdons : Belezal)

Estou bem.

Como & seu nome ?

E wocé ?

Meu nome ...

CGlual a sua nacionalidade 7
Vocé & de onde 7

Eu sou do Haiti.

Eu sou haitiano (haitiana).
Qual o nome da sua cidade ?
YVocod fala guais linguas ?

Eu falo criculo, francés, espanhol 2 inglés.

CGuantos anos vocé tem 7
ocubyern : Gual a sua idade 7

Eu tenho 24 anos.
Muito prazer

Estou com saudades da minha familia.

Fonte: (Augustin; Miriam Spezia; Emilio, 2012, p. 07)

Essa cartilha era usada com aqueles estudantes que chegavam no meio do ano e com

aqueles que ndo tiveram nenhum contato com a LP. E notavel que essas angustias ainda

persistem nos dias de hoje, com salas em que ha estudantes de todos os niveis de escolaridade.

Além de ser cada dia mais latente a necessidade de haver universidades que oferecam a

formacdo em PLA, ainda é preciso encarar a pouca experiéncia dos docentes ao que se refere a

elaboracdo e/ou adaptacdo de MDs, por exemplo. Gonzales (2015) reflete que a elaboracdo de

MDs implica em desenvolver uma habilidade que tende a ser “especifica ¢ desafiadora”, além

de ser uma pratica pouco trilhada nos cursos de Letras do Brasil.

20 Ann Pale Potigé de Rwolds Augustin, Miriam Spezia e Emilio Travieso que possui algumas informagdes praticas
sobre o Brasil para haitianos. Disponivel em: http://acesso.mte.gov.br/data/files/8A7C812D3BAA1A77013BB9
E601FF6D48/2%20-%20CARTILHA%20KREYOL_PORTUGUES.pdf. Acesso em: dezembro de 2023.
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México relembra que, no inicio, elas ndo tinham nenhum LD que as ajudasse no
planejamento das aulas e, em meio a buscas incessantes por algum material pedagdgico

destinado aos estrangeiros, ela encontrou.

E pesquisando na internet, a gente conseguiu achar um material, que era de
universidade de, acho que era de Paraiba. Tinha s basico, esse material. E
uma das intérpretes que chegou aqui, veio no mesmo programa que a PEC-G
— Estudantes de Convénio de Graduagdo. SO que ela ficou um ano em
Curitiba, estudando pra prova de Celpe-Bras. Ai, ela lembrou que quando ela
chegou aqui, ela precisou aprender o portugués, mas so que ela ja ndo tinha
mais 0 material, ai ela teve que pedir de um colega que estava ainda 4, para
poder mandar um material e a gente pegou esse material comegarmos a olhar
para planejar a aula. Mas o material mesmo em si para trabalhar, ndo tinha
(Mexico, 2023).

México relata as dificuldades que teve para encontrar um MD que a ajudasse na
preparacdo das aulas. Os desafios de ter que adaptar materiais para os diferentes niveis de
proficiéncias/escolaridade dos alunos e lidar com alunos ndo-alfabetizados aparecem no
primeiro dia de aula. México, ao relatar o dia a dia da pratica pedagdgica, nos contou que na
tentativa de unificar os diferentes niveis em salas separadas, as professoras dividiram as salas
por nivel de conhecimento, porém elas tinham que se dedicar a trés salas mesmo contando com
duas docentes. E possivel imaginar a angUstia de cada uma delas para preparar a aula, o0 MD,
as avaliacOes e ir de um lado para o outro para atender trés salas. Isso se tornou possivel em
decorréncia do grande numero de estudantes matriculados. “[...]o publico era grande, tinha
muita gente. Eu acho que na lista, tinha mais de cem alunos, tinha mais de cem alunos, as
turmas eram lotadas. Lotadas!” (México, 2023).

Essa superlotacdo se deu em decorréncia da chegada em massa dos imigrantes. Entre os
anos de 2012 a 2019, somente pela Pastoral de imigrantes, estima-se que cerca de 5.000
haitianos passaram por Cuiaba (Fonseca Matos, 2020). Em razéo disso, a demanda de haitianos
era numerosa na capital de Mato Grosso. Na escola em que México trabalhava, houve essa
divisdo de alunos por niveis de conhecimentos. A logistica de atendimento era feita da seguinte

maneira;

[...] era duas professoras para dar conta de trés salas. Cada uma dava conta
de duas salas. Tinha, no primeiro momento, a outra professora entrava numa
sala, que era nivel basico, depois, no horéario do intervalo, a gente trocava,
passava conteido para esse grupo, enquanto estdo fazendo com intérprete
ajudando, vocé ia para outra sala, onde ndo falavam praticamente nada de
portugués (México, 2023).



98

E possivel imaginar o quio desgastante e cansativo devia ser para as profissionais que
trabalhavam com os imigrantes nesse momento. Porém, o desejo de atendé-los era mais forte
do que os obstaculos enfrentados. Nesse momento, as duas docentes e o intérprete se dividiam
para atender as trés salas. Vale ressaltar que essa divisdo foi possivel devido a alta demanda de
estudantes, porém, em outras escolas do estado, ndo era possivel essa divisdo. Dessa forma, 0s
docentes precisam encontrar estratégias para lidar com a disparidade de niveis em uma Unica
sala de aula.

No ano de 2022, a SEDUC iniciou a implementacédo do Sistema Estruturado de Ensino
que “[...] € uma forma planejada e estruturada que conecta o livro didatico, a plataforma digital,
a formacdo dos professores, a avaliacdo e a assessoria pedagogica (Circuito de Gestdo da
Aprendizagem) em uma grande estrutura de ensino” (Mato Grosso, 2022, p. 9). Porém, até o
presente ano, os imigrantes ndo foram contemplados com nenhum LD, sendo assim, fica na
inteira responsabilidade dos professores a busca pelo contetdo a ser trabalhado com esse

publico.

Apesar de que, por exemplo, SEDUC fez questdo de materiais estruturados,
mas nesses materiais estruturados ndo incluiu o estrangeiro, ndo tem livro
para eles, ndo tem. N&o é s6 hoje, desde 0 come¢o mesmo ndo teve e até hoje
ndo, mas hoje a Unica diferenca é que eles fizeram uma emenda, onde deram
sugestdes de contelido para trabalhar com os alunos, essa é a Gnica diferenca
S0 (México, 2023).

Dessa forma, as profissionais dependem da gestdo escolar para a impressdo dos MDs
selecionados. Quando a escola disponibiliza as fotocopias a esses alunos, é mais facil, mas ha
outras implicagdes como impressora inoperante ou sem tinta, além da nao autorizacdo da equipe
gestora para fazer essas impressdes, dificultando ainda mais os atendimentos. O material
estruturado de LP n&do possui 0 ensino direcionado aos imigrantes. Sobre essa tematica, México

justifica os motivos pelos quais ela ndo usa esse material.

N&o, porque, por exemplo, quando eu trabalho com basico, se 0 aluno n&o
sabe nem o verbo ser, ndo conhece a estrutura do alfabeto em portugués, ndo
tem como eu trabalhar materiais estruturados com eles, porque com eles eu
tenho que fazer uma adaptacdo quase de tudo, eles ndo conseguem trabalhar
com materiais estruturados. Eu acho que é tanto que sé tem materiais
estruturados para alunos brasileiros, porque imigrante ndo tem. Até pra EJA
tem, mas para os imigrantes ndo. O material da EJA talvez daria, mesmo
assim, o professor teria esse trabalho de fazer um trabalho fora do material
estruturado, pra poder adaptar (México, 2023).
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Vemos que a tarefa de adaptar € uma constante na vida do profissional de PLA. Como
os desniveis de proficiéncia sdo grandes entre os estudantes, torna-se inviavel, ou até mesmo
impossivel passar conteddo no quadro para estudantes do nivel iniciante, intermediario e
avancado ao mesmo tempo. México reflete que tem havido uma evolucéo no que se refere ao
ensino de PLA, tanto a respeito de ter mais LDs disponiveis no mercado editorial, quanto na

organizacdo de uma ementa destinada a esse publico pela Mantenedora responsavel.

Para estrangeiro, antigamente era muito mais complicado. Hoje néo, hoje
tem materiais. Hoje, a gente ja encontra muitos materiais. Até esse ano
mesmo, SEDUC fez uma ementa pela primeira vez. E, eles fizeram uma
ementa, colocaram, deram sugestdes de materiais, deram sugestdes de
conteudo para trabalhar com alunos, as habilidades que era uma coisa que
eu nunca tinha visto, é a primeira vez. Entdo antigamente vocé trabalhar com
estrangeiro era bem mais complicado em questdo de materiais, hoje ndo
(México, 2023)

Apesar de ainda haver algumas dificuldades, ao longo do tempo, tem-se observado
avangos no ensino de PLA, tanto por parte dos profissionais quanto dos 6rgaos responsaveis. O

relato de México ndo se difere do de Franca acerca de MDs, ela diz que o principal desafio:

[...] foi os materiais didaticos, com a lingua eu nao tive dificuldades, pois eu
falo francés e com os alunos que nao foram alfabetizados porque eles falam
s o Crioulo e ai, ano passado, aqui na escola, tinha intérprete para trés
turmas e eu fiquei sem intérprete, por eu falar o francés eu acabei ficando
sem. N&o tinha mais ninguém na lista la para ser contratado e eu fiquei sem
intérprete. Quem me ajudava eram os proprios alunos que entendiam um
pouco do francés e iam traduzindo a aula (Francga, 2023).

Franca € fluente na lingua francesa, por isso néo teve dificuldades de comunicagéo com
discentes que falavam o francés, mas ressaltou que o desafio comegou a aparecer com os alunos
que ndo eram alfabetizados na L1, pois eles falavam apenas o Crioulo. A ajuda, muitas vezes,

vinha dos proprios estudantes.

Nessas condicdes, o fato de haver no mesmo grupo pessoas com diferentes
niveis de conhecimento do idioma local poderd contribuir para que a
aprendizagem se constitua de forma colaborativa. Assim, os colegas
conhecem algumas expressdes e um pouco do vocabulario podem ajudar os
gue sdo iniciantes (Santos, 2019, p. 43).

Santos (2019) vé essa prética da professora como um ponto positivo no processo de
ensino-aprendizagem dos estudantes. E preciso destacar que nio sdo todos os haitianos que
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falam francés, normalmente, eles se comunicam apenas pelo dialeto local. Sendo assim, ela
tinha que contar com a ajuda dos préprios alunos para intermediar essa comunicacao, ja que,
naquele momento, ndo havia intérpretes para todas as salas. E requisito, para a contratacéo de
intérprete de Crioulo, ter Ensino Médio reconhecido no Brasil, portanto ndo ha profissionais o
suficiente para ocupar esse cargo, ja que ndo possuem diploma reconhecido no Brasil. Como o
publico é grande, a professora usa de varios métodos e recursos para ser entendida pelos

aprendizes.

Porque nessa hora professor tem que virar tudo, né? Eu vou falar. Porque o
gue eu falo para eles falo - Olha, ndo fique presos que tem que esperar um
intérprete fazer traducdo, eu vou lendo o texto e vou paragrafo por paragrafo,
palavra tal, vocés sabem o que que é isso? Ai eu dou exemplos, se eu tiver o
computador, eu ja vou para meu computador, ja ligo o computador e ja
mostro a imagem. Ai, eles ja conseguem saber o que é. Eu estou trabalhando
com eles desse jeito, para poder facilitar, mas tem alguns, assim que eu
preciso muito da ajuda de intérprete pra poder facilitar. As vezes, eu vou
dando texto, coloco todo mundo para a ler. Inclusive, o aluno que chegou
agora, eu ponho para ler também, mas ai no final da aula, com esse aluno
eu fico mais tempo, os outros acabam indo embora pela questéo do énibus,
ai a aluna fica um pouquinho, ai eu dou outros contetidos eu que ja tinha dado
0 para outros e explico pra ela (México, 2023).

O relato de México ilustra as dificuldades comunicacionais existentes em um ambiente
educacional multilingue. Essa realidade ressalta a necessidade deste professor dominar ao
menos uma outra lingua, pois nem sempre ha a disponibilidade de intérpretes para essa funcao,

por isso

Frisamos a importancia de os professores conhecerem outros idiomas ou pelo
menos vivenciarem situaces de aprendizagem de linguas, entre elas as
distantes do portugués. A leitura de livros sobre experiéncias culturais em
outros paises também é muito bem-vinda para quem pretende trabalhar com
estrangeiros. 1sso contribuira para uma visao mais ampla sobre outros paises
e outras culturas (Santos, 2019, p. 46).

Santos (2019) revela algumas contribuigdes que podem ajudar os professores que
pretendem trabalhar ou trabalham com estrangeiros como: conhecer melhor a cultura dos
estudantes e também da nossa, para que, assim, 0s impactos culturais diminuam. Em relacéo

aos MDs, Franca disse que

Ano passado a gente teve um pouco mais de dificuldade, ai, esse ano, como
vieram outras professoras, a gente foi juntando o material. Tem até uma
guantidade de materiais, né, mas como eu te falei nem tudo é interessante a
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gente tem que ficar olhando olha um olha o outro vai selecionando os
conteudos ” (Franca. 2023).

A entrevistada fala das dificuldades enfrentadas no ano anterior, pois a busca de
materiais era incessante, mas, com a entrada de mais professoras no projeto, elas puderam

compilar MDs, possibilitando uma troca entre elas:

Entéo nds temos um drive, né, que nos professores juntamos ali para colocar
todos os materiais que a gente encontra interessante no ensino de lingua
portuguesa como lingua estrangeira, porque desses montes de materiais que
a gente vai encontrando a gente vai separando e juntando coisas que tem a
ver sabe com a realidade dos nossos alunos, porque, por exemplo, tem livro
la que traz cardapio dum restaurante de comidas assim que nem as vezes nos
gue somos brasileiros nunca comemos, né. E pra eles assim, ndo tém a
necessidade assim de perder tempo entre aspas, nesse momento que eles tém
emergéncia de aprender a lingua com essas coisas que eu acredito que seja
um pouco mais cultural. Agora com o nivel avangado eles tém oportunidade
né na sala avancada. Eles trabalham mais essa questéo dos aspectos culturais
do Brasil (Franca, 2023).

Essa acdo de compartilhar os MDs amenizou as buscas incansaveis por parte das
profissionais, pois elas dedicavam muito tempo na selecdo do que trabalhar, restando mais
tempo para planejar a maneira como iriam trabalhar o conteddo selecionado. A respeito do

planejamento, Franga detalha:

Entdo, eu planejava as aulas, né. Sempre eu procurava livros em PDF na
internet, porque o projeto ndo tem material didatico, é a gente que tem que
preparar as aulas. E, no comeco, no inicio eu comecei com vocabulario,
cumprimentos, nimeros, coisas basicas. E ai eu fui percebendo as
dificuldades deles e ai eu ia preparando de acordo como apresentando, eles
iam apresentando as dificuldades e necessidades. A maiores dificuldades que
eu encontrei foi a falta de material que ndo tem material especifico para
esse publico e até os materiais de portugués para estrangeiros que a gente
encontra a gente tem que selecionar bem o contetdo, porque, muitas vezes,
ndo condiz com a realidade desses alunos (Franca, 2023).

Ela ressalta que a maior dificuldade foi a adaptacéo e sele¢do dos MDs, isso é uma tarefa
que demanda muitas horas de trabalho, pois ndo é apenas um contetdo, mas varios em uma
sala. Assim como ja citado, Almeida Filho (2011) diz que, em uma sala com diferentes niveis,
a maneira mais facil é de selecionar os MDs por contetdo tematico. Primeiro, se escolhe o
género textual para, depois, organizar as atividades de acordo como o nivel de proficiéncia do

estudante. Para México, os conteudos e géneros textuais que nao podem faltar s&o:
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Para mim, eu acho que contos, noticias, fabula também, eu gosto muito e
romance assim nao da porque é muito extenso, ai ndo da para trabalhar, mas
assim eu creio contos, que sdo textos um pouquinho mais curto, ndo pode
faltar. Mas ai tudo vai depender do nivel né. Porque, se for ja o avancado,
vocé pode colocar uns textos maior ainda. Vocé ensinar um artigo de opinido,
estrutura de um artigo de opinido, essas coisas. Como eles podem fazer a
redacdo. Nao que vocé ndo pode ensinar isso no basico, pode sim, mas assim,
jé& é mais pro avangado (México, 2023).

Schlatter e Garcez apontam que “¢ importante que os educadores busquem conhecer os
diferentes aspectos que fazem parte do contexto de aprendizagem” (2012, p. 59). Além disso,
é essencial observar se nos textos selecionados “estao presentes diferentes vozes e personagens
que circulam no meio social em que os alunos vivem e observar como se da essa inser¢ao”
(Santos, 2019, p. 83). Ademais disso, o professor precisa estar preparado para 0

desenvolvimento de MDs respeitando os niveis de conhecimento desses estudantes:

A experiéncia é fator fundamental na elaboracdo e na selecdo de materiais
didaticos, por isso, todo professor tem lacunas na préatica, especialmente no
comeco da carreira. Para adquirir essa experiéncia, observar aulas de outros
colegas é crucial. Ja para o professor experiente, um caminho assertivo é pedir
gue suas aulas também sejam observadas ou constantemente avaliadas pelos
préprios alunos. Essa troca de feedback fortalece o senso de comunidade da
sala de aula, permite que os estudantes tenham protagonismo na escolha dos
topicos debatidos, da espaco para 0 reconhecimento das mdltiplas
inteligéncias e ajuda o professor a refletir sobre a escolha de métodos e sua
adequacéo para o grupo (Fernandes, 2020, p.72).

A autora, ao ilustrar os desafios que os professores com ou sem experiéncia enfrentam,
fala da importancia da troca de experiéncias entre colegas através de observacfes de aulas
mutuas. A respeito dos profissionais que possuem experiéncia, ela recomenda que esses
profissionais concedam espaco para os estudantes avaliarem as aulas e sugerirem conteddos,
possibilitando que o professor reflita sobre suas acbes pedagdgicas. Fernandes (2020) sugere 0
questionario abaixo, a fim de melhorar a pratica pedagogica das docentes.



Figura 7 — Proposta de questionario para avaliacio
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Fonte: A lingua portuguesa em contexto internacional: um guia para professores de Eugénia Fernandes, (2020,

p. 73).

O questionario possibilita que o professor possa conhecer 0s gostos e interesses desses
estudantes combinando assuntos de interesses entre os aprendizes, bem como desenvolver
“atividades diferentes mesmo em aulas em grupo, respeitando a diversidade etnolinguistica e
as preferéncias de aprender dos estudantes” (Fernandes, 2020, p. 73). Portanto, o questionario

sO tem a acrescentar para a avaliacdo das aulas e para melhoria do planejamento.

4.5  Variacdo dos niveis de proficiéncia linguistica entre os aprendentes

A avaliacdo, quando bem pensada com metas e objetivos precisos, tem o potencial de
auxiliar nos processos de decisbes para o melhoramento do ensino-aprendizagem dos
estudantes. No projeto de primeiro atendimento a imigrantes, 0s estudantes passam,
primeiramente, pela sala de educacdo para imigrantes com o intuito de aprender a LP de maneira
especifica, para, em seguida, passarem por uma classificacdo. Assim como fixa as normas para
a oferta da Educacéo Basica para imigrantes estrangeiros, ingressantes no Sistema Estadual de
Ensino, no Art. 10 da Resolugdo Normativa n® 002/2019- CEE/MT:

Art. 10 O imigrante estrangeiro deve ser matriculado na escola com o objetivo
de, inicialmente, aprender a Lingua Portuguesa e, depois, ser incluido no
processo de educagdo formal, através da classificagdo, tornando-se apto a
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matricular-se na oferta regular da Educacdo Bésica, conforme prevé a
legislacdo vigente. (Mato Grosso, 2019, p. 3).

A classificacdo ¢ feita a partir de algumas habilidades que esses alunos devem ter.
Franca relata a maneira como ela avalia esses aprendizes e quais habilidades eles devem ter

para ingressar na Educacéo Bésica.

Ele tem de atingir, alguns conhecimentos assim béasicos daquele nivel, como
eu te falei, o aluno da alfabetizacao ele vai para o nivel basico quando ele ja
tiver lendo né, lendo textos vamos dizer assim, né, escrevendo e ai do bésico
ele, ele vai para intermediario. Eu néo sei, assim, porque esse ano que a gente
fez a divisdo, né. E como estou desde 0 ano passado, foi tudo misturado entéo
SO0 passava direto pro EJA. Pro EJA sé iam quem ja lia, escreviam e se
comunicavam sem grandes dificuldades. Inclusive essa foi uma questao
abordada que na escola, porque uma senhora aqui de desvio de funcéo disse:
vocés ndo podem exigir tanto assim dos haitianos, porque tem brasileiro 14
no terceiro ano do Ensino Médio e n&o sabe ler. E ai vocé fica com essas
exigéncias com os haitianos, né. E ai a gente ficava assim sem saber muito o
que fazer, porque ndo tem uma regra assim sabe, a gente que tem que decidir
pela vida do aluno, vamos dizer assim. S6 que quando a gente mandou 0s
alunos do primeiro semestre para o EJA, ai os professores reclamavam que
o0 aluno fulano de tal ndo entende nada a gente fala, mas assim houve uma
pressdo pra gente enviar esses alunos, porque a turma do EJA é vazia, e a
gente precisa mandar alunos pra |4 para ndo fechar turma. E bem
complicado (Franca, 2023).

Infelizmente, essa é a realidade dos docentes, quando o professor mantém o aluno no
projeto por mais tempo, hé criticas, mas, quando esse aluno é liberado para dar prosseguimento
aos estudos, por pressao interna, também recebe criticas, pois os professores de diferentes areas
de conhecimento percebem a dificuldade dos alunos com a LP. Vimos aqui que ha inimeras
implicacdes que envolvem o ensino-aprendizado de um aluno, portanto, a ideia de que um
estudante possa aprender a falar fluentemente uma lingua em um ano ou menos que isso € quase
que fantasiosa “[...] principalmente na vida adulta, estar inserido no meio em que se fala
determinada lingua parece ndo ser suficiente para alguém atingir niveis altos de proficiéncia no
idioma” (Santos, 2019, p. 21). Obviamente, ha algumas exce¢des, mas a maior parte dos
aprendizes precisam de mais tempo para aprender uma lingua adicional.

Ja Meéxico considera as seguintes habilidades para que esses estudantes sejam

classificados.

A gente preza muito pela compreensédo, por exemplo, ela 1é um texto e
consegui fazer a interpretacdo do texto, consegui fazer a producdo do texto,
gue eu digo assim que ndo vai ser 100%, mas a partir do momento que ele
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conseguir ler e interpretar o que ele esta lendo, conseguir fazer com que
cumpre, alguém falar alguma coisa e a pessoa conseguir interpretar o que a
pessoa ta falando e conseguir entender o que a pessoa fala. Entao, a gente
tem um aluno para fazer uma prova. A partir do momento que ele fizer a prova
e conseguiu se sair bem na prova, ai ele vai pro préximo, d& o prosseguimento
para ele (México, 2023).

Ha& varios modos de avaliar os estudantes no ensino de linguas. As professoras tiveram
que fazer a avaliacdo diagndstica, de nivelamento e de classificacdo que avalia a proficiéncia
linguisticas dos estudantes para dar continuidade aos estudos. Schlatter e Garcez definem esses

tipos de avaligdo como

avaliacdo de proficiéncia, a verificacdo do que alguém é capaz de fazer em
um determinado momento para determinados fins independentemente de
como ou onde esses conhecimentos foram aprendidos, de avaliacdo de
nivelamento, que visa a decidir o nivel mais adequado para um ingressante
em um programa curricular, mediante a verificagdo do conhecimento prévio,
e de avaliacdo diagndstica, que visa a verificar o que ja é conhecido a fim de
calibrar o ponto de partida para o ensino de novos conhecimentos (por
exemplo, como cotidianamente fazemos a cada vez que perguntamos aos
alunos o que eles ja sabem sobre a questdo que vamos tratar ou quando Ihes
apresentamos um problema para ver como resolvem e a partir dai sabemos o
que priorizar) (Schlatter; Garcez, 2012, p. 157).

Esses sdo alguns tipos de avaliacdo que podem auxiliar os docentes nesse processo
avaliativo. México, no inicio, fez um teste de nivelamento, ja que ha uma grande demanda de
estudantes na escola onde ela trabalha. Por isso, foi possivel separar a sala por niveis de

conhecimentos linguisticos. Esse nivelamento era feito da seguinte maneira

A gente faz a prova escrita, que é pra ver producdo nem gue seja uma coisa
pequena, que ele vai falar sobre ele mesmo e também a conversacao para ver
como que ele vai se desenrolar na conversagdo. A partir dai, a gente faz o
nivelamento deles para ver, porque quem é avangado, qualquer coisa vocé
coloca para ele, vai saber falar bem, ndo 100%, mas ai vocé percebe a
diferenca dele de quem, por exemplo, que ndo foi alfabetizado, e ndo fala
nada de portugués. Vocé pergunta mesmo uma pergunta simples as vezes —
Como é seu nome? A pessoa fica assim olhando, ai vocé tem que repetir.
Ent&o esse aqui ndo da para colocar no avancado. Os outros j&, ou, as vezes,
a gente olha quanto tempo vocé esta aqui. Tenho 5 anos ai vocé vai
conversando com a pessoa, pra ver qual é o nivel, as vezes a pessoa tem oito
anos e ndo fala nada ainda de portugués, porque eles ficam muito presos no
crioulo. Ai, a gente vai mesmo pela conversagao, ver o nivel da conversacao
e também no texto escrito (México, 2023).
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México fala dos estudantes que, mesmo estando h& anos no pais, ainda ndo tém o
dominio da LP. Segundo Santos (2019), é o caso de aprendizes que passam por uma imersao
parcial, pois vivem em comunidades de falantes de sua L1, portanto tém pouco estimulo

linguistico. Na escola em que Franca leciona, ela também fez uma avaliacdo de nivelamento.

Esse ano, a gente faz a prova de nivelamento, quando o aluno, primeira coisa
gue a gente pergunta se ele foi alfabetizado no pais de origem. Se ele foi
alfabetizado, ele vai direto para a professora do nivel basico e, se ndo foi
alfabetizado, ele fica comigo. L& no basico, a professora vai observando né o
desenvolvimento dele e ai esta prevista para o meio do ano a prova para ele
passar para o intermediério e se ele estiver no avangado para ir pro EJA.
Entdo, o aluno basico e iniciante, ele é o aluno que ndo fala nada de
portugués, tem bastante dificuldade de comunicagdo, no intermediario € o
aluno que ja ta se virando, mas ainda néo fala com fluéncia e o avancado é o
aluno que ja fala, mas ainda néo tem seguranca pra ir para educacao regular
que é o EJA, regular é o EJA. E ai esse aluno fica no avancado para
desenvolver mais a leitura fala né e tem mais conversacgéo (Franca, 2023)

A prova de nivelamento as ajudou a unificar as salas respeitando os niveis de
conhecimentos dos estudantes. A EJA tem a flexibilidade de matriculas durante o ano todo, por
isso a entrada de novos estudantes acontece em qualquer momento. A respeito desse assunto,

Franca fala dos estudantes que entram no meio do ano:

Entdo, ele vai, ele vai, vamos dizer, o que ele ndo viu ndo tem como ter
aprendido, mas ele vai se virando assim e as coisas que ele vai tendo duvida
ele vai perguntando e a gente vai sanando durante as aulas, as vezes, volta
um pouguinho, por exemplo, se a gente ja viu conjugacgao do verbo ser e estar,
ai a gente volta de novo coloca ali no quadro, mas é coisa rapida nada como
as aulas anteriores, sabe (Franca, 2023).

Esse fluxo revela que a sala de imigrantes tera sempre aqueles que comegaram desde o
inicio e os que vao entrando no decorrer do ano letivo. Dessa forma, sempre havera a
necessidade de retornar o conteido que ja foi passado aos outros estudantes. Ja México atua da

seguinte maneira:

Eu procuro, esses dias mesmo eu td deparando com isso. Eu ja estou com um
pouquinho mais avancado com os outros né. Chegou umas trés alunas novas,
tem uma que praticamente ela néo fala portugués, fala mais espanhol, mas se
vocé explicar em portugués, ler o texto, ela consegue ler assim, mas o
intérprete teria que explicar algumas coisas para ela entender o texto. E tem
uma outra ja que eu falando, eu falo e vou dando exemplo (México, 2023).
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E, assim, as professoras véo tentando atender aos estudantes da melhor maneira, porém
é possivel ver que o professor tem que estar preparado para as inimeras situacdes presentes no
dia a dia escolar. O ato de avaliar, selecionar e adaptar materiais ja existentes no mercado € um
trabalho que recai sobre os professores, porém essa ndo € uma tarefa facil, ainda mais para
docentes sem uma formacé&o especifica.

A decisdo de adotar um LD ou de adaptar MDs é uma pergunta que muito professores
fazem quando se inicia a docéncia. Adotar um LD seria 0 caminho mais comodo, mas essa
adocdo implica a ndo contemplacédo de todos discentes, pois, no dizer de Santos (2017), “corre-
se o risco de querer atender a todos e acabar ndo atendendo ninguém. Por isso, ha a necessidade
de se produzirem materiais especificos para publicos especificos” (Santos, 2017, p.173).

México fala da diversidade que ela tinha em sua sala de aula:

Sim! Alguns, sim! Porque, dentro da sala, vocé tinha um aluno que néo foi
alfabetizado, vocé tinha aluno que comegou o ensino fundamental e nao
terminou, vocé tinha aluno que ja tem o ensino médio, aluno que ja é formado
e ja trabalhava na area por questdes do pais mesmo, acabaram deixando o
pais. Entdo, o material vocé tinha que adaptar, tinha que adaptar mesmo,
porque a gente dava o mesmo material no comeco, ai depois como a gente
que tem que ir carteira por carteira para conversar, para ver, dai comegou a
perceber que tinha aluna que ndo foi alfabetizado. Tinha um que fala
portugués muito bem, mas ela néo foi a alfabetizada. Vocé passava coisa no
guadro ela até copia, mas ela ndo sabia ler nada. Ai a gente comecou a
adaptar o material, ou seja, na sala, tinha que ter uns trés tipos de materiais
as vezes para trabalhar com os alunos (México, 2023).

Essa ampla gama de estudantes com diferentes niveis de escolaridade e conhecimento
linguisticos confirma a necessidade da adaptacdo de MDs, assim como de um teste diagndstico
e/ou de proficiéncia desses estudantes. Na auséncia de conhecimento sobre as abordagens
existentes de ensino de LE, é frequente que os docentes planejem suas aulas fundamentados em
suas proprias crencas. Contudo, ao familiarizarem com diferentes abordagens de ensino de LE,
os professores conseguem estabelecer uma base tedrica sélida e fazer uso delas de maneira
eclética. E importante destacar que os professores:

[...] quando adentram suas salas de aula, ou quando atuam como profissionais
antes e depois das aulas passam a agir orientados por uma dada abordagem.
As concepgdes de linguagem, de aprender e de ensinar uma L-alvo se mantém
como a matéria-prima das competéncias dos professores. A competéncia mais
basica é a implicita, constituida de intui¢fes crencas e experiéncias. Quando
o0 professor ja possui uma competéncia linguistico-comunicativa para operar
em situagdes de uso da L-alvo ele j& pode ensind-la num sentido basico ou
tosco de ensinar. Baseados em como nossos professores nos ensinaram ou em



108

como aprendemos coisas parecidas podemos ja imprimir uma maneira de
ensinar orientados por uma abordagem implicita, latente e frequentemente ndo
conhecido por nés (Almeida Filho, 2015, p. 34).

Com frequéncia, observamos em muitas salas de aula a pratica de docentes que
fundamentam suas aulas nas crencgas e experiéncias que tiveram como aprendentes. Essa
realidade ainda persiste nas salas de aula de LE, representando uma das maiores barreiras a
serem superadas, pois implica o ensino de com base estruturalista. A respeito desse assunto,
Franca acredita que os contetidos direcionados a interculturalidade ¢ sinénimo de “perder tempo
entre aspas, nesse momento que eles tém emergéncia de aprender a lingua com essas coisas
que eu acredito que seja um pouco mais cultural” (Franca, 2023). Ela assenta que no projeto
“[...] a gente prioriza o ensino da gramatica, sim e géneros textuais a gente nao trabalha muito
assim, mas a gente ja trabalhou com cartas, bilhete, noticia nada assim literario, mas esses
géneros de uso, vamos dizer assim do dia a dia” (Franga, 2023).

Essa realidade ainda se faz presente em muitas instituicdes de ensino de LE, a
predominancia pelo ensino da gramatica ainda é recorrente, pois, muitas vezes, foi dessa
maneira que aprendemos, 0 que gera uma repeticdo de um ensino sob uma perspectiva

tradicionalista. Schlatter e Garcez apontam que

A organizacao tradicional de um curriculo de ensino de linguas em geral se
pauta pelas formas e estruturas linguisticas da lingua, seja seguindo de perto
0 sumario de um compendio de descricdao gramatical da lingua-alvo, como era
comum até meados do século XX, seja em modelos mais recentes em que
funcbes ou formas ditas comunicativas sdo enfatizadas. Nessa maneira de
apresentar o contetdo, o proposito do ensino de Linguas Adicionais é o
conhecimento sobre a lingua ou o conhecimento das formas expressivas que
a compdem. Parte-se de formas isoladas para formas compostas e dai para
textos e usos, ou seja, 0 Pressuposto € que precisamos primeiro aprender as
formas de expressdo da lingua para, depois, usa-las (Schlatter; Garcez, 2012,
p. 67).

Dessa forma, os autores defendem que é importante que os estudantes aprendam as
maneiras em que podemos nos expressar através da lingua, para depois usa-las. 1sso dara aos
estudantes autonomia para “[...] distinguir fato e opinido, acompanhar as legendas em um filme
falado em outra lingua, exigir melhores condicGes de trabalho, compreender a complexidade
das informac@es para ler e responder adequadamente [...]”” (Schlatter; Garcez, 2012, p. 59). Ja

México diz que ela ndo trabalha a gramatica de maneira descontextualizada:
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Gramatica ndo, assim aquela gramatica pura, tem um momento que precisa
sim, mas a gente consegue ensinar uma gramatica atraveés do texto em si. Vocé
vai olhar no texto o aluno vai ver uma palavra, vocé pode falar para o aluno
essa aqui é um pronome, essa é um pronome demonstrativo, tem um momento
gue precisa, mas ndo necessariamente (México, 2023).

México tem uma concepcdo de gramatica ancorada na abordagem comunicativa do
ensino de lingua. Ela acredita que é importante sim trabalhar a gramatica, mas por meio de
textos. Almeida Filho (2015) descreve o ensino comunicativo da lingua, considerando que as
aulas comunicativas sdo organizadas em experiéncias auténticas que os aprendentes tém fora
da sala de aula, as atividades s&o relevantes para que esses aprendizes possam realizar agoes de
interagBes auténticas na L-alvo. O ensino da gramética, neste caso, ndo € visto como Unico meio
para atingir a proficiéncia na lingua, mas sim como “recursos expressivos para fazer isso ou
aquilo” (Schlatter; Garcez, 2012, p. 68). Até mesmo porque, segundo os mesmos autores, “Para
aprender nossa lingua materna, levamos anos interagindo intensamente com familia, amigos e
maltiplas outras pessoas, cenarios e situacGes no decorrer da nossa vida, a medida que vai se
ampliando a nossa participagdo nos diversos campos de atua¢do do cotidiano.” (Schlatter;
Garcez, 2009, p. 130) Dessa forma, o ensino de uma lingua adicional deve ter géneros
discursivos que circulam nas esferas sociais em que os aprendizes fazem parte ou poderéo fazer.

A respeito das maiores dificuldades dos estudantes, Franga diz que 0s:

Verbos, acho que os verbos, eles tém muita dificuldade em fazer a conjugacéo
dos verbos, as vezes, por exemplo, aqui no nivel avangado, eles falam
portugués, bem portugués, assim, a gente entende tudo que eles querem falar,
mas 0s verbos eles ndo conseguem fazer a conjugacao no tempo correto, ne.
Entdo eu acredito que, quando a gente ensina macete, por exemplo, para
facilitar a memorizacéo, eles aprendem muito mais rapido, né. Entao eu acho
assim que o fundamental para aprender a lingua portuguesa é a conjugacao
verbal que é como eu falo para eles que até os brasileiros, eles ndo conseguem
conjugar corretamente, isso ndo é uma questdo assim de necessidade geral
do pais, né. e a gente precisa mandar alunos pra la para néo fechar turma. E
bem complicado (Francga, 2023).

Conforme Franga, a gramatica € um elemento fundamental para que esses alunos
possam articular as frases de maneira correta. Para ela, o ensino de técnicas que facilitem esses
alunos a memorizarem a conjugacao dos verbos tende a acelerar o processo de aprendizagem
dos estudantes. Os elementos culturais e/ou géneros textuais ndo sdo importantes nos niveis
iniciais, sendo mais relevante para os estudantes que estdo no nivel avancado. Sobre esse
assunto, Almeida Filho (2011, p. 107) diz que
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Se 0 processo no qual estamos imersos e que co-construimos para aprender
uma nova lingua for marcado por uma preocupacao fundante com a forma/ a
gramatica dessa lingua, esses aspectos culturais ndo se revestirdo de urgéncia
comunicativa e no maximo aparecerdo para ilustrar curiosidades culturais.

Ainda, conforme Almeida Filho (2011, p. 107), essa visdo coloca o ensino intercultural
“[...] como traco de exotismo, podendo resvalar para o estereétipo e dai para o preconceito,
ficando longe os valores da tolerancia e/ou da compreensdo, ambos potencialmente capazes de

propiciar agdes mais profundas de integragdo”. A respeito do mesmo assunto México, diz que

Os contetidos que ndo podem faltar por exemplo o verbo, o alfabeto em si.
Alguma coisa que remete ao dialogo a escuta. Porque, as vezes, por exemplo,
0 que eu percebo é que os alunos tém muita dificuldade, a escuta, com o que
eles escutam e quando vocé pbe eles para escrever, ai vocé percebe a
diferenca. Entdo, eu creio que esses contedos ndo podem faltar.
Conversagdo mesmo, a estrutura das palavras e frases, como escrever por
exemplo, montar a frase em portugués e isso ndo pode faltar. Como
conversacdo também, alguma coisa de dialogo assim ndo pode faltar
(México, 2023).

Quando os professores abrem espago para a incorporacdo de outras abordagens
contemporaneas de ensino, esse gesto enriquece as estratégias docente, proporcionando aos
alunos experiéncias de aprendizado mais amplas e alinhadas as suas necessidades, propiciando

um ensino comunicativo-intercultural da lingua aprendida. Para Schlatter e Garcez,

[...]Jaula de lingua, os textos e as tarefas propostos sdo oportunidades para
contatos, para usar esses métodos e refletir sobre eles. E a partir da discusso
de textos e de posicionamentos em relacdo a eles, que podemos refletir sobre
0 que é dito e 0 que ndo esta dito; o que esta explicitado e 0 que é pressuposto;
as convengdes implicitas e compartilhadas, cruciais para a participacdo em
qualquer comunidade de praticas (Schlatter; Garcez, 2009, p. 135-136).

Por isso, concluimos que, para que haja um enriquecimento nas aulas do projeto de
primeiro atendimento a imigrantes estrangeiros em Cuiaba, Mato Grosso, o ensino de PLA com
base em uma perspectiva comunicativa-intercultural acrescentaria muito para o ensino-
aprendizagem desses estudantes estrangeiros. A respeito do disso, Almeida Filho (2015, p. 77)

assevera que

O ensino comunicativo é aquele que ndo toma as formas da lingua descritas
nas gramaticas como o modelo suficiente para organizar as experiéncias de
aprender outra L mas sim aquele que toma unidades de acdo feitas com
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linguagem como organizatorias das amostras auténticas de lingua-alvo que se
vao oferecer ao aluno- aprendiz.

Como ja vimos, o ensino comunicativo entende as frases como um conjunto de eventos
comunicativos (Leffa, 1988). O contexto desta pesquisa envolve estudantes que sdo, em sua
maioria oriundos do Haiti, que vieram, muitas vezes em situacdo de vulnerabilidade e que
necessitam se integrar de maneira rapida e eficaz ao que se refere a agir com autonomia. Dessa
maneira, pode-se considerar que 0 ensino comunicativo-intercultural vai contribuir no
desenvolvimento linguistico e cultural e discursivo, facilitando seu processo de insercdo na
sociedade que os acolhe.

No decorrer deste estudo, foi possivel observar que os estudantes que aprendem em
imersdo costumam trazer duvidas do dia a dia. Porém, apesar de eles estarem aprendendo a
lingua em imersdo, isso ndo garante uma maior facilidade na absorcdo dos contetdos
ministrados, pois, como vimos, ha fatores emocionais (Santos, 2019), variaveis afetivas, sécio-
cognitivas e extrinsecas (Almeida Filho, 2005), choque cultural (Schumann, 1978), imersdo
parcial (Santos, 2019) e também as peculiaridades fonéticas como: “discriminar o contraste
entre as liquidas /l/ - /t/, ndo presente no crioulo haitiano” (Silva, 2017, p. 59). Essas sdo
algumas das especificidades que impactam no ensino-aprendizado.

Posto isso, é plausivel reconhecer que o ensino com base em uma perspectiva
discursiva/dialdgica tende a preparar esses aprendizes a se integrarem com mais facilidade ao
contexto social e linguistico da L-alvo. O ensino comunicativo toma como exemplos a¢des reais
do cotidiano como amaostras de situagdes discursivas auténticas (Almeida Filho, 2015), portanto
a mescla de abordagens teoricas pode acelerar e/ou consolidar os conteddos que ja foram dados.
Assim, como aponta Almeida, é “importante que um ensino esteja entrelagado com a
aprendizagem e voltado para o desenvolvimento das habilidades de leitura e de escrita de forma
integrada e com énfase na abordagem comunicativa ¢ na abordagem intercultural” (2020, p. 42).
E importante que, através dos géneros discursivos, os estudantes possam produzir textos (orais
e escritos), explorando a sua capacidade de resolver problemas de distintas relagdes sociais
(Almeida, 2020), assim como é feito nos exames do Celpe-Bras.

O efeito retroativo do exame do Celpe-Bras, pode vir a contribuir no planejamento das
aulas, promovendo um ensino mais comunicativo/intercultural. Para Schlatter e Garcez, “E nas
relacbes sociais e nas praticas de uso da linguagem que atualizamos o conhecimento e 0
tornamos relevantes” (2012, p. 56). Sendo assim, “Usar a linguagem significa sempre responder

para alguém. Quando falamos ou escrevemos, projetamos interlocutores e possiveis respostas



112

desses interlocutores ao que dizemos” (Schlatter; Garcez, 2012, p. 104). Essa perspectiva de
ensino tende a habilitar esses estudantes a resolverem problemas do cotidiano de forma
autonoma e confortavel.

E sabido que a sala de imigrantes é um espaco multicultural, portanto, um ensino

intercultural tende a enriquecer as aulas de linguas adicional, pois

Embora os grupos multiculturais sejam bastante desafiadores, é possivel
perceber que, independentemente de serem de nacionalidades diferentes, os
estudantes de linguas tém muito em comum, inclusive no que se refere as
atitudes e a diversidade cultural. Dessa forma, os assuntos abordados nas aulas
podem a vida em girar em torno das experiéncias vividas por eles, como a
outro pais, a adaptacdo a alimentacdo diferente, os desafios ao fazer novas
amizades, 0s choques culturais, as coisas de que serem falta, os cuidados com
a saude e as experiéncias de viagens, entre outros (Santos, 2019, p. 36-37).

Dessa forma, o primeiro passo € identificar esses assuntos em comum entre os falantes,
para, entdo, fazer a insercao de conteldos criando um espaco de trocas culturais, de experiéncia
e curiosidade entre os aprendizes. Essas situagdes discursivas-interculturais tém o potencial de
reduzir os preconceitos e desmitificar estereotipos, pois “é preciso frisar que a ideia de
‘intercultura’ pressupde que deveria ser trabalhada a relagdo entre culturas diferentes: aquela
que se vincula a lingua-alvo, por um lado, e a cultura do estudante, por outro” (Dutra, 2016).
Acreditamos que essa perspectiva de ensino auxilia os estudantes estrangeiros a entender a
cultura do pais que os acolhe, isso permite uma maior integracdo, pois conhecer os modos de
pensar e falar e os costumes locais faz com que sejam evitadas surpresas ou falta de

entendimento de alguns habitos que se diferencia de seu pais de origem. Portanto,

[...] é preciso enfatizar, aos professores de Portugués como Lingua
Estrangeira, a necessidade de que lingua e cultura sejam trabalhadas de forma
integrada, como instrumento de expressdo das experiéncias culturais de
professores e alunos, de modo que, por meio do contato com o "outro” e com
sua(s) cultura(s) e do contato com a lingua que estdo aprendendo, possam
desenvolver ndo s6 a sua competéncia linguistico-comunicativa, mas também
a competéncia intercultural (Dutra, 2016).

Dutra defende um ensino integrado entre lingua e cultura e ndo de maneira separada

como se € visto em alguns LDs. Segundo o mesmo autor,

O caso da formac&o de professores para o ensino de portugués como lingua
estrangeira faz parte de uma realidade global e, devido a isso, tem sido
defendida uma abordagem intercultural no ensino de Portugués para
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Estrangeiros, mas, o que se percebe é que, muitas vezes, lingua e cultura séo
trabalhadas de forma dicotdbmica, o que pode reforcar a falsa ideia de que é
possivel uma lingua existir fora de uma cultura. (Dutra, 2016)

Essa realidade aponta a necessidade da qualificacdo de professores para que integrem
em suas aulas um ensino intercultural, porém vemos que, apesar de muitos docentes terem a
intencdo de dar aulas comunicativas-interculturais, sdo poucos que conseguem fazer a
transposicao da teoria para a pratica. Para Schlatter e Garcez, as “[...] praticas de sala de aula
que priorizam ler, escrever, interagir, criar e resolver problemas usando também a lingua
adicional sdo importantes [...]” (2012, p. 56), pois é através das interacdes discursivas que
acontece o aprendizado efetivo. Leffa expde algumas qualidades importantes que professores

de LE devem ter. A primeira delas é conhecer a lingua que leciona, e

Dentro da lingua, deve conhecer, idealmente, sua histdria, os diferentes
registros de uso, desde a lingua informal falada até a lingua formal escrita,
além de um bom dominio da gramaética. Entre os aspectos culturais, é
desejavel que o professor tenha algum conhecimento da histéria do povo cuja
lingua ensina e que tenha lido pelo menos as principais obras de sua literatura
(Leffa, 2016, p. 72).

Em suma, a insercéo eclética de abordagens que foquem na interacdo social entre os
aprendizes propicia a esses estudantes terem autonomia discursiva, “[...] pois uma palavra s6
se torna significativa no seu uso em determinadas circunstancias e contextos de comunicagéo.
[...] ndo é algo anterior as praticas discursivas vigentes em uma comunidade das quais
aprendemos a participar” (Moita Lopes, 2006, p. 57), portanto o ensino que explora as situagdes

discursivas do cotidiano se torna imprescindivel, ja que

E preciso compreender que objeto de aprendizagem de uma lingua estrangeira,
no caso 0 portugués, ndo € “me tornar” (ou virar) esse outro (brasileiro,
portugués, paulistano, nordestino, galcho etc.), mas poder interagir em
situagBes sociais diversas “sem desconforto” (ou mesmo com grande prazer!)
com as diferentes culturas que compartilham a mesma “fic¢cdo” chamada de
“sistema da lingua portuguesa” (Dutra, 2016).

Com todas essas reflexdes, é possivel observar o quanto € desafiador ser professor de
PLA, pois envolve diversas especificidades que so se conhece quando se assume uma sala de

aula. Ensinar uma lingua adicional é dar a oportunidade de os estudantes

[...] envolverem-se com textos relevantes em outras linguas, os educandos
poderdo compreender melhor a sua propria realidade e aprender a transitar
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com desenvoltura, flexibilidade e autonomia no mundo em que vivem e,
assim, serem individuos cada vez mais atuantes na sociedade contemporanea,
caracterizada pela diversidade e complexidade cultural. (Schlatter; Garcez,
2009, p. 127)

Concluimos que o ensino de uma lingua adicional ¢ um “convite para que os educandos
(e os educadores) usem essas formas de expressao para participar na sua propria sociedade.”
(Schlatter; Garcez, 2009, p. 127), pois sabemos que o publico de imigrantes vem com o intuito

de participar ativamente em todas as esferas sociais.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os professores sdo movidos por motivacGes e marcados por atitudes ao se
colocarem na profisséo de ensinar linguas (Almeida Filho, 2011, p. 25).

Esta dissertacdo foi desenvolvida sobre o tema “Desafios enfrentados por professoras
no ensino-aprendizagem de PLA em Cuiab4, Mato Grosso”. A pergunta inicial da pesquisa foi:
Quais séo os desafios encontrados pelas professoras de PLA em Cuiaba, Mato Grosso? Para
buscar a resposta desta problematica, tinha-se como objetivo geral compreender os desafios
enfrentados pelas docentes no ensino-aprendizagem de PLA de Cuiaba, Mato Grosso.

Como metodologia de geracdo de dados, optou-se pela abordagem qualitativa, ja que
essa abordagem permite entender de maneira profunda os fenémenos sociais que fazem parte
do contexto das participantes. Essa abordagem, segundo Gerhardt e Silveira (2019), ndo se
preocupa com os valores numéricos, mas sim com a pratica das relagbes sociais e 0 vasto
significado que cada individuo tem sobre determinado tema, isso inclui as crencas, valores e
atitudes. Os estudos interpretatisvistas serviram também para compreender o cotidiano das
participantes, bem como pontuou Ribeiro et al. (2023), dizendo que a visdo interpretativista
pode ser melhor compreendida quando se faz parte do ambiente investigado. Por isso, as sujeitas
da pesquisa foram escolhidas por atuarem diretamente com os imigrantes.

A entrevista e 0 método semiestruturado foram escolhidos para a coleta de dados, ja
que, segundo Cunha (2007), a entrevista semiestruturada comeca de um roteiro e ndo de um
questionario fixo, dando a flexibilidade de reformular as perguntas, esse movimento possibilita
que o entrevistador fagca perguntas que ndo estavam no roteiro e/ou acrescente possiveis
perguntas durante a interacdo. Através das entrevistas realizadas com as docentes, foi possivel
chegar a algumas conclus@es relevantes. 1sso se deve ao fato de que essas profissionais tém
vivenciado diariamente os desafios de trabalhar com estudantes imigrantes. Em termos gerais,
pode-se afirmar que os desafios enfrentados pelas docentes se referem a aspectos
organizacionais dos cursos, aspectos pedagogicos e aspectos de formacéo profissional.

Os objetivos especificos foram: a) identificar os desafios enfrentados pelas docentes de
PLA de Cuiab4, Mato Grosso; b) identificar quais solugdes as professoras criaram para lidar
com esses desafios; c) refletir sobre os desafios.

Em relacdo ao primeiro objetivo especifico a) identificar os desafios enfrentados pelas

docentes de PLA de Cuiaba, Mato Grosso; constatou-se o seguinte rol de desafios:
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e Salas com diferentes niveis de proficiéncia;

e selecdo de materiais didaticos;

e auséncia de formacdo especifica na area; e

e falta de apoio dos 6rgdos responsaveis em disponibilizar cursos especificos
nessa area.

A partir dos relatos das sujeitas entrevistadas, percebeu-se que um dos desafios a serem
superados consiste nos desniveis de proficiéncia. Como a imigracdo parte de individuos de
diversas nacionalidades e cada um apresenta suas motivagdes pessoais, essa realidade resulta
em salas de aula com estudantes ndo-alfabetizados, com nivel inicial e intermediario em uma
mesma sala de aula. Portanto, o conteddo ministrado acaba sendo variado, o que tende a
dificultar a sele¢do/elaboracdo dos MDs e também o atendimento dos aprendizes.

Como ja tratado, a elaboracdo/adaptacdo dos MDs tende a ser um exercicio exaustivo e
que demanda experiéncia e muitas horas de trabalho. Por isso, € necessario que esses
profissionais tenham a formagé&o especifica para lidar com esse publico tao diferenciado. Apesar
do aumento do fluxo migratorio e da implementacdo de Politicas Publicas de atendimento a
esse publico, ainda ha poucas Universidades que disponibilizam essa formacdo. O relato de
Franca deixou claro a importancia de ter uma formacéo inicial na area, pois a participacao que
ela teve na graduacgéo resultou em um maior desempenho em sua atuagdo docente. Seu relato
corroborou com 0 que esta pesquisa propds investigar, que é a importancia de se ter uma
formacdo especifica na area e/ou um maior apoio por parte dos 6rgdos responsaveis. Essas
iniciativas tém o potencial de amenizar os desafios vividos por profissionais de PLA.

Em relacdo ao objetivo especifico b) identificar quais solucdes as professoras criaram
para lidar com esses desafios, as professoras organizaram as salas de acordo com o nivel de
proficiéncia linguistica dos alunos. Essa medida reduziu as dificuldades que as professoras
enfrentavam ao terem que usar mais de um MD em uma mesma sala de aula. Outra acdo que
aprimorou o trabalho das professoras foi o compartilhamento de MDs em um drive criando uma
rede de colaboracdo, pois a busca de conteldo para as aulas requer criatividade, tempo,
habilidade para a adaptacdo desses MDs, essa iniciativa possibilitou a reducdo do esfor¢o na
busca por contetdo a ser utilizado com os estudantes, além de permitir uma avaliacdo continua
dos MDs gue apresentaram resultados positivos.

Quanto a formacdo especifica, as entrevistadas enfatizaram a importancia de uma
capacitacdo inicial em PLA. Franga relatou ter tido essa oportunidade, ao passo que México

ndo teve. No entanto, ambas ndo escaparam dos desafios comuns, como a elaboragdo e
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adaptacao de materiais didaticos, lidar com diferentes niveis de proficiéncia e ensinar alunos
que ndo foram alfabetizados em sua L1. Em consequéncia disso, é possivel observar que a
qualificacdo profissional dos professores de PLA é um elemento fundamental para que esse
docente consiga atender aos aprendizes de PLA.

Em relacdo ao objetivo especifico c) refletir sobre os desafios, ao considerar 0s
obstaculos enfrentados pelos professores de PLA, tornou-se evidente que, apesar de se
depararem com diversos desafios em sua pratica educacional, as professoras demonstraram
criatividade ao empregar estratégias para supera-los, mesmo com a auséncia de uma formacao
especifica na area. No entanto, é importante destacar que esses desafios podiam ter sido
superados com mais facilidade através da implementacdo de uma formacéo especializada no
ensino de PLA a profissionais selecionados para trabalhar com esse publico. Essa reflexdo pode
auxiliar e conscientizar os 0rgaos responsaveis para a aplicacdo de futuras acdes ou politicas
educacionais para superar esses desafios que tém sido cada dia mais frequente devido a
crescente demanda de imigrantes no ensino regular e superior em nosso pais.

Na entrevista, ficou claro que os desafios encontrados pelas professoras vao desde
espaco fisico, organizacdo das turmas, MDs especificos para esse publico, até a formacéo
especifica para atuar como professoras de portugués para imigrantes. Além disso, elas
enfrentaram dificuldades na elaboracdo/adaptacdo de MDs devido a ampla diversidade de
niveis de proficiéncia, bem como das nacionalidades presentes em uma Unica sala de aula. Elas
acreditam que, se houvesse programas de capacitacdo especificos para essa area promovidos
pelas entidades responsaveis, esses desafios poderiam ser minimizados. A falta de
conhecimento sobre essa area de ensino faz com que a selecdo de profissionais para trabalhar
com os imigrantes seja igualada ao ensino de portugués como L1 e ndo priorizando as
especificidades deste ensino.

A selecdo de profissionais sem preparo ou experiéncia na area para trabalhar com esse
publico acarreta um ensino ndo inclusivo. O Decreto N°1.497, de 10 de outubro de 2022 disp&e
sobre a Programa EducAcédo — 10 Anos, no @mbito do Estado de Mato Grosso, definindo que:
“Todo estudante de Mato Grosso - independentemente de onde mora, da sua origem social e da
sua condicdo econdmica - tera acesso as mesmas oportunidades de aprendizado, recebendo
suportes desenhados especificamente para seus desafios” (Mato Grosso, 2022, p. 2).

Isso inclui estudantes da Educacéo para Jovens e Adultos, Educacéo Especial, Educacao
Indigena, Educagdo Quilombola e Educacdo do Campo. Essas modalidades devem ser

contempladas com MDs especificos, profissionais com formacdo especifica, entre outros.
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Porém, o ensino de PLA néo foi contemplado com MDs para 0s estudantes estrangeiros, mesmo
que haja oferta pelo estado de Mato Grosso.

Dessa forma, um dos maiores desafios a serem superados é de entender que a formacéo
em Letras e falar a LP fluentemente néo habilita o docente a trabalhar como esse publico devido
as especificidades, que ja sdo comuns de outras modalidades. Quando deparamos com
perguntas como: “O que é ‘né’, ‘pois &’, ‘pois ndo’ e ‘mal jeito’?” é que se percebe que essas
perguntas sdo relevantes aos estudantes e o professor deve estar preparado para respondé-las,
apesar de nunca ter refletido sobre o uso dessas expressdes tao comuns ao cotidiano do falante
nativo. O professor precisa explicar os diferentes usos das multiplas palavras, expressoes,
sotaques de uma maneira clara a esses estudantes falantes do Crioulo, Francés, Espanhol e
Arabe. Regularmente, é preciso que os docentes facam uma ponte com a L1 do estudante ou
através de uma lingua franca para que consigam entender e posteriormente empregar na L-alvo.

Neste caso, o conceito de lingua adicional foi o que melhor se enguadrou com as
necessidades apresentadas pelas docentes, pois as aulas de lingua adicional habilitam os
estudantes a atuarem em diferentes géneros discursivos, a fim de “garantir as condi¢des para
que os educandos tenham elementos para perceber os limites que 0s seus recursos linguisticos
podem impor a sua atuagdo e também as condi¢gdes para que possam superar esses limites”
(Schlatter; Garcez, 2009, p. 135). Dar essa autonomia aos estudantes, neste caso 0s estrangeiros,
abre portas para que entendam o aprendizado de uma lingua como algo que vem a acrescentar
e facilitar a sua vida na sociedade (Prado et al., 2014).

Os desafios enfrentados pelos docentes no ensino-aprendizagem de PLA ainda sdo
inimeros e, apesar de haver varios estudos abordando este tema, ainda € um campo fértil para
pesquisadores que buscam atenuar os desafios de trabalhar com esse publico. Portanto,
pesquisas que visam facilitar a atuacdo dos profissionais de PLA na elaboracdo de MDs, bem
como na adaptacdo de atividades considerando os diferentes niveis de proficiéncia linguistica
dos estudantes sdo de extrema importancia para essa area de ensino.

Ao identificarmos os principais desafios das docentes, tratamos de mostrar a
importancia de se ensinar “[...] atividades relevantes/tarefas de real interesse e/ou necessidade
do aluno para que ele se capacite a usar a lingua-alvo para realizar a¢Ges de verdade na interacéo
com outros falantes-usuarios dessa lingua.” (Almeida Filho, 2015, p. 56). O ensino de
conteudos que coloque esses estudantes em atividades voltadas as suas vivéncias fara com que

esses profissionais deixem para trds o ensino tradicional da lingua, que se concentra apenas em
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[...] aspectos da estrutura da lingua (verbos ser/estar, tempo verbal no presente,
tempo verbal no passado, etc.) e vocabulario basico (cores, nimeros, animais,
profissdes, etc.) para somente depois disso expor os alunos a textos (escritos
e orais), em geral curtos e muitas vezes produzidos especialmente para a sala
de aula (de tal modo que apresentassem somente 0s recursos linguisticos ja
trabalhados, acrescidos de um novo, que seria foco da unidade) (Schlatter;
Garcez, 2009, p. 140).

Esse ensino tradicional da lingua ndo oportuniza a criticidade dos estudantes, a fim de

envolvé-los em praticas sociais relevantes para sua atuacdo em sociedade, pois

[...] aprender uma lingua adicional tem como base as experiéncias de
compreensao e producdo que colocamos em préatica desde criangas em contato
com outras pessoas hos diversos contextos dos quais participamos. (Schlatter;
Garcez, 2009, p. 140)

Portanto, a melhor maneira de se aprender uma lingua adicional é expondo esses
estudantes a situacdes reais de uso da L-alvo.

Acreditamos também que pesquisas e profissionalizacdo voltadas para a aplicacéo
prética da teoria tendem a diminuir os desafios enfrentados pelos profissionais de PLA, bem
como facilitar o processo de adaptacdo dos MDs. A adaptacao/selecao/elaboracdo de MDs de
maneira fundamentada com o proposito de formar leitores criticos, de modo que eles saibam
atuar em diferentes esferas sociais, proporciona também o suporte necessario aos estudantes,
promovendo autonomia e criticidade no uso da lingua aprendida, o que vem a acrescentar na
vida dos imigrantes e, consequentemente, melhorar o desempenho profissional dos professores
de PLA ao lidar com um publico tao diversificado.

E sabido que, a8 medida em que se ganha mais experiéncia, vao surgindo desafios novos,
fazendo com que a formagdo docente seja algo continuo e ininterrupto. Pode-se observar nos
relatos das entrevistadas que, apesar dos multiplos desafios enfrentados, elas nunca se sentiram
desmotivadas. A procura por abordagens inovadoras para atender esses estudantes evidencia a
dedicacgéo das entrevistadas em buscar o melhor para seus alunos, mesmo que, por vezes, seja
de forma intuitiva e sem respaldo tedrico.

Portanto, podemos concluir que a formacao especifica do professor de linguas é muito
importante para facilitar a integracdo desses estudantes no contexto do pais escolhido. Como
mencionado no inicio desta pesquisa, as preocupacdes e incertezas sobre como
elaborar/adaptar/selecionar MDs para meus alunos me motivaram a buscar profissionalizacdo
na area, uma vez que os desafios foram imensos no inicio e no decorrer de minha vida

profissional. Durante minha jornada profissional, descobri na formagdo continuada 0os meios
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para superar alguns dos desafios que enfrentei. Através da especializacdo em Metodologia do
Ensino de Portugués para Estrangeiros, da obtencdo da Segunda Licenciatura em Pedagogia e,
agora, com a conclusdo do Mestrado, pude confirmar a necessidade de uma formacéo inicial
adequada para atender esse publico, bem como a importancia de mais estudos dedicados ao

ensino de PLA.
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